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ze w wyniku realizacji projektu podniosta sie jakos$¢ (90% odpowiedzi pozytywnych)
i sprawnos¢ procesu egzaminacyjnego (83% odpowiedzi pozytywnych). Wsparcie przy-
niosto takze efekt w postaci wiekszej liczby zawodow, z ktérych uprawnione placéwki
mogg egzaminowac (Wykres 3.1.6.4).

Dodatkowg korzyscia wynikajaca z realizacji projektu jest mozliwo$¢ wykorzystania
otrzymanego sprzetu do podniesienia jakosci ksztatcenia (tak uwaza 94% uczestnicza-
cych w badaniach respondentéw) i w rezultacie do lepszego przygotowania absolwentéw
do wymogow rynku pracy (92% badanych).

Wykres 3.1.6.4 Wykorzystanie otrzymanego sprzetu w procesie ksztatcenia i egzamino-
wania

Dzieki otrzymanym stanowiskom do egzaminéw zawodowych..
[pokazano % instytucji, n=131]
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Zrédio. Badanie CATI Agrotec Polska/ ZBN PTS

Nie wolno jednak zapominaé, ze wyposazenie dydaktyczne pracowni ksztatcenia zawodo-
wego wymaga aktualizowania zgodnie z rozwojem naukowym, technicznym i technolo-
gicznym wiasciwym dla danego zawodu. Zmieniajg sie tez wymagania dotyczace bezpie-
czenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej, ochrony srodowiska i ergonomii.
Stad warto by w przysztosci kontynuowad dziatania zwigzane z unowoczesnianiem wypo-
sazenia szkot zawodowych i placowek ksztatcenia ustawicznego, tak aby zapewni¢ absol-
wentom i stuchaczom odpowiednie kwalifikacje zwiekszajace ich szanse na rynku pracy.

Warunkiem skutecznosci systemu, poza standardami egzaminacyjnymi, jest odpowiednio
przygotowana kadra egzaminatoréw. Poréwnywalnos¢ sprawdzania jest bowiem jednym
z niezbednych warunkdw zapewniania obiektywizmu ocenianiu zewnetrznemu. Temu ce-
lowi stuzyfa realizacja projektu Przygotowanie nauczycieli do przeprowadzania egzaminow
zewnetrznych, w efekcie ktérego ponad 81 tysiecy nauczycieli uzyskato uprawnienia eg-
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zaminatoréw. Poziom merytoryczny tych szkoleh 91% badanych ocenito wysoko i bardzo
wysoko. Bezposredni wptyw szkolenia na wzrost jakos$ci wykonywanej pracy dostrzegto
93% respondentéw (Wykres 3.1.6.5), a 63% zamierza kontynuowaé swojg edukacje
w dziedzinie podjetej w ramach kursu na egzaminatora zewnetrznego.

Wykres 3.1.6.5. Korzysci wynikajgce z uczestnictwa w szkoleniu kandydatéw na egzami-
natorow

Czy moze Pan(i) powiedzie¢, ze uczestnictwo w kursie na egzaminatora zewnetrznego
przyczynito sie do osiagniecia ponizszych elementéw [pokazano % egzaminatoréw n=859]
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Umiejetnosci zdobyte podczas kursdw nauczyciele wykorzystujg do modyfikowania wta-
snego systemu ksztatcenia. Deklaruje to 90% badanych nowo pozyskanych dla systemu
egzaminatoréw. Przecietny egzaminator lepiej zna standardy wymagan egzaminacyjnych,
potrafi wykorzysta¢ wyniki egzaminéw w dydaktyce i ocenianiu, tatwiej mu jest sformu-
towaé¢ wymagania edukacyjne. W skali szkoty jest to zjawisko ze wszech miar pozytywne.

Egzaminy zewnetrzne wymagajg rowniez podjecia szerokiej akcji informujacej ucznidw.
Zatem w ramach Dziatania 2.2 SPO RZL opracowano i wdrozono projekt Publikacja mate-
riatbw o egzaminach zewnetrznych dla ucznidw. Publikacje skierowane byty do ucznidéw
wszystkich typow szkét ponadgimnazjalnych. Celem projektu byto dostarczenie uczniom
materiatdw ufatwiajacych przygotowanie sie do egzamindéw zewnetrznych, ktére sg gtow-
ng przestanka w planowaniu $ciezki zawodowej. Odpowiednie przygotowanie do egzami-
now, a w szczegdlnosci do egzaminu zawodowego, przyczynia sie do lepszego przygoto-
wania absolwentéw szkdét do wejscia na rynek pracy.

Wptyw projektu w obszarze problemowym Standaryzacja ksztatcenia - Egzaminy ze-
wnetrzne mozna oceni¢ jako przecietny. Z jednej strony publikacje zapewniajg uczniom
dostep do waznych niewatpliwie informacji, z drugiej - dostep ten jest ograniczony z po-
wodu niewielkiej ilosci egzemplarzy w skali szkoty (np. 1 egz. biuletynu w 1 szkole). Za-
obserwowano rowniez, ze czes$¢ nauczycieli uznata, iz sg to materiaty dla nich, a nie dla
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uczniow. CKE udostepnita opracowane w ramach projektu publikacje rowniez na swoich
stronach internetowych. Zainteresowani mogg wiec w kazdej chwili dotrze¢ do potrzeb-
nych im materiatéw, pod warunkiem jednak, ze o nich wiedzg i majg dostep do Internetu.
Mozna zatem stwierdzi¢, ze projekt byt adekwatny do potrzeb i mozliwosci beneficjentow.
Jednak jego efektywnos¢ byfa niska z powodu ograniczonego dostepu uczniow do mate-
riatow.

Zasadniczym problemem, ktéry pojawit sie na etapie zarzadzania projektem byly zmiany
w systemie egzaminowania. Mialy miejsce takie sytuacje, kiedy zmiany te nastepowaty
w czasie pomiedzy drukiem a dostarczeniem materiatdw do szkoét. Dotyczy to przede
wszystkim publikacji o egzaminie maturalnym. Fakt ten zasadniczo wptynat w sposéb ne-
gatywny na trwatos¢ projektu.

Natomiast mozna stwierdzi¢ pozytywny wptyw wszystkich publikacji adresowanych do
uczniow szkot zawodowych oraz technikdw na dopasowanie systemu ksztatcenia i szkole-
nia do wymogoéw rynku pracy. Informacje zamieszczone w publikacjach nie stracity na
aktualnosci, moga takze przyczynic sie do utatwienia przygotowania sie do egzaminu po-
twierdzajgcego kwalifikacje zawodowe.

Adekwatnos$¢ wsparcia udzielonego w obszarze Standaryzacja ksztalcenia nalezy ocenic
wysoko. Zostato ono skierowane tam, gdzie istniata pilna potrzeba stworzenia systemu
kontroli jakosci $wiadczonych ustug edukacyjnych w zakresie ksztatcenia ustawicznego
(system akredytacji) oraz do rozwijajgcego sie w naszym kraju systemu egzaminowania
zewnetrznego obejmujgcego poziomy ksztatcenia od szkoty podstawowej do ponadgim-
nazjalnej. Przy czym udzielono go kompleksowo uwzgledniajgc zaréwno wyposazenie
w niezbedny sprzet, jak i przeszkolenie oséb odpowiedzialnych za jakos$¢ przeprowadza-
nia akredytacji, wprowadzanych danych, funkcjonowanie bazy oraz przygotowanie nie-
zbednych materiatow szkoleniowych i dydaktycznych.

Realizowane projekty byly ze sobg komplementarne. Utworzenie bazy placéwek akredy-
towanych poprzedzono opracowaniem przewodnika, przeszkoleniem oséb odpowiedzial-
nych za przeprowadzanie akredytacji i obstuge sprzetu komputerowego zakupionego
z EFS dla potrzeb realizowanego dziatania.

Podobnie zaplanowano wsparcie dla systemu egzaminowania zewnetrznego. Wyposazono
CKE i OKE w niezbedny sprzet i oprogramowanie, wyposazono os$rodki egzaminowania,
przeszkolono rzesze egzaminatoréw, a dla ucznidow przygotowano broszury utatwiajgce
im przygotowanie sie do egzaminow.

Jednoczesnie, wyposazajac CKU i CKP w sprzet umozliwiajacy przeprowadzenie egzami-
now potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe, utatwiono tym placowkom ubieganie sie
0 przyznanie akredytacji w zakresie prowadzonych form ksztatcenia ustawicznego. Wpty-
neto to bowiem pozytywnie nie tylko na standard wyposazenia placéowki, ale réwniez ja-
kos¢ sSwiadczonych ustug. Przy deficycie profesjonalnych akredytowanych instytucji
ksztatcenia zawodowego i ustawicznego mozliwo$¢ pozyskania nowych placowek jest
niewatpliwie wartoscig dodang realizowanego wsparcia.

W zwigzku z komplementarnoscig roznych typow wsparcia w obszarze standaryzacji
ksztatcenia, a przez to ich zwiekszong uzytecznoscig, mozna wnioskowac o efektywnosci
realizowanych projektéw. Standaryzacja nie jest bowiem celem samym w sobie, ma stu-
zy¢ szeroko rozumianemu podnoszeniu jakosci ksztatcenia na wszystkich poziomach i wy-
rownywaniu szans edukacyjnych, zas$ ujednolicanie poszczegdlnych elementéw prowadzi
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do poréwnywalnych efektéw procesu ksztatcenia. Standaryzowane wymagania i $cisle
zdefiniowane procedury egzaminacyjne umozliwiajg poréwnywanie poziomu osiggniec
edukacyjnych oraz kwalifikacji zawodowych zdobytych w réznych szkotach, a takze
w roznych systemach: szkolnym i pozaszkolnym (np. egzamin eksternistyczny).

System akredytacji instytucji edukacyjnych, wspierany bazg informacji o placowkach,
z ktérego mogg korzysta¢ zaréwno zarzadzajacy ksztatceniem oraz szkoleniem (na po-
ziomie krajowym i lokalnym), jak i konsumenci ustug edukacyjnych zostat pozytywnie
oceniony przez odbiorcow. Jednak jest on stabo upowszechniony na poziomie lokalnym
i wérod odbiorcow ustug edukacyjnych. Powstanie bazy nie wptywa na upowszechnienie
idei akredytacji instytucji edukacyjnych. Ponadto korzysci wynikajace z utworzenia bazy
placowek akredytacyjnych majg szanse nie tylko utrzymania sie, ale takze kontynuacji,
pod warunkiem jednak, ze funkcjonujgcq juz baze udoskonali sie zgodnie z oczekiwania-
mi uzytkownikdw. Dla podniesienia jakosci systemu akredytacji pozadane byloby réwniez
uaktualnienie rozporzadzenia w sprawie akredytacji i wprowadzenie systemu monitoro-
wania placowek, ktére juz takg akredytacje otrzymaty.

Realizacja projektu Wyposazenie CKU, CKP i szkét zawodowych w stanowiska do egzami-
now zawodowych nie tylko zapewnia uczniom i stuchaczom mozliwo$¢ przygotowania do
egzamindw zewnetrznych, ale takze obiektywizacje wynikéw egzamindéw potwierdzajg-
cych kwalifikacje zawodowe. Zdajacy bowiem wykonywacé bedg praktyczne zadania eg-
zaminacyjne w jednakowych warunkach - na stanowiskach wyposazonych w sprzet zgod-
ny ze standardami wymagan egzaminacyjnych. Daje to rowne szanse wszystkim zdaja-
cym niezaleznie od lokalizacji osrodka egzaminowania. Dodatkowaq korzyscig jest mozli-
wos¢ wykorzystywania zakupionego sprzetu w procesie ksztatcenia, co niewatpliwie
wptynie pozytywnie na jego jakosc.

Otrzymany przez komisje egzaminacyjne sprzet nie tylko usprawnit prace komisji, ale tez
wptynat na obiektywizacje warunkdéw przeprowadzania egzamindw, co znaczaco wptyneto
na podniesienie jakosci funkcjonowania systemu egzaminowania zewnetrznego.

Warunkiem skutecznosci systemu oceniania zewnetrznego jest odpowiednio przygotowa-
na kadra egzaminatoréw, wyposazenie osrodkow egzaminacyjnych oraz centralnej i okre-
gowych komisji egzaminacyjnych, gwarantujagce egzaminowanym jednakowe warunki
zdawania egzaminéw. Wsparcie otrzymane w wyniku realizacji projektéw znaczaco wpty-
neto na podniesienie jakosci funkcjonowania systemu egzaminowania zewnetrznego. Jest
to szczegodlnie istotne w zwigzku ze wzrostem zadan spadajacych na komisje egzamina-
cyjne: wprowadzenie egzamindw eksternistycznych, egzaminu z jezyka obcego nowozyt-
nego na poziomie gimnazjum oraz egzaminu maturalnego z filozofii i obowigzkowego dla
wszystkich egzaminu maturalnego z matematyki. Ponadto zdobyte podczas kurséw umie-
jetnosci nauczyciele wykorzystujg do modyfikowania wiasnego systemu ksztatcenia i co
za tym idzie, do podnoszenia jakosci pracy szkoty.

W przeciwienstwie do publikacji adresowanych do maturzystéw, ktére w wyniku zmian
w systemie egzaminowania, stracity swoja aktualno$¢, stwierdzono pozytywny wptyw
wszystkich publikacji adresowanych do uczniéw szkét zawodowych oraz technikéw na do-
pasowanie systemu ksztafcenia i szkolenia do wymogdw rynku pracy. Informacje za-
mieszczone w publikacjach nie stracity na aktualnosci i mogg przyczynic¢ sie do utatwienia
przygotowania sie do egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje zawodowe.
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W dobie szybkiego rozwoju techniki oraz zwiekszenia sie zakresu dziatan komisji egzami-
nacyjnych obszarem wymagajacym kontynuacji jest wsparcie w postaci zakupu nowego
sprzetu dla osrodkéw egzaminowania i komisji egzaminacyjnych. Powinien by¢ on na bie-
7Z3co unowoczesniany zgodnie z rozwojem naukowym, technicznym i technologicznym,
a oprogramowanie — aktualizowane.

3.1.7. Badania naukowe, badania poziomu osiagnie¢

Polityka oSwiatowa jest integralng czescig polityki spotecznej panstwa. Obejmuje ona ca-
toksztatt probleméw dotyczacych ustroju szkolnictwa, organizacji procesu nauczania, me-
tod ksztalcenia i wychowania, a takze podstaw materialno-technicznych funkcjonowania
przyjetego systemu oswiatowego jak i zarzadzania instytucjami zajmujacymi sie tg dzie-
dzing. Jednym z warunkdéw sprawnego funkcjonowania systemu edukacji jest obiektywna
informacja zwrotna o skutkach podjetych dziatan i efektywnosci ksztatcenia. Potrzebna
jest zatem rozlegta, szeroka wiedza nie tylko o poziomie osiggnie¢ uczniéw, ale réwniez
o ich uwarunkowaniach kontekstowych.

Wyniki egzamindw zewnetrznych dostarczyty informacji nie tylko o poziomie osiggnieé
uczniow, ale rowniez o ich zrdznicowaniu terytorialnym. Uzyskane informacje przyczynity
sie do zainicjowania badan naukowych, ktére mogtyby wyjasni¢, jakie czynniki spoteczne,
ekonomiczne, psychologiczne i dydaktyczne wptynety na zréznicowanie osiggniec. Dzieki
funduszom pozyskanym z EFS dla potrzeb CKE przeprowadzono tego typu badania na
wszystkich etapach ksztalcenia i dotyczyty one wszystkich typéw egzamindéw.>! Ponadto
przeprowadzono badania nad trafnoscig i stosownoscia egzamindéw zewnetrznych dla
uczniow o specjalnych potrzebach edukacyjnych i dolnej granicy normy intelektualnej
oraz nad efektywnoscig ksztatcenia na I etapie edukacji w ramach projektu Badania
umiejetnosci podstawowych wsrod uczniow trzeciej klasy szkoty podstawowej. Byty one
szczegoblnie wazne, bo dotychczas w Polsce nie badano na tak szerokg skale umiejetnosci
uczniow konczacych ten etap edukacji. Brak informacji o efektach ksztatcenia w klasach
I-IIT utrudniat rzetelny opis osiggnie¢ uczniéw klas IV-VI. Zatem uzyskane w badaniach
wyniki®> w potaczeniu z miedzynarodowymi badaniami PIRLS pozwalaja wnioskowaé
o poziomie i strukturze osiggnie¢ uczniéow klas mtodszych i kreowac¢ polityke o$wiatowg
szczegblnie w obszarach defaworyzowanych, tak, aby wspiera¢ proces wyréwnywania
szans edukacyjnych i w konsekwencji zwiekszy¢ przyszte mozliwosci uzyskania zatrud-
nienia. Zatem realizacja projektu wspiera jakosciowy rozwdj instytucji edukacyjnych, bo-
wiem dodatkowo nauczyciele nauczania zintegrowanego i nadzor pedagogiczny otrzymali
wystandaryzowane narzedzia do badania osiggnie¢ ucznidw na progach edukacyjnych.
Wyniki testdw pozwolg na pogtebiong analize efektéw ich pracy i ewentualng modyfikacje
zarowno tresci ksztatcenia, jak i metod pracy.

Efekty projektu majg szanse nie tylko utrzymania sie ale takze kontynuacji, poniewaz
szeroko rozumiane zainteresowanie srodowiska edukacyjnego przekroczyto zatozenia pro-
jektodawcow i projekt jest kontynuowany w znacznie poszerzonej i zmodyfikowanej wer-

51 Wyniki tych badan upowszechniono w formie raportu autorstwa Klemensa Strézyniskiego, zatytutowanego Od
czego zalezg wyniki egzamindw zewnetrznych. Prezentowane sg rowniez w kolejnych numerach ,Egzaminu” -
biuletynu ukazujacego sie na stronie internetowej CKE.

%2 Wyniki tych badai przedstawiono w publikacji Pozwdélimy dzieciom mys$le¢! O umiejetno$ciach matematycz-
nych polskich trzecioklasistow
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sji w nowym okresie projektowania. Jest to tym cenniejsze, ze wkrétce nauke w szkole
podstawowej rozpoczng szesciolatki.

Odrebny cykl stanowity badania nad opracowaniem metodologii poréwnywania i skalowa-
nia wynikédw oraz prognozowania i komunikowania wynikow sprawdzianu i egzamindw
zewnetrznych z wykorzystaniem edukacyjnej wartoéci dodanej (EWD).>®* Opracowana
metodologia bedzie wykorzystywana we wszystkich projektach w nowym okresie projek-
towania, w tych, w ktorych pojawig sie testy osiggnie¢ ucznidow. I w takim aspekcie moz-
na mowi¢ o wysokiej uzytecznosci tego komponentu projektu.

Tym, co zagraza trwatosci zrealizowanych projektow CKE sg ciggte zmiany w systemie
oswiaty. Jezeli sq ciggte zmiany w egzaminach zewnetrznych to trudno moéwic o trafnosci
narzedzi, jest to bezzasadne. Z tego tez powodu np. projekt zwigzany ze zrownywaniem
wynikdéw przestat funkcjonowad.>

W nurt kompleksowych badan nad poziomem umiejetnosci najmtodszych dzieci wpisujg
sie badania Dziecko szescioletnie u progu nauki szkolnej przeprowadzone w ramach Dzia-
fania 2.1 SPO RZL przez Akademie Swietokrzyska im. J. Kochanowskiego w Kielcach oraz
Badanie gotowosci szkolnej szesciolatkdw, ktérego projektodawcay i realizatorem jest
Centrum Metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej.

Celem pierwszego projektu, w ramach ktérego badaniami objeto ogdtem 69 564 dzieci
z 2 615 placéwek, byto okreslenie stopnia przygotowania dzieci szescioletnich do podjecia
edukacji szkolnej i okreslenie réznic w poziomie przygotowania do nauki dzieci w zalez-
nosci od $rodowiska zamieszkania i statusu spotecznego rodzin. Diagnozg objeto wszyst-
kie sfery rozwoju dziecka (rozwdj fizyczny, motoryczny, umystowy, spoteczno-
emocjonalny i zdrowie) oraz warunki srodowiskowe i wychowawcze, w ktérych przebiega
jego rozwdj. Wyniki opublikowano w raporcie koncowym dla MEN oraz w 16 raportach
wojewddzkich, ktére wydrukowano w naktadzie 100 egzemplarzy na kazde wojewddztwo
i przekazano kuratorom os$wiaty. Pozwolg one na ustalenie strategii dziatan zorientowa-
nych na pokonywanie najbardziej nasilonych trudnosci, wystepujacych wsrod dzieci kon-
czacych edukacje przedszkolng i to zaréwno w skali catego kraju jak i jednostek samo-
rzadowych.

Drugi wspomniany projekt stuzyt opracowaniu metody oceny gotowosci szkolnej (fizycz-
nej, poznawczej i spoteczno-emocjonalnej) dzieci szescioletnich oraz opracowaniu pod-
recznika do obserwacji Skali Gotowosci Szkolnej i materiatdw metodycznych dla nauczy-
cieli klas 0. Umozliwig one prowadzenie obserwacji podczas codziennych zaje¢ w przed-
szkolu lub szkole, co pozwoli wczesnie i w naturalnych warunkach uzyskac¢ informacje
o zachowaniach i umiejetnosciach dzieci. Zebrane informacje mogg by¢ pomocne w oce-
nie zaprojektowanego sposobu indywidualnej pracy z dzieckiem. Natomiast wyniki badan
standaryzacyjnych Skali pozwalajg na sformutowanie wnioskow istotnych dla polityki wy-
rownywania szans edukacyjnych dzieci z terendéw wiejskich.

Podstawg trwatosci projektu jest jednak systematyczna wspotpraca z poradniami psycho-
logiczno-pedagogicznymi, ktére mogtyby wykorzystywaé opracowang metode w praktyce.

3 Wskaznik edukacyjnej warto$ci dodanej (EWD) jest miarg jakoéci ksztatcenia uwolniong w znacznej mierze od
wptywu czynnikdow kontekstowych, ktory pozwala okresli¢ postep w zakresie osiggnie¢ szkolnych uwzgledniajacy
potencjat edukacyjny uczniéw. Edukacyjng warto$¢ dodang mozna tez zdefiniowac jako przyrost wiedzy uczniéw
w wyniku danego procesu edukacyjnego. W chwili obecnej mozna oblicza¢ EWD dla gimnazjéw, wykorzystujac
w tym celu wyniki sprawdzianu i egzaminu gimnazjalnego.

54 Z wywiadu z koordynatorem projektéw EFS w CKE
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W tym celu nalezatoby rezultaty projektu upowszechni¢ zaréwno wsrdd specjalistow zaj-
mujacych sie diagnozowaniem gotowosci szkolnej ucznidéw, jak i nauczycieli nauczania
zintegrowanego. Poza tym warto by rozwazy¢, czy do listy adresatéw nie dotaczy¢ rodzi-
cow, zywotnie zainteresowanych sukcesami edukacyjnymi dzieci. Zyskano by w ten spo-
sOb sojusznikéw mogacych swiadomie wspomagac rozwdj wiasnego dziecka i juz na naj-
wczesniejszym etapie wyréwnywac ewentualne zaniedbania.

Systemowe badanie uczniédw na wszystkich etapach ich ksztatcenia, zaréwno tych rozpo-
czynajacych nauke szkolng, jak i tych, ktorzy koncza etap ksztatcenia zintegrowanego,
w potaczeniu z wynikami egzamindéw zewnetrznych i badan miedzynarodowych sprzyja
uzyskaniu petnego obrazu czynnikédw warunkujgacych poziom osiggnie¢ edukacyjnych
ucznidw. Zatem trwatos¢ i skutecznosc realizowanych projektow badawczych w ramach
EFS powinna by¢ w przysztoéci wzmacniana przez kolejne badania.

3.1.8. Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli

Instytucje ksztatcgce i doskonalgce nauczycieli majq przed sobg zadanie ogromnej wagi -
zredefiniowanie profilu i roli nauczyciela w spoteczenstwie opartym na wiedzy i w warun-
kach uczenia sie przez cate zycie. Chodzi o stworzenie nowego , bilansu kompetencji na-
uczyciela w spoteczenstwie wiedzy”. Bardzo wazne jest, aby nauczyciel konczacy uczelnie
byt jak najlepiej przygotowany do pracy w szkole XXI wieku, co oznacza, ze musi to by¢
».hauczyciel ksztatcacy sie przez cate zycie”, gdyz gwattowne przyspieszenie wiedzy
w wielu dziedzinach sprawia, ze wiedza jaka wynosi on z uczelni szybko sie dezaktualizu-
je. Nauczyciel musi posigs¢ umiejetnosc ciggtego uczenia sie w trakcie catej swojej pracy
zawodowej. Musi ten fakt zrozumieé, zaakceptowac i zdoby¢ umiejetnosci niezbedne do
samoksztatcenia i uczestniczenia w procesie doskonalenia zawodowego. Jezeli bedzie wy-
kazywat takg aktywnos¢ jedynie w zwigzku z systemem awansu zawodowego, nie moze
osiggna¢ zadawalajacych efektow.

Najwiecej potrzeb szkoleniowych zgtaszanych przez nauczycieli dotyczy:

e aktywizujgcych metod nauczania,

e warsztatow metodycznych,

e kursow komputerowych oraz korzystania w nauczaniu z technik ICT,

e spraw wychowawczych i radzenia sobie z dysfunkcjami spotecznymi,

e powszechnej opieki nad uczniem specjalnej troski,

e wykorzystywania wynikdw egzamindéw zewnetrznych do diagnozy i poprawy
warsztatu pracy nauczyciela,

e umiejetnosci pozyskiwania funduszy na wspieranie dziatan oswiatowych,

e podnoszenia efektow pracy wychowawczej w aktywnej wspdtpracy z rodzicami
i Srodowiskiem ucznia.

Dzieki wsparciu z EFS dla projektow dotyczacych doskonalenia kadry szkét i placéwek
oSwiatowych, mozliwe jest zwiekszenie kompetencji kluczowych nauczycieli,
z uwzglednieniem ICT, a takze wsparcie ksztaittowania sie modelu nauczyciela uczacego
sie przez cafte zycie.

Powyzsze cele miaty by¢ osiggniete poprzez realizacje 6 projektow:
e Studia podyplomowe dla nauczycieli w zakresie ICT, jezykdéw obcych oraz drugie-
go przedmiotu,
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e Przygotowanie nauczycieli do roli doradcy zawodowego w ramach studiéw pody-
plomowych cz. Ii II,

¢ Kursy doskonalgce dla nauczycieli w zakresie ICT,

e Kursy doskonalace dla nauczycieli w zakresie jezykdw obcych,

e Wspieranie szkolnictwa zawodowego poprzez kursy i inne formy doskonalenia,

e Przygotowanie kadry do prowadzenia ksztatcenia ustawicznego na odlegtosé,

e Przygotowanie nauczycieli do przeprowadzania egzaminéw zewnetrznych.

Projekty szkoleniowe uzupetnia¢ majg projekty zwigzane z przygotowywaniem progra-
mow nauczania. Waznym elementem systemu ksztatcenia nauczycieli jest takze Interne-
towe Centrum Zasobdéw Edukacyjnych (scholaris.pl), bedace forum wymiany materiatow
dydaktycznych oraz wymiany doswiadczen, rozbudowane w ramach projektu Edukacyjny
Portal Internetowy.

Adekwatnos¢ wparcia ukierunkowanego na doskonalenie nauczycieli mozna oceni¢ wyso-
ko. Wszystkie wymienione typy projektow spetniaty generalne oczekiwania wynikajace
z nowych potrzeb, pojawiajacych sie w wyniku postepow reformy os$wiaty oraz koniecz-
nosci rozwoju modelu spoteczenstwa opartego na wiedzy. Uwzgledniaty tez powszechnie
znane potrzeby finansowe nauczycieli oraz potrzeby mniejszych szkdt, przede wszystkich
wiejskich, w tym wynikajace z niedoboréw kadry do prowadzenia zaje¢ pozalekcyjnych
(kwalifikacje w zakresie nauczania drugiego przedmiotu, nauczanie ICT, jezykdéw ob-
cych). Odpowiadaty réwniez na zapoznienia, z jakimi mamy do czynienia w polskim sys-
temie edukacji w zakresie szkolnictwa zawodowego.

Skuteczno$¢ wsparcia takze mozna oceni¢ wysoko. Studia podyplomowe, dofinansowane
z EFS cieszyty sie zainteresowaniem zgodnym zwykle ze wstepnymi zatozeniami, ale po-
pyt zdecydowanie przekraczajacy oferte wystgpit przede wszystkim w przypadku szkolen
doskonalacych z jezyka obcego i ICT. Z wywiaddw pogtebionych z doradcami metodycz-
nymi wynika, ze jest to w tej chwili gtéwny kierunek zainteresowan szkolacych sie na-
uczycieli, dla ktérych czotowa wartoscig staje sie rozwdj osobisty i wzmocnienie swojej
pozycji na rynku pracy, niekoniecznie wytacznie w ramach dotychczasowej profes;ji.
Ograniczonym zainteresowaniem cieszytly sie natomiast studia podyplomowe w zakresie
funkcji szkolnego doradcy zawodowego. Nalezy wyraznie podkresli¢, ze chodzi tu o brak
zapotrzebowania SYSTEMU, a nie o potrzebe rynku, co zostato juz podkres$lone w rozdzia-
le Ksztatcenie zawodowe i ustawiczne. Dla przypomnienia, gtdwne czynniki ostabiajgce
rozwéj doradztwa zawodowego to: brak obowigzku ustawowego organéw prowadzacych
tworzenia stanowisk doradcow zawodowych w szkotach, brak praktyki wspoétpracy dorad-
cow zawodowych zatrudnionych w szkotach z doradcami w PUP, brak wspotpracy szkoét
ponadgimnazjalnych (w tym przede wszystkim technikéw i szkét zawodowych) z praco-
dawcami dziatajagcymi na lokalnym rynku pracy. Dochodzi do tego czynnik ekonomiczny -
brak srodkéw na zatrudnienie doradcy w szkole.
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Wykres 3.1.8.1. Motywacje beneficjentdw ostatecznych do uczestniczenia we wsparciu.

Z jakich powodoéw respondent zdecydowat sie na udziat we wsparciu
[pokazano % respondentéw n=1026]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Aby lepiej wy kony waé swoja prace 52,5% |
Aby by ¢ bardziej ef ekty wny (a) w swojej pracy 49,7%

Potrzeba $wiadectwa konkretny ch kwalif ikacji

Aby awansowa¢ w miejscu doty chczasowej pracy

Aby mie¢ lepsza, bardziej konkurency jng pozy cje na ry nku pracy

Wy magat tego pracodawca

Aby znalez¢ lepsza prace

Poczucie zagrozenia utratg pracy

Inne przy czy ny

Zr6dto: Badanie CATI Agrotec Polska/ ZBN PTS

Na ow brak zainteresowania nauczycieli funkcjg doradcy zawodowego naktada sie brak
zainteresowania podnoszeniem kwalifikacji w obszarze pedagogiki specjalnej. Projekt
Kursy doskonalace dla nauczycieli z zakresu pedagogiki specjalnej zamknieto, gdyz chec
studiowania na tym kierunku wyrazito tylko 25% przewidzianej liczby beneficjentow osta-
tecznych. Wskazuje to na ostabienie skutecznosci szkolen nauczycieli dofinansowanych
z EFS w zakresie bezposredniego oddziatywania na obszary dostosowania do potrzeb
rynku pracy i wyrownywania szans w dostepie do edukaciji.

Motywacje beneficjentéw ostatecznych do uczestniczenia we wsparciu przedstawia wy-
kres 3.1.8.1. Podstawowym powodem uczestnictwa we wsparciu doskonalagcym umiejet-
nosci zawodowe pracownikéw oswiaty byta chec lepszego i efektywniejszego wykonywa-
nia swojej pracy. Potrzeba $wiadectwa konkretnych kwalifikacji wigze sie w wiekszym
stopniu ze zdobywaniem prawa nauczania drugiego, a niekiedy trzeciego przedmiotu, co
wynika z checi poprawy swojej sytuacji finansowej, probleméw z realizacja pensum
w mniejszych szkotach wiejskich oraz potrzebg wyréwnania szans w stosunku do mtod-
szych nauczycieli rozpoczynajacych prace z kwalifikacjami nauczania dwoéch przedmio-
tow. Awans petni w tych przypadkach role drugorzedng jako motywacja.

Generalnie, w kontekscie skutecznosci, wysoko nalezy oceni¢ zasieg wsparcia: roznego
typu formami ksztatcenia i doskonalenia zostato objetych okoto 150 tysiecy nauczycieli
(w tym ponad 30 tysiecy uczestniczy/to w studiach podyplomowych) na o0golng liczbe po-
nad 0,5 mIn zatrudnionych.>®> Nie uwzgledniajac szkolen dla egzaminatoréw, najwiekszym
zainteresowaniem cieszyly sie szkolenia z zakresu jezykow obcych i ICT, gdzie, w ocenie
realizatorow (na podstawie wywiadow przedstawicielami BWE MEN i koordynatorami pro-
jektow z ramienia MEN) popyt nie zostat zaspokojony.

Na skutecznos¢ i efektywnos$é wsparcia miaty jednak negatywny wptyw problemy z pozy-
skiwaniem informacji o potrzebach szkoleniowych nauczycieli oraz brak powigzanego

%5 Dane na koniec 2007 roku (Sprawozdanie z realizacji Dziatania 2.2 SPO RZL Podniesienie jakosci edukacji
w do potrzeb rynku pracy); wersja niezatwierdzona przez Instytucje Posredniczacg
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z tym systemu promocji szkolen waznych ze wzgledu na potrzeby systemu oswiaty. Do-
tyczy to w najwiekszym stopniu szkolen z zakresu nauczania zawodu, pedagogiki spe-
cjalnej i doradcy zawodowego. W zwigzku z tym wsparcie EFS nalezy oceni¢ jako sku-
teczne w zakresie ogolnej poprawy kwalifikacji kadr, ale w niektdrych obszarach, waz-
nych z uwagi na dostosowanie edukacji do potrzeb rynku pracy oraz z uwagi na wyrow-
nywanie szans w dostepie do edukacji - jego oddziatywanie nalezy uznac za ograniczone
z powodu wskazanych juz wyzej barier systemowych. Trudnosci z rekrutacjg na niekto-
rych kierunkach, az do rezygnacji z niektérych projektow — miaty tez wptyw na skutecz-
no$¢ wsparcia.

Efektywno$¢ wsparcia przejawia sie réwniez w jego oddziatywaniu na zmiany systemu
oswiaty (przynajmniej w obszarze lokalnych polityk oswiatowych); mogtoby to by¢ war-
toscig dodang form ksztatcenia i doskonalenia dofinansowanych z EFS. Nie zaobserwowa-
no, by wsparcie stymulowato istotne zmiany w tym zakresie, za wyjatkiem ujawnienia
i potwierdzenia problemdéw zwigzanych z pozycjg doradcy metodycznego w systemie oraz
z obiegiem i przetwarzaniem informacji.

Wysoko nalezy ocenié jakos$¢ wsparcia. Zagwarantowana byfa ona miedzy innymi tym, ze
wsparcie realizowane bylo tylko przez placéwki i instytucje akredytowane przez MEN.
Szkolenia dofinansowane z EFS pod wzgledem merytorycznym otrzymaty od 37,6% re-
spondentdéw ocene bardzo wysoka, a od 51,4% wysokg (Wykres 3.1.8.2).

Wykres 3.1.8.2. Ocena poziomu merytorycznego szkolenia (nie pokazano odpowiedzi
~trudno powiedzie¢”; 0,4%)

Ocena poziomu merytorycznego szkolenia/ kursu/ studiow

podyplomowych
[pokazano % respondentéw n=1026]

51,4%

Bardzo Wysoki  Przecigtny Niski Bardzo niski
wy soki

Zr6dto: Badanie CATI Agrotec Polska/ ZBN PTS

Na wysoka jakos$¢ szkolen wskazuje rowniez ocena ich przydatnosci dla uczestnikow
w pracy zawodowej (Wykres 3.1.8.3). Zdecydowana wiekszo$¢ odbiorcow réznych form
doskonalenia (95,5%) twierdzi, ze od zakonczenia wsparcia wykorzystujg w pracy nabytg
wiedze i umiejetnosci, w tym 87% - ze czesto i bardzo czesto.
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Wykres 3.1.8.3. Ocena przydatnosci szkolern w pracy zawodowej (nie pokazano odpowie-
dzi ,nie dotyczy”; 0,4%)

Ocena przydatnosci wiedzy i umiejetnosci przekazywanych
podczas szkolenia/ kursu/ studiow do pracy zawodowej
[pokazano % respondentéw n=1026]
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Zr6dto: Badanie CATI Agrotec Polska/ ZBN PTS

Prawie wszyscy uczestnicy szkolen uznali po ich zakonczeniu, ze byty one przydatne
w takim stopniu, ze warto bytoby za nie zaptaci¢ z wiasnej kieszeni (86,6% odpowiedzi
~zdecydowanie tak” lub ,raczej tak”).

Oceniajac oddziatywanie i trwato$¢ wsparcia w obszarze ksztatcenia i doskonalenia na-
uczycieli, nalezy przyjrzec¢ sie jak wsparcie wptyneto na jakos$¢ pracy jego odbiorcow. Jak
wynika z wykresu 3.1.8.4, w zdecydowanym stopniu wsparcie wptyneto na wzrost wiedzy
i umiejetnosci uczestnikdw, co miato przetozenie na jakos¢ i efektywnos¢ wykonywanej
przez nich pracy. Oprocz korzysci bezposrednich dla nauczyciela (wzrost satysfakcji
z pracy, kwalifikacji zawodowych, awansu i umocnienia pozycji w pracy), poprawity sie
umiejetnosci nauczycieli w przygotowaniu uczniéw do rynku pracy (uwzgledniajac jednak
mniejszg skutecznos$¢ w zakresie przygotowania do funkcji doradcy zawodowego). Ocenic
mozna zatem, ze efekty réznych form szkolenia i doskonalenia generalnie sprzyjajg pod-
niesieniu jakosci ksztatcenia, przyblizajac ja do wymogdw nauczania w spoteczenstwie
opartym na wiedzy. Potwierdzajg to opinie dyrektorow szkét i nauczycieli, ktorzy w wy-
wiadach pogtebionych prowadzonych w ramach monograficznych studiéw przypadku po-
twierdzali przydatnos$¢ szkolen i studiéw dofinansowanych z EFS, z podkresleniem, ze do-
tyczylo to w najwiekszej mierze szkolen jezykowych, ICT oraz studiéw podyplomowych
dajacych uprawnienia do nauczania II przedmiotu. W innych szkoleniach réwniez wysoko
oceniono wprowadzenie obszernego komponentu jezykowego i ICT.
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Wykres 3.1.8.4. Czy mozna powiedziec, ze uczestnictwo w kursie, szkoleniu lub studiach
podyplomowych przyczynito sie do osiggniecia ponizszych elementéw

Czy mozna powiedzie¢, ze uczestnictwo w kursie, szkoleniu lub studiach podyplomowych
przyczynito sie do osiggniecia ponizszych elementéw
[pokazano % respondentéw n=1026]
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Wzrost wiedzy i umiejetnosci
Wzrost jakosci wykonywanej pracy 29% 72
Wzrost kwalifikacji zawodowych 29% [8%
Wzrost efektywnosci wykonywanej pracy 31% |6m
Wzrost satysfakcji z pracy 33% [7% BIBR
Poprawa umiejetnosci w przygot. uczniow do rynku pracy 30% [ 9% -5% 7%
Umocnienie pozycji w pracy 32% [ 22%
Awans zawodowy [ 8% 2iedh 77
Wzrost wynagrodzenia 4o
B Zdecydow anie tak O Raczej tak O Raczej nie
B Zdecydow anie nie O Trudno pow iedzie¢ O Nie dotyczy

Zrédto: Badanie CATI Agrotec Polska/ ZBN PTS

Oceniajac perspektywy trwatosci realizowanego wsparcia warto rozszerzy¢ analizy na
czynniki sprzyjajace i zagrazajace rozwojowi ksztatcenia i doskonalenia kadry oswiaty
w ogole.

Awans zawodowy byt do tej pory podstawowg motywacjag zdobywania wiedzy przez na-
uczycieli, co wobec ustawowej koniecznosci doskonalenia sie mogto by¢ motywacjq wy-
starczajqcq. Potwierdzenie tej informacji przyniosta ewaluacja komponentu edukacyjnego
PAOW, a takze przedstawione w raporcie Identyfikacja kluczowych problemdw i barier
w efektywnym zarzgadzaniu ustugami edukacyjnymi, opracowanym w ramach Poakcesyj-
nego Projektu Wsparcia dla Obszaréw Wiejskich w 2005 r. Awans zawodowy jako moty-
wacja podnoszenia kwalifikacji to zjawisko, ktére w s$rodowiskach edukacyjnych trakto-
wane jest jako powszechne, co potwierdzili m.in. uczestnicy warsztatéw heurystycznych.
System awansu zawodowego ulegt jednak w wyraznym stopniu ,nasyceniu”, gdyz wiek-
szo$¢ nauczycieli zdobyto juz kwalifikacje zapewniajace wzgledne bezpieczenstwo zatrud-
nienia.>® Pozytywnym efektem takiej zmiany moze by¢ zwiekszenie wagi jakosci i przy-
datnosci szkolen, kursow i studiow oferowanych nauczycielom. Przewidywang tendencjq
wydaje sie, ze nauczyciele bedq wybierali formy doskonalenia zawodowego, ktore bedg
dla nich najciekawsze i najbardziej potrzebne ze wzgledu na podniesienie jakosci procesu
ksztatcenia, a nie te, w wyniku ktorych najtatwiej dosta¢ zaswiadczenie o podniesieniu
kwalifikacji. Skutkiem tych zmian moze by¢ zmniejszenie sie ilosci uczestnikow réznego
typu kursow, ale zarazem poprawa rzeczywistego wykorzystania umiejetnosci.

% Wg danych MEN na 10 wrzeénia 2006 , na ogdlng liczbe 532 330 zatrudnionych nauczycieli (w przeliczeniu na
petne etaty) w , 237 296 posiadato stopien nauczyciela mianowanego, a 187 121 stopien nauczyciela dyplomo-
wanego
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Powaznym czynnikiem negatywnie wptywajacym na udziat nauczycieli doskonalacych sie
zawodowo, jest kwestia finansowania ich ksztatcenia. Z uwagi na niskie ptace, nauczycieli
nie sta¢ na finansowanie ptatnych w wiekszosci form doksztatcania i doskonalenia, zas
organy prowadzace niechetnie wywigzujg sie z udzielania pomocy finansowej w tym za-
kresie, m.in. z uwagi na problemy budzetowe.

Wiele do zyczenia pozostawia takze oferta programowa i poziom organizacyjny szkolen
dostepnych na rynku. W badaniach ewaluacyjnych stwierdzono ogdlng niskg ocene jako-
éci oferty szkoleniowej dostepnej na rynku. Dotyczy to zwtaszcza dobrych kurséw jezy-
kowych, komputerowych, poswieconych sprawom wychowawczym, uwzgledniajacych
prace z rodzicami. Nauczyciele, poniewaz najczesciej ptacg w catosci lub czesSciowo za
kursy, zwykle wybierajg najtansze, a nie najlepsze. Niska ocena dotyczy ogdlnie dostep-
nej oferty szkoleniowej, w ktorej wsparcie finansowane w ramach EFS pozytywnie sie wy-
roznia.

Nalezy zatem stwierdzi¢, ze wysoka jakos¢ szkolen stanowi podstawowa warto$¢ dodang
uzyskang dzieki interwencji EFS. W sytuacji, gdy na polskim rynku szkolen mechanizmy
akredytacyjne nie funkcjonujg na tyle sprawnie, by owg wysoka jakos¢ wymuszac, jest to
warto$¢ istotna.’” Drugq wazng wartoscig wsparcia EFS jest podjecie préby strategiczne-
go ksztattowania procesu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli. Rynek szkolen ksztatto-
wany jest dzisiaj poprzez dostepng oferte, a nie poprzez rzeczywiste potrzeby systemu
oswiaty, wiec taka préoba musi by¢ odnotowana pozytywnie. Stabos¢ systemu pozyskiwa-
nia informacji o potrzebach szkoleniowych nie pozwala jednak na osiggniecie w tym za-
kresie w petni zadowalajacych rezultatéw.

Czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi systemu ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli byto-
by badanie rzeczywistych potrzeb szkoleniowych tej grupy. Obecnie nie sgq prowadzone
takie badania w skali pozwalajgcej na opracowanie dtugofalowej polityki w tym obszarze.
Z jednej strony system badania potrzeb powinien sprzyja¢ przygotowaniu oferty odpo-
wiadajacej deklarowanym potrzebom, z drugiej za$ powinien zawierac instrumenty docie-
rania do potencjalnych beneficjentéw ostatecznych z informacjg o wartosciach réznych
kierunkéw szkolen oraz perspektywach zawodowych z nimi zwigzanych. Pozwoli to na re-
alizacje celdw strategicznych rozwoju oswiaty. W badaniach potrzeb i w zakresie wymia-
ny doswiadczen warto wykorzysta¢ mozliwosci platformy scholaris.pl, rozbudowanej
w ramach projektu EFS Edukacyjny Portal Internetowy.

Doskonatym zrédtem informacji o potrzebach szkoleniowych moga by¢ doradcy meto-
dyczni. Zdaniem doradcy metodycznego, uczestnika warsztatow heurystycznych: ten
brak rozpoznania rynku [potrzeb szkoleniowych] jest zwigzany np. z tym iz nauczyciele
po prostu nie wiedzg czego potrzebujg. (...) Ja pracujac jako doradca metodyczny (...) za-
czynam od tego, na ile nauczyciel jest w stanie sam siebie zmotywowac i dopytuje sie
o takie rzeczy. I naprawde jedna dziesigta nauczycieli ma $wiadomos¢ tego, co chce
skoriczy¢. Rola doradcy metodycznego ma znaczenie w kontekscie trwatosci nabywanych
kompetencji oraz ich uzytecznosci. W wywiadach z doradcami metodycznymi i w trakcie
warsztatow heurystycznych potwierdzona zostata hipoteza ,,rozmywania sie” kompetencji
nabywanych przez pojedynczych nauczycieli. Nie ma mechanizmu przekazywania kompe-

7 Nalezy podkresli¢, iz kryterium wyboru placéwek realizujacych formy doskonalenia zawodowego nauczycieli
byto posiadanie przez nie akredytacji, co oceniono wysoko, jako dziatanie wspierajace system akredytacji. Trze-
ba jednak zauwazy¢, iz jest to przedsiewziecie jednostkowe pokazujace dobitnie braki we wspieraniu upo-
wszechniania systemu akredytacji.
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tencji zdobytych na szkoleniach catemu $rodowisku. Z drugiej strony, prowadzi to do te-
go, ze pozbawiony wsparcia Srodowiska nauczyciel nie ma motywacji do wprowadzania
metod, ktérych sie nauczyt. Nie dotyczy to kompetencji kluczowych (jezyki obce, ICT),
tylko nowoczesnych metod nauczania (np. techniki aktywizujace, praca z uczniem trud-
nym lub zdolnym itp.). Wskazywano dwa rozwigzania tego zjawiska, wzajemnie sie uzu-
pefniajace: szkolenie catych Rad Pedagogicznych lub wiekszych zespotdow nauczycieli
z jednej szkoty oraz wspdtpraca z doradcg metodycznym. Pierwsze rozwigzanie ma sens
przede wszystkim w zakresie problemdéw wychowawczych, zadan szkoty wypetnianych
przez ogot kadry, czy tez na przyktad tworzenia projektow na rzecz oswiaty i pozyskiwa-
nia srodkow zewnetrznych. W przypadkach, gdy nalezy rozwija¢ kompetencje indywidu-
alnie, przewodnikiem nauczyciela powinien by¢ doradca metodyczny. Stoi temu przede
wszystkim na przeszkodzie system, w ramach ktérego doradca nie ma mozliwosci
uczestniczenia w pracy szkoty z racji petnionej funkcji. Potwierdza to jeden z doradcéw
metodycznych: jest brak koncepcji i standardow doradztwa metodycznego i wpisania go
w jakas koncepcje rozwoju nauczyciela. [Po pierwsze] dlatego, ze doradca (...) jest obok
awansu [tzn. nie ma wiekszego wptywu na awans nauczyciela], nastepnie - jest dobro-
wolnos$¢ powotywania doradcy metodycznego, (...) jest brak koncepcji zarzadzania szko-
leniami, brak koncepcji w ogdle myslenia kategoriami wykorzystania [dostepnych] szko-
len, ktére zostaty zrobione po to, zeby co$ w zwigzku z tym zmieni¢ w szkole. Niebaga-
telne znaczenie ma tez zjawisko dos¢ typowe wsrod nauczycieli: postrzeganie doradztwa
jako oceny pracy, czyli jako ewentualnego zagrozenia.

Brak standardéw doradztwa metodycznego oraz powigzania jego koncepcji z rozwojem
nauczyciela sprawia, ze proces ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli przebiega w sposéb
dos¢ przypadkowy. Naktada sie na to brak lokalnych polityk edukacyjnych, ktore bytyby
konsekwentnie realizowane w okresie dtuzszym, niz jedna kadencja wtadz samorzadu.
Wynika z tego brak znajomosci rzeczywistych potrzeb szkoleniowych, czyli takich, ktére
wynikajg z kierunku rozwoju o$wiaty w konteks$cie potrzeb rozwojowych spoteczenstwa,
a nie sg tylko wypadkowg indywidualnych potrzeb nauczycieli, dostepnej oferty i wyma-
gan systemu awansu. Projekty szkoleniowe dofinansowane z EFS raczej przyczynity sie
do ujawnienia tych stabosci, anizeli do ich naprawy. Kwestia doradztwa metodycznego
ma tu kluczowe znaczenie; oferta EFS nie zawiera niestety elementéw, ktore mogtyby
stuzy¢ chocby doraznej poprawie sytuacji, czyli np. szkolen dla dyrektoréw szkét i zarza-
dzajacych oswiatg albo szkolen dla Rad Pedagogicznych czy tez szkolen doskonalacych
w formule sprzyjajacej tworzeniu srodowiska wymiany doswiadczen. Szkolenia dofinan-
sowane z EFS wpisujg sie w zasadzie w dotychczasowy model ksztatcenia i doskonalenia
nauczycieli, nie wprowadzajac do niego znaczacych innowacji.

Rekomendacje
e Model ,nauczyciela ksztatcacego sie przez cate zycie” moze by¢ zrealizowany pod
warunkiem:

- wsparcia dla procesu ksztatcenia i doskonalenia ze strony lokalnej polityki
osSwiatowej, w ktérej zafunkcjonuja mocniejsze niz dzi$ mechanizmy
wspotodpowiedzialnosci za realizacje priorytetow oswiatowych;

- istnienia, w ramach takich lokalnych polityk, instrumentarium wsparcia dla
procesu ksztatcenia i doskonalenia, w ktéorym kluczowg role powinien od-
grywac¢ doradca metodyczny, majacy mozliwos¢ wspodtpracy z nauczycie-
lem, radq pedagogiczng, dyrektorem i organem prowadzgcym;
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- funkcjonowania mechanizméw utrwalania nowo nabytych kompetencji oraz
promocji ich wykorzystania; warunkiem dodatkowym jest w tym przypadku
istnienie na réznych poziomach (szkoty, gminy/powiatu, regionu, kraju)
struktur wsparcia i wymiany doswiadczen; jednym z wymagan wobec pro-
jektéw szkoleniowych powinno by¢ stworzenie warunkéw komunikacji po-
miedzy uczestnikami szkolenia juz po jego zakonczeniu.

e W badaniu potrzeb szkoleniowych powinno stosowaé sie metody umozliwiajace
dotarcie nie tylko do najbardziej widocznych grup docelowych i do najoczywist-
szych potrzeb. Badania takie powinny by¢ prowadzone w sposéb ciggty i stuzyc
powstaniu systemu pozyskiwania i przetwarzania informacji na uzytek ksztatcenia
i doskonalenia nauczycieli.

e W badaniach potrzeb i w zakresie wymiany doswiadczen warto wykorzysta¢ moz-
liwosci platformy scholaris.pl, rozbudowanej w ramach projektu EFS Edukacyjny
Portal Internetowy; portal moze by¢ wigczony w system pozyskiwania i przetwa-
rzania informacji poprzez prowadzenie za jego posrednictwem ankiet interneto-
wych, monitorowania wykorzystania zasobdw portalu, jak rowniez poprzez stymu-
lowanie dyskusji na forach tematycznych, a przynajmniej poprzez ich monitoro-
wanie.

3.1.9. Ksztalcenie 0s6b o specjalnych potrzebach edukacyjnych

W polskim systemie oswiaty od wielu lat podkreslana jest waga zagadnienia wyréwnywa-
nia szans edukacyjnych dzieci i mtodziezy o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Celowi
temu stuzy szereg dziatan, podejmowanych przez instytucje rzadowe, regulowane przez
akty normatywne. Mimo zaangazowania wtadz publicznych w realizacje tego celu w $ro-
dowisku os6b zaangazowanych w tematyke, podnoszone sg argumenty Swiadczace o da-
leko idacej niespojnosci polityki réznych resortéw wobec dzieci i mtodziezy o specjalnych
potrzebach edukacyjnych.

W ramach niniejszej ewaluacji kilka projektow, finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego, dotyczylo wiasnie wyrdwnywania réznic w dostepie do edukacji przez
uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Projekty te skierowane byty zaréwno
do placéwek ksztatcgcych takie osoby, jak i poradni psychologiczno - pedagogicznych lub
innych poradni specjalistycznych, zajmujacych sie diagnozowaniem niepetnosprawnosci
dziecka i okresleniem jego specyficznych potrzeb edukacyjnych, szeroko pojmowang po-
mocg psychologiczno-pedagogiczng, w tym pomoca logopedyczng, pomocg w wyborze
kierunku ksztatcenia i zawodu, a takze poradnictwem dla rodzicow (a takze nauczycieli).

Pierwszy projekt, Zakup nowoczesnego sprzetu utatwiajgcego ksztatcenie uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (czes¢ I, II, III, IV), przewidywat wyposazenie
szkdt specjalnych i oddziatéw integracyjnych w nowoczesny sprzet dydaktyczny oraz te-
rapeutyczny. Wedtug danych na koniec II potrocza 2007 w ramach edycji I — IV wyposa-
zono w sprzet komputerowy (inny niz kompleksowe wyposazenie pracowni komputero-
wych) i specjalistyczne oprogramowanie 1400 placéwek, 3400 placowek otrzymato srodki
dydaktyczne, a 430 sprzet specjalistyczny do ksztatcenia uczniéw niepetnosprawnych.>®

8 Sprawozdanie z realizacji Dziatania 2.2 SPO RZL Podniesienie jakosci edukacji w odniesieniu do potrzeb rynku
pracy; wersja niezatwierdzona przez Instytucje Posredniczaca,
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W celu wyposazenia poradni psychologiczno-pedagogicznych na terenie catego kraju
w specjalistyczny sprzet zrealizowany zostat projekt finansowany w ramach Dziatania 2.2
SPO RZL Wyposazenie poradni psychologiczno-pedagogicznych w specjalistyczny sprzet
wraz z oprogramowaniem (dalej: Wyposazenie PPP). W wyniku podpisanych umdéw wypo-
sazono w sprzet i specjalistyczne oprogramowanie (logopedyczne i pedagogiczne) 565
poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz zakupiono testy psychologiczne oraz 16 ze-
stawow Biofeedback dla 16 poradni (po 1 zestawie w kazdym wojewddztwie).>®

Skala pomocy, ktérg otrzymaty placowki pracujace z uczniami o specjalnych potrzebach
edukacyjnych w obydwu projektach, siega prawie p6t miliarda ztotych (ponad 472 miliony
ztotych projekt Zakup nowoczesnego sprzetu... oraz ponad 19 milionéw ztotych - Wypo-
sazenie PPP). Badane projekty byty pierwszymi na tak duzg skale, skierowanymi do pla-
cowek ksztatcacych osoby o specjalnych potrzebach edukacyjnych. W opinii przedstawi-
cieli MEN, skale projektu Zakup nowoczesnego sprzetu... mozna poréwnac do skali pro-
jektu Pracownie komputerowe dla szkdt. Jest rzecza niezaprzeczalng, ze bez pomocy
srodkéw europejskich placéwek oswiatowych i diagnostycznych nie bytoby sta¢ na tak
wysokiej klasy zakupy sprzetowe. Projekt dotyczacy doposazenia sprzetowego placéwek
pedagogiczno-psychologicznym objat wszystkie placowki w Polsce, a doposazenie szkdt —
ok. 20% wszystkich istniejacych jednostek®. Pokazuje to ciagle utrzymujaca sie skale
zapotrzebowania na dobrej jakosci, nowoczesny sprzet ufatwiajacy ksztatcenie oséb
0 specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Pozytywnym aspektem zaistnienia zjawiska wyréwnywania szans w omawianych projek-
tach, jest fakt doposazenia poprzez badane projekty placdwek w matych i srednich miej-
scowosciach, co przedstawia wykres. Potwierdzajg to badania przeprowadzone w ramach
niniejszej ewaluacji - ponad 60% placéwek, ktére otrzymato sprzet znajduje sie w miej-
scowosciach do 50 tys. mieszkancow /w przypadku zakupow dla szkot - tutaj ponad 57%
pomocy trafito do osrodkdéw wiejskich i wiejsko-miejskich do 50tys. mieszkancow/.

5 W roku szkolnym 2005/2006 na terenie catego kraju funkcjonowato 565 publicznych PPP, w tym 21 poradni
specjalistycznych i 17 ich filii. W poradniach zatrudnionych byto ogétem 7 096 pracownikéw, dane za: ,Porad-
nictwo psychologiczno-pedagogiczne w $wietle danych sprawozdawczych za rok szkolny 2005/2006"”, oprac. Ur-
szula Olesinska, CMPPP, Warszawa, 2007

80 poréwnano liczbe doposazonych szkét /dane ze Sprawozdania finansowego/ do liczby istniejacych szkét spe-
cjalnych, szkét z oddziatami specjalnymi i integracyjnymi na poziomie podstawowym oraz gimnazjalnym /dane
z GUSu, ,Oswiata i Wychowanie w roku szkolnym 2006/2007"/
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Wykres 3.1.9.1. Wielko$¢ miejscowosci, w ktorej placowka funkcjonuje

Wielkos¢ miejscowosci, w ktorej placowka funkcjonuje
[pokazano % instytucji, n=482]
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Zr6dto. Badanie CATI Agrotec Polska/ ZBN PTS

Ponadto pozytywny jest fakt doposazenia matych poradni, posiadajacych do 10 pracow-
nikéw (ok. 37% wszystkich poradni) w stanowiska komputerowe wraz z oprogramowa-
niem. Instytucje takie, z ktérych czes$¢ wczesniej w ogdle nie posiadata komputerdéw,
otrzymaty do 5 komputerow. Jest to tym bardziej wartosSciowe zjawisko, ze jasno wynika
z badani przeprowadzonych przez CMPPP,®! Zze im wieksza poradnia, tym wiecej pracowni-
kéw pedagogicznych przypada statystycznie na jedno stanowisko komputerowe, np. na
70 pracownikow pedagogicznych przez rozpoczeciem projektu unijnego przypadato 11
komputerdw, czyli wymierne potrzeby tych poradni sg wieksze. W rozfozeniu na wszyst-
kie przebadane placéwki zapotrzebowanie na dalszy sprzet komputerowy siega 78%°2, co
rowniez pokrywa sie z niniejszym badaniem (wg danych z badania CATI zakupiony sprzet
catkowicie pokryt zapotrzebowanie w ok. 23% placéwek).

W kwestiach oceny adekwatnosci zakupdw sprzetowych dla szkét specjalnych/ integra-
cyjnych ewaluatorzy spotkali sie z opiniami, ze organizowane centralnie zakupy byty
w przypadku niektérych placéwek nietrafione - niezgodne ze specyfika szkoty. W niekto-
rych przypadkach otrzymany sprzet nie byt zgodny z rodzajem niepetnosprawnosci
ucznidw w placowce, np. szkota, gdzie uczg sie dzieci z lekkim i $rednim uposledzeniem
umystowym, otrzymata zestawy pomocy dla uczniow niewidomych. Z przyjetej procedury
zakupow centralnych, wedle podnoszacych sie gtoséw, wynikataby obnizona adekwatnos¢
i efektywnos$¢ projektu.®® Zdarzaty sie sytuacje, ze cze$¢ nieadekwatnego sprzetu nie by-
ta wykorzystywana w danej placéwce. Decyzja MEN w grudniu 2007 pozwolita na prze-
niesienie takiego sprzetu do placéwek, dla ktérych dane pomoce i materiaty byty bardziej
trafione do potrzeb. Jednakze, z przeprowadzonych w ramach niniejszej ewaluacji badan

61 Raport o wykorzystaniu komputeréw w pracy poradni psychologiczno-pedagogicznych w 2006r., oprac. Anna
Braunek, CMPPP, 2007

62 Raport o wykorzystaniu...., s.11

63 Zgodnie z komunikatem MEN z dnia 12 grudnia 2007: "W opinii obecnego Ministra obowigzujaca procedura
jest nieskuteczna i doprowadza do nieefektywnej alokacji srodkéw. Ministerstwo Edukacji Narodowej uznajac,
Ze to lokalne spotecznosci najlepiej znajq potrzeby konkretnych placowek, zamierza odejs¢ od dokonywania za-
kupéw centralnych i planuje przekazanie samorzadom lokalnym oraz szkotom zadan zwigzanych z zakupem
sprzetu dydaktycznego”.
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wsrdd beneficjentow wynika dosy¢ wysoki wskaznik adekwatnosci, zaréowno pod wzgle-
dem jakosciowym, jak i iloSciowym, przy czym o wiele wyzszy jest wskaznik punktowy za
jakos¢ dostarczonego sprzetu, niz za ilos¢ (powraca tu kwestia brakéw ilosciowych w wy-
posazeniu placéwek). Prawie 60% przebadanych placowek ocenia jako$¢ dostarczonego
sprzetu za zdecydowanie adekwatng do potrzeb, a 32,4% jako raczej adekwatna. Za-
przecza to negatywnym opiniom, ktére w Swietle przeprowadzonych badan jawig sie jako
wybidrcze i jednostkowe. Obydwa aspekty adekwatnosci przedstawiajg ponizszy wykres:

Wykres 3.1.9.2. Czy ilos¢ i jako$¢ otrzymanego sprzetu specjalistycznego jest adekwatna
do potrzeb placéwki

Czy ilos¢ i jakos¢ otrzymanego sprzetu specjalistycznego jest
adekwatna do potrzeb placéwki? [pokazano % instytucji, n=482]
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Zrédto. Badanie CATI Agrotec Polska/ ZBN PTS

Wysokg adekwatnosé wsparcia potwierdza stopien wykorzystywania zakupionego w ra-
mach EFS wyposazenia. Z przeprowadzonych badan wynika, ze w ponad 95% przebada-
nych placéwek sprzet jest wykorzystywany zgodnie z przeznaczeniem, ponadto ponad
90% z nich posiada odpowiednio wykwalifikowang i liczng kadre do obstugi takiego sprze-
tu. Mozna zatem oceni¢, ze skutecznos$¢ efektdow wsparcia jest wysoka.

Podobnie pozytywnie oceniana jest przydatnosé programéw komputerowych, dostarczo-
nych w ramach projektu Wyposazenie PPP, do pracy diagnostyczno-terapeutycznej,
zwtaszcza z matymi dzie¢mi. Wedtug opinii zdecydowanej wiekszosci respondentow wig-
czenie programow komputerowych do pracy z dzieémi i miodzieza, poza niewatpliwym
urozmaiceniem zajec¢ terapeutycznych, pomaga zbadaé zainteresowania ucznidw oraz
pozwala Sledzi¢ postep w terapii i poréownywaé wyniki. Programy aktywizujg uczniow,
wzbogacaja proces ksztatcenia i zachecaja do nauki®®. Ponad 95% specjalistdw bioracych
udziat w badaniach korzysta z nich, urozmaicajac tym samym prowadzong przez siebie
terapie. Podkreslajg przydatnos¢ takich programéw, wptywajaca w pozytywny sposéb na
diagnoze dzieci i miodziezy. W przeprowadzonych badan wynika tez stale wzrastajace
zapotrzebowanie na nowe, specjalistyczne oprogramowanie, ktére deklaruje 91% placé-
wek.

6 Raport o wykorzystaniu komputeréw w pracy poradni psychologiczno-pedagogicznych w 2006r., oprac. Anna
Braunek, CMPPP, 2007, s.22
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Z przeprowadzonych badan ewaluacyjnych mozna uzyskac tez wstepne informacje o skali
oddziatywania ewaluowanych projektéw. Zakup specjalistycznego sprzetu przyczynit sie
do wiekszej aktywnosci placéwek, m.in. do powstania nowych inicjatyw w placéwkach
(tak deklaruje prawie 83% placéwek) oraz do rozszerzenia dziatalnosci placéwki na inne
osoby (41,3 % os$rodkdéw uwaza, ze z ich ustug korzysta wiecej osdb).

Skutecznos$c i uzytecznos¢ wsparcia potwierdza takze fakt, iz 63% badanych placowek
(poradni i szkdt) deklaruje, ze dzieki dofinansowaniu z EFS ich praca, w pordéwnaniu
z placowkami niedoposazonymi, jest lepszej lub duzo lepszej jakosci. Otrzymany w ra-
mach projektow zakupowych sprzet wptywa pozytywnie na podniesienie jakosci diagno-
styki i ksztatcenia oséb o specjalnych potrzebach (91,5% odpowiedzi zdecydowanie tak
i raczej tak na pytanie o wptyw wsparcia na podniesienie diagnostyki i 82,6% jakosci
ksztatcenia).

Wptyw realizacji ewaluowanych projektéw na dopasowanie systemu ksztatcenia i szkole-
nia oséb o specjalnych potrzebach edukacyjnych do wymagan rynku pracy mozna ocenic
jako posredni. Zakupiony sprzet jest wykorzystywany do diagnozy zawodéw, do ktérych
dzieci majg predyspozycje, ale nie naucza ich zadnego zawodu, co potwierdzajg niskie
statystyki z badan przydatnosci zakupionego sprzetu do przygotowania oséb do wyma-
gan rynku pracy (21% zdecydowanie tak i 21% raczej tak, ale jednoczesnie 40% - od-
powiedz: nie dotyczy). Wykorzystanie sprzetu i srodkéw dydaktycznych przyczynia sie
natomiast do poszerzenia mozliwosci dzieci w zakresie funkcjonowania - do osiggniecia
przez nie wiekszej samodzielnosci (ponad 75% odpowiedzi przedstawicieli placéwek).
Zdaniem koordynatora projektu: Nie tudzmy sie, ze zakup tego sprzetu sprawi, ze dzieci
beda miaty rowne szanse na rynku pracy. Ale posrednio ten sprzet pomaga w tym, ze
niepetnosprawni beda bardziej samodzielnie funkcjonowali i bedga mogli sobie poradzi¢
w przysztosSci z mniejsza opiekg innych osob. Warto podac za przyktad szkote specjalng
w Warszawie, w ktorej dzieki zakupionemu sprzetowi, np. komunikatorom, uczniowie
z réznego typu dysfunkcjami mogli uczestniczy¢ w nowych zajeciach, komunikowac sie
w wiekszym stopniu z otoczeniem, a przez to bra¢ udziat w przedsiewzieciach wychodzg-
cych poza mury szkoly i integrowa¢ sie ze spoteczenstwem.®

Warto w tym miejscu wspomnie¢ o kwestii niedostrzegania specyfiki doradztwa zawodo-
wego skierowanego do ucznidw o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Ta grupa
ucznidw i ich rodzin wymaga szczegdlnego wsparcia w zakresie planowania przysztosci na
rynku pracy, ktérego czesto nie otrzymuje. Obszar doradztwa zawodowego dla tych oséb
nie byt przedmiotem wsparcia w ramach EFS.

Wplyw przedmiotowego wsparcia na utatwienie dostepu do systemu ksztatcenia oraz wy-
rownywanie szans 0sob o specjalnych potrzebach edukacyjnych powinien by¢ rozpatry-
wany w kategoriach wzmocnienia procesu rewalidacyjnego dziecka, podniesienia jakosci
i atrakcyjnosci udzielanej uczniowi pomocy, polepszenia interakcji ucznia ze S$rodowi-
skiem uczniow zdrowych. Jak wynika z badan ilosciowych wyposazonych instytucji oraz
opinii wyrazanych w trakcie wywiadéw pogtebionych, dzieki wsparciu ze $rodkéw EFS,
dziecko o specjalnych potrzebach moze by¢ bardziej samodzielne w niektorych dziedzi-
nach zycia, wymaga¢ mniej opieki ze strony rodziny i nauczycieli.

Wysoko mozna oceni¢ trwatos¢ wsparcia. Zuzywalnos¢ dostarczonego sprzetu jest bardzo
niska, szczegdlnie w przypadku gabinetow logopedycznych - tutaj specjalistyczne opro-

%5 Na podstawie prezentacji na konferencji CODN - Szkota Podstawowa nr 327 w Warszawie

127



Badanie ewaluacyjne dziatan na rzecz ksztatcenia i szkolenia w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - raport koncowy

gramowanie logopedyczne nie zmienia sie czesto, ani nie dezaktualizuje. Mozna je nato-
miast uzupetnia¢ o nowe elementy. Dostarczony w ramach ewaluowanych projektéw
sprzet nie wymaga duzych, dodatkowych naktadéw finansowych ze strony organdow pro-
wadzacych (mowimy tu najczesciej o energii elektrycznej, papierze xero, zelu do diod).

Zidentyfikowac¢ mozna jednak czynniki zagrazajace trwatosci wsparcia, rozumianego jako
dalsze wyposazenia placowek. W momencie wygasniecia srodkéw unijnych z okresu
2004-2006, w kolejnej perspektywie finansowania, takie potezne wsparcie sprzetowe be-
dzie juz niemozliwe. Zakupy doposazajgce zostang pozostawione w gestii decydentéw re-
gionalnych (mozliwos¢ realizacji takich projektow dajg RPO) oraz lokalnych: organdéw
prowadzacych czy dyrektoréw placéowek. Domniemywaé mozna, ze odbije sie to nega-
tywnie na matych, wiejskich, wiejsko-miejskich osrodkach, ktére nie bedg w stanie sa-
modzielnie przygotowacé konkurencyjnego projektu. Istnieje ryzyko, Zze skutecznie beda
potrafity to robic¢ tylko najbardziej prezne i aktywne placéwki, co spowoduje powiekszanie
sie luki jakosciowej miedzy nimi. Ponadto zakupy centralne byty dofinansowywane z bu-
dzetu panstwa. Przy ich decentralizacji organowi prowadzacemu placéwki trudno bedzie
wygospodarowac podobne, czy zblizone $rodki. Kluczowg kwestig staje sie podnoszenie
umiejetnosci placowek w aplikowaniu o srodki na wyposazenie i realizacje projektéow
~miekkich”.

Pozytywnie oceniajgc oddziatywanie wsparcia skierowanego do obszaru ksztatcenia osdb
o specjalnych potrzebach edukacyjnych nalezy réwniez zauwazy¢, iz projekty z zakresu
ksztatcenia ucznidow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, finansowane z EFS, cho¢
duze pod wzgledem finansowym, majg, zdaniem ewaluatora, charakter dorazny, jednora-
zowy. Ich oddziatywanie, jakze istotne dla jednostki podlegajacej procesowi ksztatcenia,
ma jednak charakter sektorowy, i w zwigzku z tym generuje czesciowe efekty. Nawet
najwieksze zakupy sprzetowe, przeprowadzone w ramach jednego, dwoch projektéw, nie
zastgpig systemowego podejscia do problematyki ksztatcenia oséb o specjalnych potrze-
bach edukacyjnych. Pomoc dostarczona do placéwek, tak potrzebna i oczekiwana, odsta-
nia rzeczywiste zapotrzebowanie na dalsze doposazenie. Zwigzane jest to z naturalnym
postepem nauki, informatyzacji w dziedzinie ksztatcenia, dostepem do kolejnej generacji
nowoczesnego sprzetu, metod, oprogramowania.

W minionym okresie programowania $rodki europejskie takze w dziedzinie ksztatcenia
0sOb o specjalnych potrzebach edukacyjnych przeznaczane byty na ,miekkie projekty”,
dotyczace podnoszenia kwalifikacji oséb pracujacych z takimi uczniami. W opinii rodzicéw
dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych®® w ogdlnodostepnych szkotach napotykaja
one na trudne warunki, nie tylko infrastrukturalne, ale réwniez spoteczne czy dydaktycz-
ne, dotyczace braku doswiadczonej i merytorycznie dobrze przygotowanej kadry pedago-
gicznej, braku wsparcia dla nauczycieli szkét ogdlnodostepnych ksztatcgcych ucznidéw
0 specjalnych potrzebach edukacyjnych, niedostatku dydaktyki specjalnej. Rola kadry
nauczycielskiej jest, w opinii ekspertow, jedng z najistotniejszych kwestii w procesie
ksztatcenia dziecka o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Zaréwno postepy w rozwoju
jednostki jak i doskonalenie catego systemu edukacji zalezy w duzym stopniu od zaanga-
zowania, aktywnosci i kompetencji nauczycieli. Jednak na tym polu wystepujg braki juz
na etapie pedagogiki specjalnej, podczas procesu ksztatcenia przysztych nauczycieli.

6 Wedtug badan Joanny Konarskiej oraz Alicji Maurer [w:] Edukacja i integracja oséb niepetnosprawnych. Mate-
riaty Pierwszego Europejskiego Kongresu ,Niepetnosprawni blizej Europy”. Red. J. Fenczyn i J. Wyczesany, Kra-
kéw, Polskie Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych, 1994, s. 95-108.
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Przedsiewzieciem pozostajacym w synergii z pozostatymi projektami ukierunkowanymi na
wyposazenie placéwek byt projekt szkoleniowy Kursy doskonalace dla nauczycieli z za-
kresu pedagogiki specjalnej, ktory przewidywat organizacje kilku semestralnych studiéw
podyplomowych dla nauczycieli - absolwentéw studidow wyzszych zawodowych lub magi-
sterskich posiadajacych przygotowanie pedagogiczne. Niestety, ze wzgledu na niewystar-
czajace zainteresowanie ze strony nauczycieli (che¢ studiowania wyrazito ok. 25% prze-
widywanej liczby kandydatow) projekt zostat zamkniety, a studia z pedagogiki specjalnej
uwzgledniono w projekcie Studia podyplomowe dla nauczycieli w zakresie drugiego
przedmiotu (1I edycja).

Brak zainteresowania nauczycieli studiami podyplomowymi z pedagogiki specjalnej jest
efektem, w opinii ewaluatorow, niskiej motywacji podnoszenia kwalifikacji w tym zakre-
sie. W wyniku dyskusji przeprowadzonej w ramach warsztatéw heurystycznych wypraco-
wano tez wniosek, ze ewentualng przyczyng przeszacowania zainteresowania ze strony
nauczycieli przez projektodawcéw w momencie pisania wniosku mogto by¢ nie brak zain-
teresowania ale niedostateczna informacja na temat szkolen lub trudnosci z dotarciem do
informaciji.

Istotne jest tu odpowiednio wczesne rozpoczecie pracy z uczniem o specjalnych potrze-
bach edukacyjnych. Oczywiscie niezbednym elementem do uzyskania jak najlepszych re-
zultatow jest postulowane przez wszystkie poradnie, state podnoszenie kwalifikacji kadry
specjalistdw, prowadzacych treningi, poprzez uczestnictwo w dalszych szkoleniach. Nale-
zy podkresli¢, iz problem braku doswiadczonej i merytorycznie dobrze przygotowanej ka-
dry pedagogicznej ksztatcacej ucznidow o specjalnych potrzebach edukacyjnych jest jedng
z gtéwnych kwestii do rozwigzania w przysziosci.

Whioski i rekomendacje

Jest wskazanym wyjs¢ naprzeciw postulatom oséb prowadzacych terapie w doposazonych
placowkach i udostepni¢ im mozliwosci dalszego ksztatcenia ze stosowanych metod oraz
konsultacji ze specjalistami w formie statych spotkan. Pozytywna w tym wzgledzie jest
inicjatywa CMPPP, bedaca bezposrednig odpowiedzig na to zapotrzebowanie, organizacji
zjazddw osdb zajmujacych sie BioFeedBackiem w poradniach (nie finansowana z EFS).

Wskazane bytoby dalsze doposazenie w sprzet komputerowy i multimedialny oraz opro-
gramowanie. Z przytoczonych w rozdziale statystyk wynika ograniczona mozliwos¢ pracy
specjalisty z komputerem, co niewgtpliwie wptywa negatywnie na jakos$¢ jego pracy i po-
stepy w terapii/ksztatceniu dziecka. Ponadto doposazenie placowek w najnowszy sprzet
postuzy do celéw promocyjno-informacyjnych, w tym prowadzenie stron www, dzieki kto-
rym mozliwe bedzie szersze dotarcie do nauczycieli, rodzicow, dzieci i mtodziezy.

Wskazane jest rowniez kontynuowanie wsparcia ukierunkowanego na wprowadzenie do
programéw ksztatcenia nauczycieli szkét specjalnych i integracyjnych nowoczesnych me-
tod nauczania. Obszarem wymagajacym wsparcia jest rowniez otoczenie osdéb o specjal-
nych potrzebach edukacyjnych, miedzy innymi opracowanie i wdrozenie programu terapii
rodzin dzieci niepetnosprawnych, ktéory umozliwi im wspotuczestnictwo w procesie rewali-
dacji wtasnych dzieci.

% %k 3k
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W niniejszej czesci raportu znajdujg sie rozdziaty zawierajace wnioski z przeprowadzonej
diagnozy probleméw w obszarze ksztatcenia i szkolenia w Polsce oraz wnioski z badan
ewaluacyjnych. Poszczegdlne rozdziaty:
e 3.2. Wnioski dotyczace wptywu wsparcia na zmiany w dostepie do edukacji i wy-
rownywania szans edukacyjnych
e 3.3. Wnioski dotyczace wptywu wsparcia na zmiany w jakosci ksztatcenia i szkole-
nia
o 3.4. Wnioski dotyczace wptywu wsparcia na dopasowanie systemu edukacji do
wymogow rynku pracy i spoteczenstwa opartego na wiedzy

przedstawiajg wnioski z analizy na poziomie makroskopowym oraz odpowiedzi na pytania
ewaluacyjne o charakterze przekrojowym, tj. w odniesieniu do catosci systemu ksztatce-
nia i szkolenia w Polsce oraz catego systemu edukacji. Rozdziaty zawierajg réwniez wery-
fikacje gtéwnych hipotez badawczych odnoszacych sie do zagadnien o charakterze glo-
balnym (okreslonych w SOPZ i raporcie metodologicznym).

3.2. Whioski dotyczace wplywu wsparcia na zmiany w dostepie do
edukacji i wyréwnywania szans edukacyjnych

Jednym ze skutkdéw procesdw spoteczno - gospodarczych jakie miaty miejsce w latach 90
ubiegtego stulecia jest wzrost nierdwnosci spotecznych, zwigzanych ze statusem spotecz-
nym m. in. z zamoznoscia, typem pracy, czy poziomem wyksztatcenia.®’

Zgodnie z danymi publikowanymi przez GUS na temat wynagrodzen (GUS 2007) rdznice
w pfacach pomiedzy grupami najlepiej zarabiajacymi (pracownicy z wyzszym wyksztatce-
niem na stanowiskach kierowniczych, specjalisci itp.), a najnizej zarabiajacymi (nisko
kwalifikowani pracownicy fizyczni) ulegajq statemu pogtebieniu.

Wsrdod gospodarstw domowych o najgorszej sytuacji materialnej istotne miejsce zajmujq
rodziny pracownikow fizycznych i bezrobotnych. Efektem tego jest duzy odsetek dzieci
i mtodziezy zyjacej w biedzie. Dziecinstwo spedzone w biedzie ogranicza potencjat rozwo-
jowy dziecka, tworzy liczne bariery w pokonywaniu wymagan stawianych w szkole. Dzieci
zaniedbane, z biednych rodzin, majgce liczne deficyty rozwojowe, klasyfikowane sg cze-
sto jako uposledzone w stopniu lekkim, a czasem nawet umiarkowanym, co ogranicza ich
mozliwoéci kariery edukacyjnej.®® Nieréwnosci w dostepie do edukacji sa elementem nie-
rownosci spotecznych. Sg powigzane z innymi formami nieréwnosci spotecznych i pogte-
biajg je.

System ksztatcenia i szkolenia moze zaréwno utrwalac¢ nierownosci spoteczne, jak i prze-
ciwdziata¢ im. Przyktadem, kiedy system ten przyczynia sie do utrwalenia nieréwnosci
spotecznych moze by¢ dywersyfikacja poziomu nauczania szkét tego samego stopnia. Ten
sam typ szkdt, np.: szkoty licealne czy wyzsze nie oferujg tego samego poziomu ksztat-
cenia. Funkcjonujg szkoty licealne o bardzo wysokiej renomie, przygotowujgce dobrze do
studidéw i szkoty, ktérych absolwenci mimo zdanego egzaminu maturalnego majq bardzo
niski poziom wiedzy i umiejetnosci. Wprowadzenie egzaminéw zewnetrznych nie ograni-

67 Syntetycznym miernikiem nieréwnosci dochoddéw jest wspétczynnik Giniego. W poréwnawczych badaniach
EQLS (European Quality of Life) z 2003r w Polsce wynosit on 0, 518 w 2003r, co byto po Turcji najwyzszym
wskaznikiem w krajach Europejskich.

8 por: Tarkowska E. (red) (2007) Ubdstwo i wykluczenie spoteczne miodziezy, Warszawa, IPiSP.
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czyto zréznicowania poziomu absolwentédw szkot Srednich, pozwolito natomiast na lepsze
zdiagnozowanie tego zjawiska. Licea o wysokiej renomie $ciqgaja do siebie miodziez
o wysokich ocenach z egzaminéw gimnazjalnych i wysokich aspiracjach. Z reguty ucznio-
wie ci rekrutujg sie z rodzin pracownikdw umystowych o ustabilizowanej sytuacji mate-
rialnej. Najwyzsze koszty ponoszg rodzice ambitnej mtodziezy rekrutujgcej sie z matych
miejscowosci, muszg oni bowiem podotac nie tylko kosztom ksztatcenia dzieci, takim jak
podreczniki, odziez szkolna itp., ale muszg rowniez czesto optaca¢ dojazdy do wiekszego
miasta lub zapewnié¢ dziecku stancje.®®

Zwiekszenie aspiracji edukacyjnych oraz poszerzone obecnie mozliwosci uzyskania wy-
ksztatcenia $redniego i wyzszego stwarzajg szanse edukacyjng miodziezy z prowincji oraz
z rejondw biedniejszych. Jednak, jak to zaznaczono wyzej, nie sg to te same szanse, kto-
re otrzymuje mitodziez z grup uprzywilejowanych spotecznie. Ponadto, paradoksalnie,
upowszechnianie szkolnictwa $redniego i wyzszego upos$ledza grupy ulokowane najnizej,
nisko wyksztatconych i biednych. Grupy te majg najwieksze sktonnosci do dziedziczenia
statusu spoteczno - ekonomicznego.”®

Skutecznos¢ systemu edukacyjnego w zakresie wyrdéwnywania szans zalezy od trzech za-
sadniczych czynnikéw:

e droznosci systemu;

e dostosowania systemu do zréznicowanych wymagan rynku pracy;

e dostosowania systemu do zrdéznicowanych predyspozycji i dgzen ucznidw.

Droznos¢ systemu wigze sie dodatkowo z okresem obowigzkowego, jednolitego naucza-
nia. W Polsce oba te elementy powinny dziata¢ na rzecz zmniejszania nieréwnosci. W wy-
niku wprowadzenia ostatnich reform edukacyjnych w Polsce zadna szkota nie zamyka
mozliwosci kontynuacji ksztatcenia na dalszych poziomach. Niestety, nie sprzyja temu
wspomniana wyzej dywersyfikacja jakosci oferty edukacyjnej na tym samym poziomie,
poczynajac juz od poziomu przedszkola. W tym ostatnim przypadku mamy do czynienia
nie tylko z réznicg poziomédw, ale wrecz z lukg w odniesieniu do obszaréw i grup defawo-
ryzowanych. W tym sensie wsparcie w ramach Dziatan 2.1 i 2.2 SPO RZL nalezy uzna¢ za
wysoce adekwatne (gdyz kierowane réwnoczesnie do wszystkich pozioméw edukacji,
z uwzglednieniem przedszkolnego). Poszczegodlne formy wsparcia oferowane w ramach
dziatan wspierajacych dostep do edukacji i wyrownywanie szans edukacyjnych odpowia-
dajq generalnie na realne potrzeby beneficjentéw ostatecznych.

Jest wiele czynnikdéw, ktore utrudniajg przedstawicielom tych grup awans spoteczny,
w tym awans poprzez wyksztatcenie. Wsrdéd czynnikow tworzacych bariery wymienia sie
zaréwno sposob funkcjonowania instytucji edukacyjnych, jak tez styl zycia, mentalnosc
oraz system wartosci tych grup. We wspotczesnych spoteczenistwach, w ktorych rosnie
rola dyploméw, mozna dostrzec, ze niemoznos$¢ wejscia na sciezke edukacji stanowi za-
grozenie marginalizacjg w stopniu wyzszym niz w poprzednich pokoleniach, gdy tatwiej
mozna byto funkcjonowac bez dokumentu potwierdzajacego poziom wiedzy.

Oznacza to, ze charakter barier w dostepie do edukacji ulegt w ostatnich latach zmianie:
polegajg one na trudnosciach dostania sie do szkoty o dobrym poziomie nauki, a nie do
szkoty okreslonego typu. Standardowym wyborem miodziezy z obszaréw i grup defawo-

 Wydatki rodzicéw (2007) Wydatki rodzicow na edukacje dzieci w latach 1997-2007. Warszawa, CBOS,
BS/161/.

7% Fatyga B., A. Tyszkiewicz, P. Zielifiski (2001) Skala i powody wypadania ucznidéw z systemu edukacji w Pol-
sce. Raport z badan odpadu szkolnego na terenie 32 gmin, 2001, Warszawa, ISP - CBOS.
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ryzowanych byta wczesniej szkota zawodowa, ew. najblizsze dostepne technikum lub li-
ceum, zwykle na przecietnym poziomie, z zatozeniem niepodejmowania studiéw wyz-
szych. Poszerzenie sie oferty edukacyjnej o rozmaite formy edukacji oferujgce stopien li-
cencjata i magistra stworzyto mozliwosci kontynuowania nauki liczniejszej grupie mito-
dziezy, ale jako$¢ edukacji na poziomie ponadgimnazjalnym oraz innego typu bariery
(odlegtos¢, koszt edukacji w wiekszych miastach) uniemozliwia w znacznej mierze tej
mitodziezy korzystanie z oferty najlepszych uczelni. Te sgq zamkniete dla tego typu mio-
dziezy w stopniu nawet wiekszym, niz w przesztosci. Osobnym aspektem tego problemu
jest koniecznos$¢ poprawy jakosci szkolnictwa zawodowego, co bedzie rzutowato na pozy-
cje na rynku pracy tych oséb, ktére z réznych przyczyn nie podejmujg dalszego ksztatce-
nia, a zarazem bedzie odpowiadato rosngcym wymaganiom rynku pracy, stawianym dzi-
siaj rowniez robotnikom wykwalifikowanym. Wsparcie dla ucznidw z grup defaworyzowa-
nych powinno i$¢ w zwigzku z tym w trzech kierunkach:

e podnoszenia poziomu jakosci nauczania w szkotach dostepnych dla miodziezy

z tych grup (np. na obszarach wiejskich);
¢ rdznicowania wsparcia pod wzgledem wybieranych przez mtodziez modeli kariery;
o mozliwosci ksztatcenia sie i doskonalenia zawodowego w systemie pozaszkolnym.

Kazdemu z tych kierunkow odpowiadajg rézne formy wsparcia dofinansowane w ramach
ewaluowanych Dziatan. I tak:

e w przypadku kierunku pierwszego: podnoszeniu poziomu jakosci nauczania w pla-
cowkach ksztatcacych osoby z grup defaworyzowanych sprzyja typ wsparcia ukie-
runkowany na wyposazenie (komputerowe, specjalistyczne, zawodowe), projekty
dopasowane do lokalnych potrzeb - projekty rozwojowe i alternatywne formy
edukacji przedszkolnej, ksztatcenie kadry, a takze wspieranie edukacji 0séb o spe-
cjalnych potrzebach edukacyjnych;

e W przypadku kierunku drugiego: na wspieranie wybieranych przez mtodziez mo-
deli kariery ukierunkowana byfa pomoc stypendialna;

e w przypadku kierunku trzeciego: na zwiekszenie mozliwosci ksztatcenia sie i do-
skonalenia zawodowego w systemie pozaszkolnym ukierunkowane byty projekty
skierowane do obszaru nauczanie na odlegtos¢ i ksztatcenie ustawiczne.

Projekty oparte na lokalnej diagnozie potrzeb - alternatywne formy edukacji
przedszkolnej i dotacje na projekty rozwojowe dla szkot

Za najskuteczniejszy, modelowy instrument rozwigzywania probleméw w zakresie barier
w dostepie do edukacji nalezy uznac¢ projekty oparte na lokalnej diagnozie potrzeb, wie-
loaspektowe i elastyczne, bazujgce na dtugotrwatej i ugruntowanej w spotecznosci poli-
tyce oswiatowej. Projekty tego typu moga by¢ adresowane do réznych srodowisk, nie
tylko wiejskich. Do takiego rodzaju wsparcia mozna zaliczy¢ przede wszystkim projekty
ukierunkowane na tworzenie alternatywnych form edukacji przedszkolnej oraz przezna-
czajace dotacje dla szkdt na projekty rozwojowe. Wartoscig dodang tego typu wsparcia
jest to, ze okazaty sie one znakomitym katalizatorem aktywnosci spotecznej wokot pro-
bleméw oswiaty. W wyniku realizacji projektéw wiele spotecznosci dostrzegto w Fundu-
szach Strukturalnych szanse na poprawe jakosci zycia w miejscu zamieszkania, czego
jednym z pierwszych warunkéw jest dostep do edukacji wysokiej jakosci.

Jak wykazano w badaniu ewaluacyjnym, projekty Alternatywne formy edukacji przed-
szkolnej i Dotacje na projekty rozwojowe dla szkdt realizujg wiele kluczowych celow
z zakresu wyréwnywania szans w dostepie do edukacji réwnoczesnie. Wptywa to na ich
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efektywnos$¢, zwilaszcza, ze angazujg dla realizacji tych celéw catg spotecznos¢ lokalng
(przy wykorzystaniu jej zasobéw kompetencji oraz czasu), a nie tylko kadre pedago-
giczng lub ekspertéw zewnetrznych. Warto zwroci¢ uwage na bogactwo programoéw dzia-
tania w ramach tych projektéw w zestawieniu z kwotg kilkudziesieciu tysiecy ztotych do-
tacji. W ramach projektow realizowano dziatania na rzecz utatwienia dostepu do kultury,
nauki jezykéw obcych, zaje¢ pozalekcyjnych, wyréwnawczych, opieki pedagogicznej nad
uczniami sprawiajgcymi trudnosci wychowawcze lub z dysfunkcjami (np. pomoc logope-
dyczna, psychologiczna), uzupetniano ksiegozbiory szkolne i zachecano mtodziez do czy-
telnictwa, organizowano wyjazdy edukacyjne, wspédtprace z innymi szkotami, a takze in-
stytucjami i uczelniami wyzszymi. Co najwazniejsze - projekty odnosza sie do konkret-
nych, czesto specyficznych probleméw danej spotecznosci, co zwieksza ich adekwatnosé
i skutecznos¢. Wywotujg znaczacy efekt dzwigni, bedac polem edukacji w zakresie my-
$lenia projektowego i zarzadzania projektem, a w konsekwencji zrédtem nowych inicja-
tyw. Nie bez znaczenia jest tez powstawanie wokot takich projektow struktur partner-
skich lub wpisywanie sie szkét w juz funkcjonujgce partnerstwa. Jak wynika z badania
ewaluacyjnego na poziomie pojedynczego ucznia pozytywnym efektem projektow jest in-
tegracja srodowiska szkolnego, wzrost samooceny uczniéw, poprawa ich samodzielnosci
w poszukiwaniu informacji oraz wymierny skutek - lepsze oceny szkolne.

Podsumowujac ocene oddziatywania projektow rozwojowych podkresli¢ nalezy, ze w zna-
czacy sposbéb prowadzg one do wyrdwnania szans edukacyjnych, mierzonych miedzy in-
nymi zmniejszeniem segregacji miedzy szkotami i wewnatrz szkot i segregacji miedzy
osobami pochodzacymi z grup defaworyzowanych.”?

Dysproporcje pomiedzy miastem a wsig pod wzgledem dostepu do edukacji wystepuja
juz na poziomie edukacji przedszkolnej — to kolejny problem zidentyfikowany w diagnozie
SPO RZL. Przeciwdziataniu tym dysproporcjom stuzy¢ ma projekt Alternatywne formy
edukacji przedszkolnej.

Projekty tego typu w podobny sposdéb mobilizowaty spotecznosci lokalne, jak projekty do-
tacji dla szkét. Byty réwnoczesnie czynnikiem popularyzacji wczesnej edukacji przed-
szkolnej na wsi i stwarzaty mozliwos¢ wptywu na edukacje rodzicow w zakresie wycho-
wania i opieki nad dzieckiem. Poprzedzone byty lokalnymi analizami potrzeb, co pozwala-
to na umiejscowienie przedszkoli tam, gdzie byly najbardziej potrzebne. Adekwatnosc
i skutecznos¢ tej formy wsparcia oceniana jest bardzo wysoko, co sktania do wypracowa-
nia rekomendacji, aby projekty alternatywnej edukacji przedszkolnej byty rekomendowa-
ne potencjalnym beneficjentom PO KL jako przykfady dobrej praktyki. Skala tej formy
wsparcia jest stosunkowo niewielka w obliczu potrzeb, ale nalezy podkresli¢ jej pilotazo-
wy charakter.

Rekomendowane jest rowniez, aby upowszechnienie edukacji przedszkolnej stato sie
w Polsce jednym z najwazniejszych priorytetéow polityki spoteczno - edukacyjnej. Obok
upowszechnienia szczegdlny nacisk nalezy potozy¢ takze na jakos¢ tej edukacji, czemu
moze stuzy¢ wypracowanie standardéw edukacji przedszkolnej. Tylko potaczenie tych
dwéch czynnikdw moze rozpocza¢ autentyczny proces wyréwnywania szans edukacyj-
nych i zyciowych dzieci pochodzacych ze wsi oraz proces odbudowywania kapitatu spo-
tecznego wsi. Programy edukacji przedszkolnej powinny uzyska¢ mocny fundament insty-

7! Na takie oddziatywanie projektéw wskazujg zaréwno wyniki badan jakoéciowych (monograficzne studia przy-
padku na poziomie powiatu i gminy, wywiady z koordynatorami projektéw rozwojowych), jak i iloSciowego ba-
dania w ramach projektu ,Szkota Marzen”. Wiecej informacji w rozdziale 3.1.1.

133



Badanie ewaluacyjne dziatan na rzecz ksztatcenia i szkolenia w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - raport koncowy

tucjonalny w gminach poprzez zaangazowanie réznych podmiotéw publicznych i prywat-
nych, w tym organizacji pozarzadowych. Za niedostatek nalezy uzna¢ ograniczenie
wsparcia dla edukacji przedszkolnej w ramach projektu Alternatywne formy... wytacznie
do obszardw wiejskich. Nie nalezy zapominac, ze problem ograniczen w dostepie do edu-
kacji dotyczy réwniez obszaréw zurbanizowanych.

Projekty ukierunkowane na zakup sprzetu

Kolejng wysoce adekwatng i majacg wymierng uzytecznosc¢ formg wsparcia byty wszelkie
projekty ukierunkowane na zakup sprzetu, w tym komputerowego i oprogramowania,
a takze sprzetu specjalistycznego i zwigzanego z edukacjg zawodowgq. Potwierdza to, ze
w placéwkach problemem pozostaje niewystarczajgce wyposazenie w sprzet i pomoce
dydaktyczne. Z przeprowadzonych badan ilosciowych wsréd wyposazonych placowek wy-
nika, ze zrealizowane wsparcie w duzym i bardzo duzym stopniu zaspokoito potrzeby wy-
posazonych placowek. Skala zakupdw pozwala takze sadzi¢, ze oddziatywanie wsparcia
moze by¢ oceniane na poziomie catego kraju. W ramach projektu Pracownie komputero-
we dla szkét wyposazone zostang 19 954 publiczne szkoty - od poziomu szkét podstawo-
wych, do szkdét ponadgimnazjalnych, a takze zaktady ksztatcenia nauczycieli oraz szkoty
policealne. Stanowi to okoto 64% wszystkich placowek publicznych. Projektem Interne-
towe centra informacji multimedialnej w bibliotekach szkolnych i pedagogicznych majq
zostac objete 15 592 biblioteki w szkotach publicznych, 49 wojewddzkich bibliotek peda-
gogicznych prowadzonych przez JST oraz 273 biblioteki pedagogiczne bedace ich filiami.
Projekt Wyposazenie w sprzet komputerowy Centrow Ksztatcenia Ustawicznego i Centrow
Ksztatcenia Praktycznego realizowany skierowany byt do wszystkich CKP i CKU w Polsce.
Gtéwnym jego celem byto wyposazenie tych placéwek w specjalistyczny sprzet informa-
tyczny oraz oprogramowanie umozliwiajgce ksztatcenie w zawodach zwigzanych lub wy-
korzystujacych technologie informacyjno - komunikacyjng. W ramach projektu Wyposa-
zenie CKU, CKP i szkét zawodowych w stanowiska do egzamindw zawodowych zainstalo-
wano i wyposazono ponad 29 tysiecy stanowisk do przeprowadzenia egzamindéw potwier-
dzajacych kwalifikacje zawodowe. Weditug danych na koniec II poétrocza 2007 w ramach
projektu Zakup nowoczesnego sprzetu ufatwiajgcego ksztatcenie uczniow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi (czes¢ I, II, III, IV), wyposazono w sprzet komputerowy (inny
niz kompleksowe wyposazenie pracowni komputerowych) i specjalistyczne oprogramo-
wanie 1400 placowek, 3400 placowek otrzymato srodki dydaktyczne, a 430 sprzet spe-
cjalistyczny do ksztatcenia uczniéw niepetnosprawnych. W wyniku projektu Wyposazenie
poradni psychologiczno-pedagogicznych w specjalistyczny sprzet wraz z oprogramowa-
niem wyposazono 565 poradni psychologiczno-pedagogicznych oraz zakupiono testy psy-
chologiczne oraz 16 zestawdw Biofeedback dla 16 poradni (po 1 zestawie w kazdym wo-
jewddztwie).

Na adekwatnos¢ wsparcia do realnych potrzeb w kwestii wyposazenia instytucji pozytyw-
ny wplyw miata cze$¢ okreslonych kryteriow wyboru placéwek do udziatu w projektach.
W przypadku sprzetu ICT wsparcie dotarto do placowek, gdzie ilo$¢ ucznidéw na 1 kompu-
ter byta wysoka, a placéwka nie posiadata pracowni komputerowej. Wg prognoz MEN po
zakonczeniu realizacji projektow Pracownie komputerowe dla szkot oraz Internetowe cen-
tra multimedialnej w bibliotekach szkolnych i pedagogicznych wskaznik liczby uczniéw
przypadajacych na jeden komputer wyniesie 10, co zblizy Polske do poziomu tego
wskaznika w Europie, aczkolwiek w dalszym ciggu wymaga poprawy. Takze wsparcie
w ramach innych projektdw wyposazeniowych dotarto do placéwek trafnie do ich potrzeb.
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Z drugiej strony trzeba zauwazy¢, ze realizacja projektow w formule centralnych zaku-
pow miata negatywny wptyw na efektywnos¢ i adekwatnos$é wsparcia. Procedury przetar-
gowe bardzo utrudnity realizacje centralnych projektow zakupowych, co w przypadku
projektow ICT zaskutkowato koniecznoscig przedituzenia czasu wdrazania. Zdarzato sie
takze, ze sprzet byt skierowany do placéwek nietrafnie, np. zakupiony sprzet specjali-
styczny nie odpowiadat rodzajowi niepetnosprawnosci uczniow w placéwce, lub sprzet ICT
byt skierowany do szkoty posiadajacej juz pracownie komputerowq. Takie sytuacje wy-
magaty interwencji ze strony MEN.

Oceniajac adekwatnos¢ kryteriow udzielania wsparcia w ramach projektéw ukierunkowa-
nych na zakup komputeréw i oprogramowania, rozumiang jako skierowanie wsparcia do
placowek najbardziej potrzebujacych, podkresli¢ nalezy, ze w wyniku przyjetych przez
MEN wymogow wsparcie nie objeto wszystkich typow placowek, eliminujac te najmniejsze
(zazwyczaj najstabiej wyposazone). Placéwki takie znajdujq sie najczesciej na terenach
najstabiej rozwinietych, gdzie dostep do edukacji i ksztatcenia oraz jego jakos¢ sg najniz-
sze. Oznacza to, ze cel, jakim byto zmniejszanie réznic w dostepie do technologii infor-
matyczno-komunikacyjnych, w szczegdélnosci do zwiekszania dostepu do ICT wsrod
mieszkancow najstabiej rozwinietych regiondéw, na wsi oraz wsrdod ucznidw na tych tere-
nach nie zostat w petni zrealizowany. Nalezy tez zauwazy¢, ze MEN ani zadna inna cen-
tralna instytucja nie realizowaty i nie realizujg w chwili obecnej projektu ukierunkowane-
go na upowszechnianie ICT w matych szkofach. Znaczenie problemu jest istotne gdyz na ob-
szarach o stabszym upowszechnieniu ICT szkota jest czesto gtownym centrum dyfuzji
technologii i wiedzy informatycznej.

Odpowiadajac na pytanie, czy wsparcie przyczynia sie do poprawy sytuacji tam, gdzie
dostep do edukacji i ksztatcenia i ich jako$¢ sg najnizsza, nalezy wzig¢ pod uwage roz-
mieszczenie przestrzenne realizowanego wsparcia. Pozytywnie oceni¢ nalezy fakt, ze
najwiecej zakupow przypadto na obszary wiejskie i miejscowosci do 50 tysiecy mieszkan-
cow. Oznacza to w praktyce, ze z zakupdédw wyposazenia placowek w najwiekszym stopniu
skorzystali i korzysta¢ bedg mieszkancy obszaréw wiejskich i mniejszych miejscowosci.
Badania ilosciowe i jakosciowe potwierdzajg, ze poprzez poszerzenie oferty zajeé¢ dodat-
kowych oraz pojawienie sie oferty dla osdéb o specjalnych potrzebach edukacyjnych,
a takze oferty dla spotecznosci lokalnych podnosi sie jakos$¢ nauczania w wyposazonych
placéwkach, co sprzyja wyréwnywaniu szans edukacyjnych.

Powigzaniu przeciwdziatania nieréwnosciom w dostepie do edukacji i dostosowaniu jej do
potrzeb rynku pracy stuzyto wyposazanie w stanowiska do egzaminéw zawodowych
w CKU/CKP, ktore byty lokowane przede wszystkim w mniejszych miastach.

Duze znaczenie ma tez rozmieszczenie regionalne realizowanych projektéw. Kryteria po-
dziatu srodkéw na projekty wyposazeniowe dla szkdt dla poszczegdlnych regionow zale-
zaty od ilosci placowek w danym wojewodztwie. Nalezy uznaé, ze jest to najprostszy spo-
sOb podziatu srodkdéw, jednakze nie uwzgledniajgcy nieréwnosci regionalnych w zapo-
trzebowaniu na wyposazenie placéwek w sprzet. W zwigzku z takim podziatem $rodkow
wojewoddztwa powszechnie uznane za najstabiej rozwiniete, gdzie potrzeby placéwek sg
najwieksze, otrzymaty mniej wsparcia w postaci sprzetu, niz najsilniejsze wojewddztwa
z tego wzgledu, ze na ich terenie jest mniejsza liczba szkét.

Rozmieszczenie regionalne pozostatych form wsparcia, takich jak projekty promujace al-
ternatywne formy edukacji przedszkolnej, projekty rozwojowe dla szkdét, centra ksztatce-
nia na odlegtos¢ na wsiach, jest w miare réwnomierne. W przypadku projektéw rozwojo-
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wych dla szkdt, wsparciem zostat objety wiekszy odsetek ucznidow w wojewddztwach
mniejszych i mniej zaludnionych, w ktérych z reguty wystepuja czesciej problemy w za-
kresie dostepu do edukacji. Pozostate projekty, takie jak Alternatywne formy edukacji
przedszkolnej, Centra ksztatcenia na odlegtos¢ na wsiach, sg rozmieszczone rownomier-
nie w regionach. Oceni¢ mozna, Zze rozmieszczenie realizowanych projektow sprzyja
zmniejszaniu dysproporcji edukacyjnych miedzy regionami kraju, a ze projekty realizo-
wane sg ha obszarach wiejskich — takze zmniejszaniu dysproporcji edukacyjnych pomie-
dzy wsig a miastem.

Projekty skierowane do osdb o specjalnych potrzebach edukacyjnych

Oddziatywanie wsparcia w ramach EFS na poprawe dostepu do edukacji kolejnej grupy
defaworyzowanej, tj. 0séb o specjalnych potrzebach edukacyjnych dotyczyto gtdwnie wy-
posazenia szko6t specjalnych i integracyjnych oraz poradni psychologiczno - pedagogicz-
nych. Uwzgledniajac skale zrealizowanych przedsiewzie¢ oraz pozytywne wyniki badan
w wyposazonych placéwkach, wsparcie w tym obszarze mozna oceni¢ pozytywnie. Mozna
uznaé¢, ze wsparcie ma wpltyw na ufatwienie tym uczniom dostepu do edukacji oraz
zwiekszenie ich szans na zatrudnienie. Cele te osiggane sq w wyniku realizacji wsparcia
posrednio, poprzez lepszg diagnoze takich osob, zwiekszenie ich samodzielnosci, poprawy
jakosci nauczania, mozliwosci komunikacji ze spoteczenstwem, poprawy umiejetnosci
kluczowych. Takie pozytywne oddziatywanie wsparcia wyraznie pokazujg wyniki badan,
zarowno ilosciowych (badanie CATI wyposazonych szkét specjalnych i z oddziatami inte-
gracyjnymi oraz PPP), jak i jakosciowych (rozmowy z dyrektorami tych placowek i insty-
tucji).

Podkresli¢ jednakze trzeba, ze potrzeby w obszarze edukacji specjalnej sq nadal olbrzy-
mie i obejmujg zarédwno dalsze zapotrzebowanie na specjalistyczne wyposazenie, jak
i ksztatcenie kadry i tworzenie specjalistycznych programow nauczania. Wsparcie w ra-
mach EFS nie byto ukierunkowane na zaspokojenie tych dwdch ostatnich potrzeb lub, jak
w przypadku projektu Kursy doskonalgce dla nauczycieli z zakresu pedagogiki specjalnej,
jego realizacja nie powiodfa sie. Rozszerzenie udziatu 0s6b o specjalnych potrzebach
edukacyjnych w gtdwnym nurcie szkolnictwa wymaga takze systematycznych badan za-
rowno ich potrzeb, jak i efektéw polityk oswiatowych skierowanych do tych grup.

Kolejnym obszarem w edukacji specjalnej, nieobjetym wsparciem, jest doradztwo zawo-
dowe. Ogodlnie oceni¢ mozna, ze w przypadku edukacji oséb o specjalnych potrzebach
edukacyjnych wsparcie w ramach EFS byfo bardzo dorazne i nie rozwigzato w komplek-
Sowy sposOb najwazniejszych problemoéw. Problematyka doradztwa zawodowego domaga
sie rozwigzania systemowego i dotyczy nie tylko oséb o specjalnych potrzebach eduka-
cyjnych. W ich przypadku problem jednak widoczny jest szczegdlnie wyraznie.

Ksztalcenie na odlegto$¢ i ksztalcenie ustawiczne

Wyréwnaniu szans edukacyjnych i utatwieniu dostepu do edukacji grupom defaworyzo-
wanym sprzyja kierowanie wsparcia do obszaru ksztatcenia zawodowego i ustawicznego
oraz obszaru ksztatcenia na odlegtos¢. Gtéwne cele Dziatan 2.1 i 2.2 SPO RZL s odpo-
wiedzig na potrzeby szkolnictwa w tych obszarach, ktére wymaga wieloletniego i wielo-
kierunkowego wsparcia tak, aby dostosowac¢ je do wymogow okreslonych w kierunkach
rozwoju edukacji w Europie.

Edukacja na odlegtos$¢ odgrywa bardzo wazng role w procesie ksztatcenia spoteczenstw
na Swiecie. W Polsce ten model ksztatcenia jest jeszcze mato popularny i znajduje sie
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ciagle w sferze marginalnych dziatan w obszarze edukacji. W tym kontekscie komplekso-
we wsparcie w ramach EFS nalezy oceni¢ szczegdlnie wysoko, jako promujace i rozwija-
jace ten obszar edukacji. Kompleksowosé i spdjnos¢é wsparcia polega tu na realizacji wie-
lu réznych form pomocy: utworzenia ogdlnopolskiej sieci centréw ksztatcenia na odle-
gtos$¢, stworzenia odpowiedniej metodologii i programdéw nauczania oraz wilasciwego
przygotowanie kadry do prowadzenia takich placéwek. Dzieki takiemu podejsciu zakres
ich oddziatywania powinien sie uzupetnia¢ i wzmacnia¢, a tym samym przyczyni¢ sie do
osiggniecia celu, jakim jest udostepnienie mozliwosci uczestnictwa w procesie ksztatce-
nia, poprawa poziomu wyksztatcenia cztonkéw spotecznosci lokalnych, a co za tym idzie,
przyczynienie sie do poprawy ich sytuacji na lokalnych i regionalnych rynkach pracy.

Beneficjenci ostateczni ksztatcenia na odlegto$¢ to szeroka grupa oséb pragnacych pod-
nies¢ swoje kwalifikacje, zdoby¢ nowe umiejetnosci, uzupetni¢ posiadane wyksztatcenie,
podzieli¢ sie wiedzg. W szczegdlnosci ta forma ksztatcenia adresowana jest do osob nie-
petnosprawnych, oséb o utrudnionym dostepie do edukacji, oséb ze Srodowisk wiejskich
i matomiasteczkowych, bedacych w niekorzystnej sytuacji finansowej.

Mimo iz wdrazanie wsparcia znajduje sie na wczesnym etapie, oceni¢ mozna, ze przyczy-
ni sie ono do zmniejszania dysproporcji edukacyjnych pomiedzy wsig a miastem oraz
zmniejszenia segregacji miedzy osobami pochodzacymi z grup defaworyzowanych. Nale-
zy podkresli¢, ze aby model ksztatcenia na odlegtos$¢ stat sie rzeczywistoscig, konieczna
jest aktywna polityka panstwa, ktéra stworzytaby odpowiednie rozwigzania systemowe.
Trwato$¢ wsparcia zapewniona zostanie takze w wyniku dalszego rozwoju infrastruktury
informatycznej, niezbednej do rozwoju edukacji na odlegtosé, kontynuacji dziatan ukie-
runkowanych na tworzenie nowoczesnych programéw nauczania i doskonalenia kadry,
a takze promocji tej formy ksztatcenia. Sukces i powodzenie wsparcia zaleze¢ tez bedg
w duzej mierze od zaangazowania i aktywnosci wiasnej mieszkancow wsi w podnoszeniu
swoich kwalifikacji i umiejetnosci, ale réwniez od pomocy udzielanej poza zaplanowanymi
w projekcie dziataniami. Nalezy zatem podkresli¢, ze dla wyréwnywania szans edukacyj-
nych obszaréw defaworyzowanych nalezy nadal poszukiwa¢ kompleksowych mechani-
zZmoOw wsparcia i realnych rozwigzan systemowych, w ktérych powazng role winny od-
grywac samorzady lokalne wspierane przez ekspertéw w zakresie edukaciji.

Opracowane dzieki wsparciu EFS modutowe programy nauki zawodu mogg i powinny by¢
wykorzystywane w ksztatceniu na odlegtosé. Ich gtéwna funkcja i zarazem zaletg jest
mozliwos¢ ksztattowania oferty nauczania ustawicznego, dostosowanej do zrdznicowa-
nych potrzeb dorostych. Ewaluacja wykazata jednak zarazem, ze takze i w tym obszarze
konieczne sg rozwigzania systemowe. Ksztafcenie sie przez cate zycie, konieczne chocéby
Z uwagi na zmienne wyzwania rynku pracy, nie jest w Polsce zbyt popularne na obsza-
rach wiejskich i w mniejszych miastach, wymaga zatem promocji. Projekty wspierania
ksztatcenia ustawicznego i ksztalcenia na odlegto$é, dofinansowane z EFS, ujawnity
w polskim systemie edukacji i szkolern wazng luke: brak koordynacji dziatan réznych pod-
miotéw, zajmujacych sie doradztwem zawodowym i planowaniem kariery: szkolnych do-
radcow zawodowych, doradcéw zawodowych dziatajacych w PUP oraz poradni psycholo-
giczno-pedagogicznych. Dla zapewnienia trwatosci efektéw wsparcia EFS w tym zakresie
konieczne sg szybkie zmiany prawne, stymulujgce wspédtprace tych podmiotow, a takze
idgce w tym kierunku dziatania promocyjne.

Program stypendialny

Wsparcie dla optymalnego dla ucznia modelu kariery powinno by¢ celem systemu sty-
pendialnego. Na rynku pracy w coraz mniejszym stopniu liczy sie sam stopien licencjata
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czy magistra, a w coraz wiekszym jakos¢ kwalifikacji, czyli m.in. ukonczenie szkoty
i uczelni ksztatcacej na odpowiednim poziomie. Planowanie kariery, uwzgledniajace wy-
magania rynku pracy, powinno stac sie elementem systemu stypendialnego realizowane-
go w ramach Dziatania 2.2 ZPORR. Stypendia formalnie powinny stanowi¢ takze dopet-
nienie - jako pomoc indywidualna - wsparcia $wiadczonego na rzecz szkot i spotecznosci
lokalnych w ramach Dziatarn 2.1 i 2.2 SPO RZL. W praktyce miaty one jednak przede
wszystkim charakter wspomagania juz realizowanej przez ucznia Sciezki kariery i nie
stymulowaty aspiracji edukacyjnych, co miatoby o wiele wieksze znaczenie dla wyréwny-
wania szans w dostepie do edukacji.

Forme pomocy w postaci stypendiéw dla oséb w trudnej sytuacji materialnej mozna oce-
ni¢ jako trafng do istniejgcych potrzeb spotecznych, ale jedynie z tego powodu, ze wobec
ogromnych potrzeb w zakresie wsparcia materialnego kazda ilos¢ i kazda forma wsparcia
tego rodzaju dla oséb defaworyzowanych zostanie z pewnoscig wykorzystana. Kwota po-
mocy, trafiajgca do ucznia, powinna stanowic istotny czynnik wspierajgcy realizacje jego
kariery, co przesadza o skutecznosci prowadzonych dziatan. Z badan ewaluacyjnych wy-
nika, ze skutecznos¢ stypendium ograniczata sie do pewnego ufatwienia w karierze: np.
jako dodatek do kosztow wynajmu stancji lub kosztow dojazdu. Kwota stypendium bylta
zwykle jednak na tyle niska, ze wobec koniecznosci ktopotliwego gromadzenia dokumen-
tacji do wniosku potencjalni beneficjenci rezygnowali z pobierania stypendium.

Z pewnoscig nie mozna moéwi¢ o tym, ze pobieranie stypendidw w znaczacy sposob uta-
twito beneficjentom ostatecznym pokonanie barier w dostepie do edukacji. Pomoc sty-
pendialng, ktdra nie prowadzi do optymalnego dla sytuacji zyciowej i spotecznej oraz
predyspozycji ucznia lub studenta modelu kariery mozna uznac¢ za nieskuteczng, a nawet
przynoszacg skutki odwrotne od zamierzonych, gdyz moze sprzyjac , produkcji bezrobot-
nych”: osob posiadajacych formalne wyksztatcenie o niewielkiej wartosci na rynku pracy.
Tym bardziej, ze wsparcie nie bylo skierowane do ucznidw np. w dobrej jakosci szkole
zawodowej, przygotowujacej ucznia do zawodu zgodnie z zapotrzebowaniami rynku.
W tym kontekscie Dziatanie 2.2. ZPORR w ograniczonym stopniu przyczynito sie do wy-
rownywania szans w dostepie mtodziezy z grup i terendw zmarginalizowanych do eduka-
cji, utrwalajac raczej dotychczasowy model wyboru szkoty maturalnej i wyzszej, nieko-
niecznie na wysokim poziomie. Niewatpliwie wsparcie to przyniosto zaspokojenie czesci
potrzeb beneficjentédw ostatecznych, ale zostato to przeprowadzone w sposdb mato efek-
tywny, na co wskazano w rozdziale 3.1.1 wyliczajac szereg czynnikdow generujacych do-
datkowe koszty i sprawiajacych, ze w rzeczywistosci wsparcie w znacznej czesci nie zo-
stato trafnie adresowane.

Na niskg efektywnos¢ pomocy stypendialnej miaty wptyw nastepujace czynniki:

¢ niska wysokos¢ kwoty stypendium, co powodowato, ze rzeczywiste oddziatywanie
wsparcia byto obnizone;

e nietrafnie dobrane kryteria udziatu w programie (np. w pierwszym okresie realiza-
cji projektu podstawowym (i wiasciwie jedynym) kryterium decydujacym o przy-
znaniu pomocy byfa wysokos¢ dochodéw na jednego cztonka gospodarstwa do-
mowego);

e brak udziatu czynnika spotecznego w przydzielaniu stypendiéow (waga opinii pod-
miotu znajacego rzeczywiste potrzeby ucznia) i diagnozy potrzeb na poziomie lo-
kalnym;

¢ skomplikowany proces dokumentowania wydatkow;
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e konieczno$¢ zaangazowania znacznej liczby o0s6b w proces administrowania
wsparciem;

e koniecznos¢ finansowania czesci obstugi administracyjnej projektu ze $rodkéw bu-
dzetowych organu prowadzacego (zatrudnienie dodatkowych osdb, koszty przele-
wow bankowych);

e nietrafiona rola i ranga komisji stypendialnych;

e docieranie z informacjg do czesci potencjalnych beneficjentow ostatecznych zbyt
p6zno, co uniemozliwito im zebranie koniecznej dokumentacji.

Zewnetrzne uwarunkowania sukcesu wsparcia ukierunkowanego na wyrowny-
wanie szans w dostepie do edukacji i szans edukacyjnych

Stopien, w jakim Dziatania 2.1 i 2.2 SPO RZL oraz 2.2 ZPORR przyczyniajq sie do zwiek-
szenia dostepu do systemu ksztatcenia i szkolenia (rozumianego przede wszystkim jako
zmniejszanie nierownosci w dostepie) mozna oceni¢ jako zadowalajacy. Pozytywnie oce-
niajac wiekszos¢ form wsparcia pod wzgledem ich adekwatnosci, efektywnosci i skutecz-
nosci, nalezy zauwazyg¢, iz istnienie negatywnych zewnetrznych czynnikéw obniza ich od-
dziatywanie i zagraza trwatosci wsparcia. Czynniki te zostaty opisane szczegotowo w pod-
rozdziatach dotyczacych poszczegdlnych obszaréw problemowych.

Oddziatywanie wsparcia jest najbardziej widoczne na poziomie jednostkowym - placéwki,
osoby czy wasko rozumianej spotecznosci lokalnej. Uznajac za jeden z gtdwnych proble-
mow zidentyfikowanych w diagnozie SPO RZL zjawisko nizszego poziomu wyksztatcenia
mieszkancow wsi, nalezy uznaé, ze skierowanie wsparcia przede wszystkim do tych ob-
szaréw przyczynia sie do rozwigzania tego problemu. Nie nalezy zapominac jednak o ko-
niecznosci oddziatywania na inne obszary defaworyzowane oraz grupy. Warto tez pamie-
tac, iz zrealizowane dotychczas formy wsparcia sg dziataniami doraznymi, a ich trwatosc
zaleze¢ bedzie od wielu czynnikéw, miedzy innymi zwigzanych z wprowadzeniem w wielu
obszarach rozwigzan systemowych.

To, ze oddziatywanie wsparcia odczuwalne jest przede wszystkim na poziomie lokalnym,
kaze zwroci¢ uwage na obszar, ktéry nie zostat bezposrednio objety wsparciem. Ten ob-
szar to zarzadzanie oswiatg i zdolnosci absorpcyjne jednostek samorzadu terytorialnego
w zakresie pozyskiwania $srodkéw zewnetrznych. Ujawnienie jego wagi oraz pewne po-
$rednie zmiany w tym obszarze - stanowig istotng warto$¢ dodang catosci ewaluowanych
Dziatan. Jest to jednakze ten obszar, w ktérym nalezy podejmowac dziatania systemowe,
stuzace utrwaleniu efektéw interwencji w ramach EFS, a w przysztosci PO KL.

W ramach warsztatow heurystycznych bedacych czescig ewaluacji wielokrotnie podkre-
$lano, ze wszystkie podstawowe warunki sukcesu wsparcia wdrozonego w ramach EFS,
a takze wsparcia planowanego w obecnym okresie programowania w pierwszym rzedzie
zalezg od sprawnego zarzadzania oswiatg na poziomie jednostek samorzadu terytorialne-
go. Dodatkowym, ale koniecznym warunkiem, bedacym logiczng konsekwencja pierwsze-
go, jest istnienie w gminach i powiatach spdjnych, wieloletnich polityk edukacyjnych, wo-
kot ktérych panuje spoteczny konsensus i ktore majg wsparcie wszystkich sektoréw: pu-
blicznego, prywatnego i pozarzadowego.

Rowniez i w obszarze zarzadzania i polityki edukacyjnej konieczne jest dazenie do wy-
rownywania szans, ktére powinno by¢ rozumiane jako poprawa sprawnosci zarzadzania
i propagowanie najlepszych praktyk i modeli w tym zakresie. Decentralizacja zarzadzania
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o$wiatg przyczynita sie bowiem do mobilizacji wielu srodowisk na rzecz podniesienia po-
ziomu szkolnictwa, ale takze stworzyta dodatkowe réznice w poziomie nauczania w bied-
nych i zamoznych samorzadach oraz w sprawnych i niesprawnych zarzadczo. Powoduje
to, ze mieszkancy zle zarzadzanych lub biednych gmin i powiatdw majg mniejsze szanse
na dostep do edukacji dobrej jakosci.

W strukturze wydatkéow oswiatowych najwiekszy udziat majg wynagrodzenia nauczycieli
i pochodne od nich, przekraczajgce niejednokrotnie 80% budzetu JST przeznaczonego na
o$wiate, co w biedniejszych gminach grozi zablokowaniem dziatan na rzecz podniesienia
jakosci ustug edukacyjnych. Nalezy doda¢, ze sytuacja powiatéw (czyli edukacji na po-
ziomie ponadgimnazjalnym) jest w tym wzgledzie gorsza niz gmin, gdyz majq one mniej-
sze mozliwosci uzyskiwania dochodéw wiasnych. W tym konteksScie wyraznie wida¢, jak
istotna jest umiejetnos¢ pozyskiwania srodkow zewnetrznych.

Zdolnosci absorpcyjne JST w zakresie pozyskiwania $rodkéw unijnych mozna uznac za
istotny czynnik sukcesu wsparcia w ramach EFS oraz jego trwatosci. Pozyskiwanie infor-
macji o dostepnych zrédfach finansowania projektow na poziomie samorzaddéw i szkét na-
lezy oceni¢ jako srednio skuteczne. W obserwowanych gminach i powiatach powstaje ro-
dzaj nieformalnej, sieciowej struktury wymiany informaciji, w ktorej uczestniczg dyrekto-
rzy szkot, nauczyciele i pracownicy samorzadu. W wywiadach pogtebionych ze wszystkimi
respondentami, objetymi badaniem byta mowa, iz informacje w tym zakresie pozyskiwa-
ne sg gtdwnie z portali scholaris.pl, eduseek, Interklasa oraz stron MEN i Kuratoridw.
Zjawisko to wcale nie musiatoby mie¢ charakteru negatywnego, gdyby zZrddta te oferowa-
ty petng wiedze na temat mozliwosci dofinansowania o$wiaty w gminie i w powiecie.
Tymczasem informacje w nich zawarte maja gtdéwnie charakter stricte oSwiatowy. W trak-
cie prowadzonych w ramach ewaluacji wywiaddéw wielu rozmoéwcéw skarzyto sie na brak
portalu zawierajacego petng informacje o srodkach EFS przeznaczonych dla os$wiaty.
Réwnoczesnie nie znali oni zwykle strony www.funduszestrukturalne.gov.pl. Rzadkie byty
jednoczesnie przypadki uczestnictwa w szkoleniach informacyjnych organizowanych przez
Urzedy Marszatkowskie lub Regionalne Osrodki EFS. Odmienna sytuacja miata miejsce,
kiedy rozmoéwca uczestniczyt w lokalnej strukturze partnerskiej, np. w Lokalnej Grupie
Dziatania LEADER. Osoby takie (dyrektorzy szkét, nauczyciele) zwykle dysponujg wtedy
wiedzg znacznie wigekszg niz zarzadzajacy; ich wiedza i energia ogranicza sie zazwyczaj
jednak do obszaru wiasnej szkoty. Projekty promujace partnerstwo i integracje spotecz-
nosci wokét probleméw oswiaty (Dotacje dla szkét..., Alternatywne formy edukacji przed-
szkolnej, a w przysztosci projekty realizowane w ramach Dziatania 9.5 PO KL) mogg pro-
wadzi¢ do zmiany tej sytuacji.

Problemem, ktéry moze mie¢ wptyw na trwatos¢ wsparcia EFS oraz na réznice w zdolno-
Sciach poszczegdlnych gmin i powiatow w zakresie wyrownywania szans w dostepie do
edukacji - moze by¢ brak kadry administracyjnej, odpowiedzialnej za zarzadzanie oSwiatg
na poziomie gminy. Czesto mozna sie spotka¢ z brakiem niezbednego przygotowania do
pozyskiwania $srodkéw zewnetrznych i zarzadzania projektami dofinansowanymi ze $rod-
kéw unijnych. Na szczegdlng uwage zastuguje brak umiejetnosci pracy metodg projektow
i efektywnego ubiegania sie o dofinansowanie (umiejetnos¢ pisania wnioskow).

Wszystkie wspomniane wyzej problemy powoduja, ze w zakresie pozyskiwania $rodkéw
Unii Europejskiej sytuacje uprzywilejowana majq te samorzady i inne podmioty, ktoére
zdobyty wczesniej doswiadczenia w tym zakresie, dysponujg odpowiednimi zasobami ka-
drowymi oraz $rodkami finansowymi. Sytuacja ta stanowi zagrozenie dla adekwatnosci
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i trafnosci wsparcia w ramach EFS. Poprawa zdolnosci absorpcyjnych JST to proces trud-
ny do sterowania: w pierwszej kolejnosci poprawia sie sytuacja najaktywniejszych, a po
nasyceniu sie ich potrzeb z ich doswiadczen korzystajg podmioty mniej aktywne. W ra-
mach PO KL, rowniez w zwigzku z wiekszg iloscig $rodkéw, powinno dbac sie w zwigzku
z powyzszym o aktywizacje tych potencjalnych beneficjentéw, ktorzy albo nie aplikowali
dotad o S$rodki unijne, albo aplikowali nieskutecznie. W ofercie ewaluowanych Dziatan
trudno stwierdzi¢ istnienie mechanizmoéw przeciwdziatajgcych tworzeniu sie zréznicowania
we wspomnianym zakresie. Wyjatkiem mogg by¢ projekty Dotacje rozwojowe dla szkot
i Alternatywne formy edukacji przedszkolnej gdzie pozytywnie oddziatywat brak koniecz-
nosci udziatlu wtasnego w kosztach realizacji projektu, podczas gdy w projektach takich
jak wyposazenie w sprzet ICT placowka musiata ponies¢ koszty przygotowania sal i prze-
szkolenia kadry, co dla niektérych placowek bylo duzym utrudnieniem. Projekty takie,
w ktdérych decydujaca jest aktywnos$¢ i determinacja jednostek i lokalnych spotecznosci
w pozyskiwaniu srodkéw na rozwdj maja ogromne znaczenie jako czynnik krystalizowania
sie lokalnych $rodowisk dziatajacych na rzecz oswiaty, a tym samym stuzg wyrédwnywaniu
szans samorzadéw w zakresie ich zdolnosci absorpcyjnych.

Warto tez zwrdci¢ uwage, ze zwilaszcza w przypadku szkot, ktére realizowaty wczesniej
projekty (nie tylko finansowane ze $rodkéw EFS) wyczerpuje sie model zaangazowania
nauczycieli i dyrektorow, w ktérych zarzadzanie projektem jest pracg dodatkowa, czesto
wykonywang bez wynagrodzenia. Rozwigzaniem tego problemu mogtoby by¢ powierzanie
prowadzenia projektéw w szkofach np. organizacjom pozarzagdowym dziatajagcym na rzecz
rozwoju edukacji w srodowisku lokalnym.

Na koniec nalezy podkresli¢, ze w celu realizacji czesci projektéw konieczne jest zaanga-
zowanie innych niz szkoty i organy prowadzace podmiotéow dziatajgcych w gminie lub
W powiecie: organizacji pozarzadowych, przedsiebiorcow, parafii, lokalnych autorytetow
i lideréw. Istnienie na obszarze powiatu czy gminy struktur wspotpracy partnerskiej nale-
zy uznac¢ zatem za standard, ktéry powinien by¢ przedmiotem interwencji/wsparcia
w ramach EFS (przynajmniej posrednio). Czesto od takiej wspotpracy zaleze¢ bedzie
mozliwos¢ ubiegania sie o srodki unijne, zdobycie ich oraz efektywne wykorzystanie,
a w rezultacie ograniczenie barier w dostepie do edukaciji.

Jedng z trudnosci zwigzanych z realizacjg projektow, majacg szczegdlny wptyw na ich
adekwatnosc i skutecznos¢ jest brak spdjnej polityki edukacyjnej. Bardzo mocno podkre-
$lali to uczestnicy warsztatow heurystycznych. Najczesciej szkota ma do czynienia z kil-
koma rodzajami polityk: mozemy mowic o polityce Ministra, Kuratora, organu prowadza-
cego. Nie nalezy do rzadkosci sytuacja, w ktérej owe polityki nie sg ze sobg spdjne. Ab-
sorpcja i wtasciwe wykorzystanie srodkdéw unijnych w takiej sytuacji wydajq sie szczegol-
nie utrudnione.

Kolejnym elementem oddziatywujacym na wiasciwe wykorzystanie srodkow unijnych,
wymienianym jako bardzo znaczacy przez uczestnikdw warsztatéw heurystycznych re-
prezentujgcych poziom lokalny edukacji, jest kadencyjno$¢ wiadz oswiatowych na
wszystkich poziomach: krajowym, regionalnym i lokalnym. Niezaleznie od generalnie
stwierdzonej wrazliwosci spraw oswiaty na kwestie polityczne, wiele zalezy tu od stan-
dardéw dziatania, czyli kultury politycznej. Za najwazniejszy problem w tym obszarze,
ktéry przede wszystkim powinien by¢ przedmiotem interwencji EFS nalezy uznac brak lo-
kalnych polityk o$swiatowych, wokot ktorych panowatby spoteczny i polityczny konsensus.
Wynika to z faktu, ze z powodu braku spéjnej polityki edukacyjnej faktycznym kreatorem
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lokalnej polityki oswiatowej jest najczesciej samorzad. Warunkiem likwidacji tego zjawi-
ska moze byc¢ integracja spotecznosci lokalnych wokét spraw oswiaty, np. poprzez two-
rzenie partnerstw. Instrumentem, ktdry moze temu sprzyjaé¢, sg projekty typu Dotacje
dla szkot na projekty rozwojowe, ktore zwtaszcza w mniejszych gminach byly stymulato-
rem integracji spotecznej wokot spraw oswiaty. W przysztosci nalezatoby rozwazyc¢ dofi-
nansowanie inicjatyw realizowanych na poziomie jednostki samorzadu i szkoty jednocze-
Snie, gdzie projekt rozwojowy w wiekszym stopniu angazowatby samorzad i jako warunek
konieczny zakfadat integracje spotecznosci lokalnej. Aktywizacje spotecznosci lokalnych
wokot problemoéw edukacji — tam, gdzie do niej doszto - nalezy uzna¢ za jeden z najwaz-
niejszych efektdw wsparcia w ramach EFS z zakresu wyréwnywania szans w dostepie do
edukaciji, gdyz
o wptywa na trafnos¢, uzytecznos¢ i adekwatnos¢ wsparcia poprzez lokalng diagno-
ze potrzeb;
e sprzyja efektywnosci, gdyz angazuje miejscowe zasoby i powoduje efekt dzwigni;
e przyczynia sie do trwatosci wsparcia poprzez istnienie na poziomie lokalnym zgody
co do kierunkéw polityki edukacyjnej.

Przestankg poprawy oddziatywania i trwatosci wsparcia w ramach EFS bedg zatem przede
wszystkim nadchodzace zmiany systemowe, sprzyjajace tworzeniu lokalnych polityk edu-
kacyjnych i organizowania wokot nich partnerstw sktadajacych sie z podmiotéow reprezen-
tujacych rézne obszary zycia spotecznego i gospodarczego.

3.3. Whioski dotyczace wplywu wsparcia na zmiany w jakosci
ksztatcenia i szkolenia

Rozwazajac wptyw wsparcia na zmiany w jakosci ksztatcenia i szkolenia mozna wyrdznic¢
elementy majace bezposrednie przetozenie na poprawe tej jakosci, takie jak wyposazenie
placéwek, podnoszenie jakosci warsztatu pracy nauczycieli, opracowywanie i upowszech-
nianie nowoczesnych programoéw i materiatow dydaktycznych. Z kolei wystepuje tez sze-
reg czynnikdw majacych posredni wptyw na zmiany w jakosci ksztatcenia, na co zwrdcili
uwage uczestnicy warsztatdw heurystycznych: przyjety system akredytacji, ktérego ce-
lem ma by¢ zagwarantowanie jakosci $wiadczonych ustug placoéwek i instytucji szkole-
niowych bedacych poza szkolnym systemem ksztatcenia oraz system egzamindéw ze-
wnetrznych, ktdrego celem jest dostarczenie zobiektywizowanych i poréwnywalnych
w skali catego kraju informacji o osiggnieciach uczniéw konczacych poszczegdlne etapy
edukacyjne. Wsérdd elementdow majacych posrednie przetozenie na jakos$¢ ksztatcenia
i szkolenia sg takze: system awansu nauczycielskiego, system doradztwa metodycznego
powigzany z rozwojem nauczycieli, istnienie lub nie lokalnych polityk edukacyjnych,
a takze badania potrzeb szkoleniowych kadry os$wiaty i stworzenie systemu zarzadzania
nimi.

Edukacja informatyczna

Jako bezposrednio przyczyniajace sie do poprawy jakosci nauczania nalezy wymienic
wsparcie ukierunkowane na wyposazenie placowek w sprzet komputerowy i oprogramo-
wanie oraz komplementarne z tym projekty szkoleniowe z wykorzystania ICT przez na-
uczycieli w procesie ksztalcenia oraz zaktadajgce opracowanie nowoczesnych multime-
dialnych programéw nauczania. Wsparcie ukierunkowane na wyposazenie placowek
w sprzet komputerowy, jak wynika z badan ilosciowych, w znacznym stopniu wptywa na
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podniesienie jakosci ksztatcenia. Umiejetnosci informatyczne, postugiwanie sie kompute-
rem i Internetem ogromnie sie w ostatnich latach upowszechnity. Dzieki otrzymanemu
wsparciu, nie tylko w ramach EFS, prawie kazda szkota dysponuje obecnie pracownig
komputerowg lub bedzie jg miata w najblizszym czasie. Wprawdzie biedniejsze szkoty
dysponuja gorszym, starym sprzetem i jest go mniej w przeliczeniu na jednego ucznia,
ale skutki realizacji kolejnych projektéw internetowych sg wyraznie widoczne i w sposéb
decydujacy wptynety na aktualny stan wyposazenia szkét w komputery. Sprzet kompute-
rowy jest jednoczesnie wykorzystywany do organizowania dodatkowych =zaje¢ dla
uczniow, w tym dla oséb o specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Réwnolegle z poprawg wyposazenia szkdt w sprzet komputerowy wzrosta liczba nauczy-
cieli przeszkolonych w zakresie postugiwania sie ICT. Najbardziej przyczynity sie do tego
dwa czynniki: awans zawodowy nauczycieli, ktéry wymagat od nauczyciela umiejetnosci
postugiwania sie komputerem i technologig informacyjng oraz caty cykl szkolen oferowa-
nych w ramach specjalnych programow, takich jak np. Intel. Nauczanie ku przysztosci,
czy tez studidow podyplomowych wspétfinansowanych przez EFS. Z tych ostatnich skorzy-
stato najwiecej nauczycieli z terendéw wiejskich.

Kluczowg kwestig staje sie wykorzystywanie ICT w procesie ksztatcenia, nie tylko na lek-
cjach z informatyki. Oceniajac wykorzystanie zakupionego sprzetu komputerowego
w placéwkach, trzeba zauwazy¢, ze, jak wynika z badan, szczegoélnie jakosciowych, zaku-
piony w ramach EFS sprzet informatyczny jest wykorzystywany w niewystarczajgcym
stopniu przez nauczycieli innych przedmiotdw niz informatyka. taczy sie to rownolegle
z faktem, Zze swoje nowo nabyte umiejetnosci nauczyciele wykorzystujg zbyt rzadko lub
nie wykorzystuja ich wcale w procesie dydaktycznym. Spowodowane jest to przede
wszystkim trudnosciami organizacyjnymi, tj. brakiem dostepu do pracowni komputerowej
albo tez brakiem stosownej wiedzy metodycznej i odpowiednich materiatdw multimedial-
nych czy scenariuszy zaje¢. Dostep do wysokiej jakosci nowoczesnych materiatow i po-
mocy multimedialnych przeznaczonych do wykorzystania przez nauczycieli na lekcjach
swoich przedmiotéw jest szczegdlnie istotny dla podniesienia jakosci ksztatcenia i atrak-
cyjnosci zajeé. Dlatego wysoko nalezy ocenié projekt ukierunkowany na rozbudowanie in-
ternetowego portalu scholaris.pl, gdzie nauczyciel moze skorzysta¢ z gotowych materia-
tow i scenariuszy lekcji z r6znych przedmiotéw i na wszystkich poziomach nauczania. Ma-
terialy i pomoce majq jakos¢ gwarantowang przez MEN. Niestety dwa czynniki zagrazajq
uzytecznosci i trwatosci rezultatdw tego projektu: brak wystarczajagcych umiejetnosci
wsrod nauczycieli do wykorzystywania dostepnych pomocy oraz niepewne zrodto finan-
sowania portalu w przysziosci, co juz teraz sprawia, ze zasoby portalu nie sg rozbudowy-
wane, a niektére jego funkcje, np. fora, nieaktywne. Rekomendowane jest, aby w przy-
sztosci szczegdlnie wspiera¢ obszar doskonalenia nauczycieli w wykorzystywaniu ICT na
lekcjach swoich przedmiotéw. Powinny temu stuzy¢ wszelkie formy wsparcia, takie jak
studia podyplomowe, kursy ICT, w tym szczegdtowe kursy i prezentacje dotyczace wyko-
rzystywania pomocy multimedialnych. Warto w prowadzeniu takich kurséw na poziomie
placowki wykorzystywac zakupiony w ramach EFS sprzet komputerowy.

Wyposazenie placowek w sprzet specjalistyczny

W kontekscie podnoszenia jakosci nauczania ocena wsparcia ukierunkowanego na wypo-
sazenie placowek ksztatcacych osoby o specjalnych potrzebach edukacyjnych jest pozy-
tywna. Nie liczac wydarzen obnizajacych efektywnos$¢ projektu Zakup nowoczesnego
sprzetu utatwiajacego ksztatcenie uczniow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi,
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zwigzanych z formutg zakupdéw centralnych, takich jak przediuzajace sie procedury prze-
targowe oraz nie zawsze trafiony rodzaj pomocy do potrzeb placéwki, adekwatnos$¢, sku-
tecznos¢ i oddziatywanie wsparcia nalezy oceni¢ bardzo pozytywnie. Opinig potwierdzang
w badaniach ilosciowych oraz w wywiadach z przedstawicielami wyposazonych placéwek,
jest pozytywny wptyw wsparcia na podnoszenie jakosci ksztalcenia osdéb o specjalnych
potrzebach edukacyjnych. Dzieki dofinansowaniu z EFS praca wyposazonych placowek,
w porownaniu z placéwkami niedoposazonymi, jest lepszej lub duzo lepszej jakosci. Tak-
ze zdecydowana wiekszos¢ placéwek jednoznacznie pozytywnie odpowiada na pytanie
0 przetozenie wsparcia na podnoszenie jakosci diagnostyki i ksztatcenia oséb o specjal-
nych potrzebach edukacyjnych.

Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli

Kolejnym kluczowym czynnikiem wptywajacym na jako$¢ ksztatcenia i szkolenia jest od-
powiednie przygotowanie kadry oswiatowej do nauczania w spofeczenstwie opartym na
wiedzy i w warunkach uczenia sie przez cate zycie. Aby przygotowac uczniow do zycia
W spoteczenstwie europejskim, opartym na wiedzy, od nauczycieli oczekuje sie szeregu
nowych umiejetnosci, ktore czesto wymagajg zastosowania nowych metod nauczania.
Dobry nauczyciel to nauczyciel wyposazony w odpowiednig wiedze, umiejetnos¢ jej po-
szerzania, a takze (a moze przede wszystkim) w zdolno$¢ do jej przekazywania. Wiedza
naszych nauczycieli mierzona liczba dyploméw jest imponujaca. W zdecydowanej wiek-
szosci majg oni wyzsze wyksztatcenia magisterskie. Ponad potowa zyskata tez wysoki po-
ziom awansu zawodowego, ktéry gwarantuje im bezpieczenstwo pracy. Natomiast w bar-
dzo wielu przypadkach niewystarczajace okazujg sie umiejetnosci wychowawcze. Zredefi-
niowania wymaga tez profil i rola nauczyciela w spoteczenstwie opartym na wiedzy -
Z nauczyciela ,uczgcego” na nauczyciela jednoczesnie ,uczgcego sie przez cate zycie”;
nauczyciela, ktéry doskonalitby zaréwno swoje kompetencje merytoryczne jak i umiejet-
nosci metodyczne; nauczyciela biorgcego udziat w wymianach miedzynarodowych (do
czego konieczna jest znajomos¢ jezyka obcego), odbywajgcego staz w kilku, réwniez za-
granicznych szkotach. W tym zakresie konieczne jest unormowanie i umocnienie pozycji
doradztwa metodycznego, ktére stanowi niezbedne ogniwo w procesie wspierania rozwo-
ju nauczycieli.

Czynnikéw determinujacych tradycyjno$¢ metod i sposobdéw nauczania jest wiele, po-
czgwszy od ksztattu szkdt, zabudowy klas, poprzez zasady tworzenia programow po - co
najbardziej istotne - mentalno$é nauczycieli. Polscy nauczyciele sg niezwykle silnie po-
wigzani ze swym $rodowiskiem lokalnym. To ludzie, ktérzy pracujg czesto w szkole, ktérg
sami konczyli, ktérzy mieszkajq w tej samej miejscowosci cate zycie. Immobilizm tej gru-
py zawodowej niezwykle wspiera nacisk tradycji. W ostatnich latach, w wyniku wprowa-
dzenia uregulowan prawnych dotyczgacych reformy oswiaty oraz za sprawg réznego typu
programoéw szkoleniowych, kierowanych w szczegdlnosci do nauczycieli pracujacych na
obszarach i w srodowiskach defaworyzowanych, poziom wyksztatcenia kadry pedagogicz-
nej znaczaco sie wyréwnat. Nie oznacza to bynajmniej, ze kwestia ksztatcenia i doskona-
lenia nauczycieli stracita na znaczeniu. Problem jakosci kadry pedagogicznej staje sie po
prostu w coraz wiekszej mierze problemem ogodlnopolskim. Jednoczesnie nie nalezy za-
pominac¢, ze w przypadku kadry pracujacej na obszarach defaworyzowanych, przede
wszystkim wiejskich, dziatajg réznego typu mechanizmy selekcji negatywnej. Po pierw-
sze, 0soby konczace wyzsze studia wykazujg zazwyczaj chec¢ pracy w miejscach oferujg-
cych wyzszg jakos¢ zycia. Mamy wiec do czynienia z nieustannym zagrozeniem ucieczkg
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mitodszych i lepiej wyksztatconych kadr. Ponadto zachodzi tu tez specyficzna forma dzie-
dziczenia statusu: osoby urodzone np. na obszarach wiejskich, korzystajace z oferty edu-
kacyjnej dostepnej w ciggu ostatnich 20-30 lat na wsi nawet gdy konczg wyzsze studia,
sq zwykle w mniejszym stopniu ,oswojone” z nowoczesnymi technologiami, rzadziej i go-
rzej znaja jezyki obce i zazwyczaj wykazujq nizsza samodzielno$¢ w zakresie dalszego
ksztatcenia. Zagrozenie obnizaniem sie jakosci kadry dotyczy obszaréw defaworyzowa-
nych (wsi, niektérych wojewddztw, czesci miast) w o wiele wiekszej mierze, niz nauczy-
cieli uczacych w osrodkach oferujacych wyzszg jakosc¢ zycia.

Adekwatnos$¢ wparcia EFS ukierunkowanego na doskonalenie nauczycieli mozna ocenic
wysoko, aczkolwiek brak spéjnej informacji o potrzebach szkoleniowych tej grupy spra-
wia, ze adekwatnosc¢ ocenia¢ mozna jedynie w odniesieniu do opinii uczestnikéw wspar-
cia. Wysoko nalezy oceni¢ jako$¢ wsparcia. Zagwarantowana byfa ona miedzy innymi
tym, ze wsparcie realizowane byto tylko przez placéwki i instytucje akredytowane przez
MEN. Wszystkie wymienione formy interwencji spetniaty generalne oczekiwania wynikaja-
ce z nowych potrzeb, pojawiajacych sie w wyniku postepéw reformy oswiaty oraz ko-
niecznosci rozwoju modelu spoteczenstwa opartego na wiedzy. Uwzgledniaty tez po-
wszechnie znane potrzeby finansowe nauczycieli oraz potrzeby mniejszych szkot, przede
wszystkich wiejskich, w tym wynikajace z niedoboréw kadry do prowadzenia zaje¢ poza-
lekcyjnych (kwalifikacje w zakresie nauczania drugiego przedmiotu, nauczanie ICT, jezy-
kéw obcych). Odpowiadaty réwniez na zapdznienia, z jakimi mamy do czynienia w pol-
skim systemie edukacji w zakresie szkolnictwa zawodowego.

Generalnie, w kontekscie skutecznosci, wysoko nalezy oceni¢ zasieg wsparcia ukierunko-
wanego na doskonalenie nauczycieli: ré6znego typu formami ksztatcenia i doskonalenia
zostato objetych okoto 150 tysiecy nauczycieli (w tym ponad 30 tysiecy uczestniczyto
w studiach podyplomowych) na ogdlng liczbe ponad 0,5 min zatrudnionych.”? Nie
uwzgledniajac szkoleA dla egzaminatoréw, najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie
szkolenia z zakresu jezykéw obcych i ICT, gdzie, w ocenie realizatorow (na podstawie
wywiaddéw przedstawicielami BWE MEN i koordynatorami projektow z ramienia MEN) po-
pyt nie zostat zaspokojony i powinien by¢ przedmiotem dalszego wsparcia w przysztosci.

Jak pokazujg wyniki badan, zarowno ilosciowych (badanie szkolonych nauczycieli), jak
i jakosciowych (wywiady z doradcami metodycznymi, dyrektorami szkoét, nauczycielami),
wsparcie wptyneto na jakos¢ pracy jego odbiorcow. Wyniki badania CATI wskazuja, ze
w zdecydowanym stopniu wsparcie wptyneto na wzrost wiedzy i umiejetnosci uczestni-
kéw, co miato przetozenie na jakosc¢ i efektywnosé wykonywanej przez nich pracy. Oprocz
korzysci bezposrednich dla nauczyciela (wzrost satysfakcji z pracy, kwalifikacji zawodo-
wych, awansu i umocnienia pozycji w pracy), poprawity sie umiejetnosci nauczycieli
w przygotowaniu uczniéw do rynku pracy. Oceni¢ mozna zatem, ze efekty réznych form
szkolenia i doskonalenia generalnie sprzyjajg podniesieniu jakosci ksztatcenia, przybliza-
jac ja do wymogdw nauczania w spoteczenstwie opartym na wiedzy.

Na skutecznosc¢ i efektywnos$¢ wsparcia miaty negatywny wptyw problemy z pozyskiwa-
niem informacji o potrzebach szkoleniowych nauczycieli oraz brak powigzanego z tym
systemu promocji szkolen waznych ze wzgledu na potrzeby systemu oswiaty. Dotyczy to
w najwiekszym stopniu szkolen z zakresu nauczania zawodu, pedagogiki specjalnej i do-
radcy zawodowego. W zwigzku z tym wsparcie EFS nalezy ocenic¢ jako skuteczne w za-

72 Dane na koniec 2007 roku (Sprawozdanie z realizacji Dziatania 2.2 SPO RZL Podniesienie jakosci edukacji
w odniesieniu do potrzeb rynku pracy); wersja niezatwierdzona przez Instytucje Posredniczacg
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kresie ogdlnej poprawy kwalifikacji kadr, ale w niektorych obszarach, waznych z uwagi na
dostosowanie systemu szkolenia i ksztatcenia do potrzeb rynku pracy oraz z uwagi na
wyréwnywanie szans w dostepie do edukacji - jego oddziatywanie nalezy uzna¢ za ogra-
niczone z powodu wskazanych juz wyzej barier systemowych. Trudnosci z rekrutacjg na
niektérych kierunkach, az do rezygnacji z niektérych projektdw — miaty tez wptyw na
skutecznos$¢ wsparcia.

W konteksScie podnoszenia jakosci ksztalcenia poprzez doskonalenie warsztatu pracy
przez nauczycieli negatywnym przykfadem nieefektywnego wsparcia jest projekt Kursy
doskonalgce dla nauczycieli z zakresu pedagogiki specjalnej. Byto to przedsiewziecie po-
zostajace w synergii z projektami ukierunkowanymi na wyposazenie placéwek w sprzet
specjalistyczny. Jak pokazujg wyniki ekspertyz uczniowie o specjalnych potrzebach edu-
kacyjnych napotykajg na trudne warunki, nie tylko infrastrukturalne, ale réwniez spo-
teczne czy dydaktyczne, zwigzane z brakiem doswiadczonej i merytorycznie dobrze przy-
gotowanej kadry pedagogicznej, brakiem wystarczajacej oferty wsparcia dla tych nauczy-
cieli i niedostatkami dydaktyki specjalnej. Rola kadry nauczycielskiej jest, w opinii eks-
pertdw, jedng z najistotniejszych kwestii w procesie ksztatcenia dziecka o specjalnych po-
trzebach edukacyjnych. W tym kontekscie realizacja ww. projektu wydawata sie szcze-
golnie adekwatna. Niestety, ze wzgledu na niewystarczajgce zainteresowanie ze strony
nauczycieli (che¢ studiowania wyrazito ok. 25% przewidywanej liczby kandydatéw) pro-
jekt zostat zamkniety. Nie jest mozliwe jednoznaczne stwierdzenie przyczyn niskiej sku-
tecznosci projektu, natomiast mozna wnioskowaé, iz ewentualng przyczyng mogta byc¢
niedostateczna informacja na temat szkolen lub trudnosci z dotarciem do informacji przez
potencjalnych beneficjentdw. Problem niedostatecznej informacji nie jest odosobniony
w przypadku projektéw szkoleniowych i doskonalacych dla nauczycieli. Skfania to do wy-
pracowania rekomendacji zwigzanej z koniecznoscig zweryfikowania sposobow informo-
wania kadry oswiaty o dostepnym wsparciu.

Nowoczesne programy i metody nauczania

Kolejnymi powszechnymi problemami majgacymi przetozenie na jakos$¢ ksztatcenia i szko-
lenia sg nieadekwatne do wymogdéw nowoczesnego nauczania programy szkolne i meto-
dy. Nudne i przetadowane faktami programy, nieatrakcyjne sposoby na prowadzenie lek-
cji zniechecaja do nauki zwtaszcza ucznidw, ktérzy nie majq ambicji ksztalci¢ sie dalej.
Dobrzy uczniowie motywowani przez swoich rodzicéw ucza sie nie ze wzgledu na to, ze
lekcje sq dla nich interesujace, ale majg swiadomos¢, co mogg osiggnac dzieki dobrym
stopniom. Natomiast uczniowie bez tego rodzaju motywacji czesto uznaja, ze to, czego
wymaga od nich szkota jest bez sensu i nauke odrzucaja. Programy sa zbyt obszerne,
zawierajq zbyt duzo faktéow i zbyt mato nacisku stawiajg na prezentacje problemoéw, czy
zagadnien do rozwigzania. Ze wzgledu na przetadowanie programoéw, jak i tradycje,
rzadko stosowane sg w szkole aktywne metody nauczania, mobilizujgce ucznia do samo-
dzielnego uczenia sie i wyciggania wnioskéw. Uczniowie nie potrafig dyskutowaé. Zdarza
sie wrecz, ze sg zniechecani przez nauczycieli do otwartego wypowiadania swoich pogla-
déw.”® Zmniejszeniu tego negatywnego zjawiska sprzyjato wsparcie EFS ukierunkowane
na opracowywanie nowoczesnych metod i programdw nauczania.

Wsparcie skierowane byto do wszystkich poziomoéw nauczania, a takze do obszaru ksztat-
cenia zawodowego. Na tworzenie nowoczesnych pomocy dydaktycznych do wykorzysta-

73 Por. ,PISA - Wyniki badania 2006 w Polsce”, rok wydania 2007; Warszawa, MEN.
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nia w procesie nauczania ukierunkowany byt wspomniany juz projekt Edukacyjny Portal
Internetowy, zawierajacy zasoby edukacyjne uzyteczne na wszystkich poziomach na-
uczania (bez przedszkolnego i wyzszego), fqcznie z ksztatceniem dorostych i ksztatceniem
zawodowym.

Projektami, ktérych celem jest opracowanie nowoczesnych metod i programéw nauczania
z wykorzystaniem ICT, sg projekty Opracowanie metodologii, programdw i materiatow
dydaktycznych do ksztatcenia na odlegtos¢ (poziom ponadgimnazjalny) oraz Opracowanie
programow nauczania do ksztatcenia na odlegtos¢ na wybranych kierunkach i specjalno-
Sciach studiéw wyzszych. W ramach tych projektow opracowano w sumie 490 materiatow
dydaktycznych na potrzeby ksztatcenia na odlegtosc.

Takze ksztatcenie zawodowe wymaga szeroko pojetej modernizacji oferty edukacyjnej
szkot i placowek, poprzez przygotowanie odpowiedniego zaplecza programowego. Priory-
tetem w ksztatceniu zawodowym jest rozwdj metodyki w kierunku nauczania modutowe-
go. Gltdwnym przedsiewzieciem wspierajacym ten obszar jest projekt Przygotowanie in-
nowacyjnych programéw do ksztatcenia zawodowego. Odpowiednia struktura opracowa-
nych programéw nauczania o strukturze modutowej umozliwia elastyczne dostosowanie
procesu nauczania/ uczenia sie do warunkdw technicznych i dydaktycznych w danej szko-
le, a przede wszystkim do zmieniajacych sie potrzeb rynku pracy. Zaletg programéw mo-
dutowych jest m.in. mozliwos¢ ich réznorodnego zastosowania. Poszczegdlne jednostki
modutowe moga by¢ wykorzystywane w ksztatceniu mitodziezy i dorostych w formach
szkolnych i pozaszkolnych, w formie kursow doksztatcajacych i doskonalgacych, stacjonar-
nych i zaocznych oraz w ksztatceniu na odlegtos¢. Dlatego projekt EFS nalezy oceni¢ jako
adekwatny i majacy pozytywny wptyw, aczkolwiek nalezy jednoczesnie podkresli¢, iz
trwatosci projektu powinno towarzyszy¢ odpowiednie podnoszenie umiejetnosci kadry
nauczycieli w wykorzystywaniu programow modutowych.

Standaryzacja ksztatcenia i szkolenia

Dziatania zwigzane ze standaryzacjq ksztatcenia i szkolenia, takie jak wprowadzenie eg-
zamindw zewnetrznych, poréwnywania ich wynikéw oraz system akredytacji placéwek
prowadzacych ksztatcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych, wspierane w ramach
EFS moga w przyszitosci prowadzi¢ do poprawy jakosci ksztatcenia i szkolenia. W procesie
tym wazna role spetnia akredytowanie placdwek ksztatcenia ustawicznego oraz system
egzaminowania zewnetrznego. Wsparcie w ramach EFS skierowane do tego obszaru
mozna oceni¢ jako kompleksowe i zakrojone na skale, ktéra pozwala na ocene oddziaty-
wania na poziomie makroskopowym.

Zaréwno system egzaminowania zewnetrznego, jak i rozwijajacy sie rynek ustug eduka-
cyjnych wymusit na szkotach i instytucjach zajmujacych sie ksztatceniem troske o satys-
fakcjonujgcy odbiorcéw poziom nauczania.

Adekwatnos$¢ wsparcia skierowanego do obszaru akredytacji uzasadnia istniejacy pro-
blem, jakim jest stabo rozpoznany rynek podazy ustug szkoleniowych $wiadczonych przez
roznego rodzaju placowki oswiatowe i podmioty gospodarcze. Statystyka edukacji obej-
mowata jedynie ksztatcenie w szkotach. Brak byto petnej statystyki dotyczacej edukacji
w formach pozaszkolnych. Trudnosci w kontrolowaniu jakosci oferowanych kursow
i w zapewnieniu efektywnego wydatkowania $rodkéw na szkolenia stanowity gtéwnag
przestanke do stworzenia systemu akredytacyjnego placowek. Wsparcie zrealizowane
w ramach EFS mozna uzna¢ za komplementarne i wzajemnie sie wzmacniajace.
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Jednym z jego istotnych elementow byto utworzenie w ramach projektéw SPO RZL Bazy
danych placéwek akredytowanych zawierajacej wykaz zaréwno placowek, jak i prowa-
dzonych przez nie form, ktore uzyskaty akredytacje. Dla petnego i prawidtowego funkcjo-
nowania systemu akredytacji placowek niezbedne byto opracowanie i upublicznienie in-
formacji o procedurach akredytacyjnych, a takze informacji o funkcjonujacych placow-
kach akredytowanych (Przewodnik procedur akredytacji placowek prowadzacych ksztat-
cenie w formach pozaszkolnych) oraz zapewnienie odpowiednio przygotowanych specjali-
stow do przeprowadzania procedur akredytacyjnych (Szkolenie kadry administracyjnej
oswiaty w zakresie postepowania akredytacyjnego). Dodatkowo rozpoczeto realizacje
projektu dotyczacego monitorowania placéwek akredytowanych. Mimo iz komplementar-
nos¢ projektow wspierajacych system akredytacji mozna oceni¢ pozytywnie, to uzytecz-
nos$c¢ ich rezultatoéw jest niska, ze wzgledu na mate upowszechnienie systemu akredytacji
na poziomie lokalnym i wsrdéd odbiorcéw ustug edukacyjnych. Posiadanie certyfikatu
przez placowke nie ma tez rzeczywistego przetozenia na jej funkcjonowanie, co skutkuje
miedzy innymi niewielkim zainteresowaniem, aby ubiegac sie o akredytacje. Konieczna
jest zatem zakrojona na szerokag skale promocja dziatan akredytacyjnych i to zaréwno
wsrod Swiadczeniodawcow jak i Swiadczeniobiorcow oraz dziatania wspierajace placowki,
ktoére posiadajg certyfikat.

Przeszkoda obnizajacq znacznie oddziatywanie wsparcia jest niewystarczajgca informacja
i promocja systemu akredytacyjnego na poziomie lokalnym i wsréd odbiorcéw ustug edu-
kacyjnych. Powstanie bazy nie wptywa na upowszechnienie idei akredytacji instytucji
edukacyjnych. W tym kierunku powinno i$¢ wsparcie zwigzane z systemem akredytacji
w przysztosci. Dla zachowania trwatosci wsparcia konieczna jest takze aktualizacja opra-
cowanego przewodnika, a takze aktéw prawnych (obecnie nieréwno traktujacych placow-
ki publiczne i niepubliczne).

Wsparcie otrzymane w wyniku realizacji projektéw znaczaco wptyneto takze na podnie-
sienie jakosci funkcjonowania systemu egzaminowania zewnetrznego. Nalezy podkresli¢
komplementarnos¢ i kompleksowos$¢ dostarczonego wsparcia w tym obszarze. W duzej
czesci zostaty zaspokojone potrzeby zwigzane z zapewnieniem odpowiedniego zaplecza
w postaci sprzetu do opracowywania oraz przetwarzania danych systemowych z egzami-
néw zewnetrznych (Modernizacja wyposazenia Centralnej oraz okregowych komisji eg-
zaminacyjnych w sprzet komputerowy i oprogramowanie), przeszkolenia i stosownego
przygotowania rzeszy egzaminatorow, ktérzy bedq sprawdzali prace uczniowskie, ale tak-
ze autordw narzedzi egzaminacyjnych (Przygotowanie nauczycieli do przeprowadzania
egzamindow zewnetrznych) oraz wyposazenie osrodkdéw egzaminacyjnych gwarantujace
egzaminowanym jednakowe warunki zdawania egzaminéw (Wyposazenie CKU, CKP
i szkét zawodowych w stanowiska do egzaminéw zawodowych). Ponadto uzupetnieniem
catosciowego podejscia do obszaru egzamindéw zewnetrznych byfa szeroka akcja informa-
cyjna (Publikacja materiatow o egzaminach zewnetrznych dla ucznidw), aczkolwiek w tym
przypadku wptyw wsparcia mozna oceni¢ jako przecietny ze wzgledu na niewystarczajacy
zasieg projektu. Odpowiednie przygotowanie do egzaminéw zewnetrznych, a w szczegdl-
nosci do egzaminu zawodowego, przyczynia sie tez do lepszego przygotowania absolwen-
tow szkot do wejscia na rynek pracy.

System egzaminowania zewnetrznego jest kluczowym elementem ksztattowania jakosci
ksztatcenia. Od chwili jego wprowadzenia dostarcza istotnych informacji dotyczacych po-
ziomu osiggnie¢ ucznidw w skali kraju, regionu, szkoty. Ujawnia obszary, w ktérych ja-
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kos¢ ksztatcenia jest niedostateczna. Pozwala to ksztattowacé swiadoma polityke oswiato-
wag zarowno w skali kraju, jak i samorzadu oraz podejmowa¢ dtugofalowe dziatania zmie-
rzajace do niwelowania zjawisk negatywnych oraz do wyréwnywania szans edukacyjnych
0s0b ze $rodowisk defaworyzowanych. Informacje o wynikach stanowig rowniez inspira-
cje do wszczynania badan naukowych dotyczacych uwarunkowan osiggnie¢ szkolnych.
Zagrozeniem dla trwatosci uzyskanych rezultatéw sg ciggte zmiany zaréwno w edukacji,
jak i w systemie egzaminowania wynikajgce z polityki MEN.

Nieefektywny system awansu

Awans zawodowy byt do tej pory podstawowg motywacja zdobywania wiedzy przez na-
uczycieli, co wobec ustawowej koniecznosci doskonalenia sie mogto by¢ motywacjq wy-
starczajacg. Zjawisko to w srodowiskach edukacyjnych traktowane jest jako powszechne,
co potwierdzili m.in. uczestnicy warsztatow heurystycznych. Obecny system awansu jest
nieefektywny i nie sprzyja rzeczywistemu podnoszeniu jakosci pracy nauczyciela.
O awansie decyduje Kuratorium, ktére nie ponosi za to odpowiedzialnosci. Gtdwnym
czynnikiem jest spetnianie kryteriéw formalnych. Powoduje to rozluznienie zwigzku awan-
su z potrzebami szkoty i — jezeli taka istnieje — z lokalng polityka oswiatowg. Wptywa to
na obnizenie jakosci ksztatcenia, gdyz nauczyciele wybierajg formy ksztatcenia nieko-
niecznie najlepsze, tylko takie, ktore sg wystarczajgce dla spetnienia kryteriow formal-
nych. W celu podniesienia efektywnosci systemu awansu i jego silniejszego powigzania
z jakoscig ksztatcenia nalezy mechanizm awansu nauczycielskiego w wiekszym stopniu
powigza¢ z oceng umiejetnosci i predyspozycji, dokonywang przez dyrektora szkoty we
wspotpracy z doradcg metodycznym. Rola kuratorium powinna by¢ ograniczona do kon-
troli formalnej poprawnosci awansu.

Zjawiskiem sprzyjajacym podnoszeniu jakosci ksztatcenia w kontekscie awansu nauczy-
cielskiego jest fakt, ze system awansu zawodowego ulegt w ostatnim czasie w wyraznym
stopniu ,nasyceniu”, gdyz wiekszo$¢ nauczycieli zdobyto juz kwalifikacje zapewniajace
wzgledne bezpieczenstwo zatrudnienia. Pozytywnym efektem takiej zmiany moze byc
zwiekszenie wagi jakosci i przydatnosci szkolen, kurséw i studiéw oferowanych nauczy-
cielom. Przewidywang tendencjg wydaje sie, ze nauczyciele bedq wybierali formy dosko-
nalenia zawodowego, ktore beda dla nich najciekawsze i najbardziej potrzebne ze wzgle-
du na podniesienie jakosci procesu ksztatcenia, a nie te, w wyniku ktérych najtatwiej do-
sta¢ zaswiadczenie o podniesieniu kwalifikacji. Skutkiem tych zmian moze by¢ zmniej-
szenie sie ilosci uczestnikow réznego typu kurséw, ale zarazem poprawa rzeczywistego
wykorzystania umiejetnosci. Przyjmujac taka perspektywe szczegolnie wazne jest przyje-
cie rozwigzan systemowych, ksztattujgcych model ,nauczyciela ksztatcacego sie przez ca-
te zycie”. Przede wszystkim powinno to dotyczy¢: zmian prawnych precyzujacych
i wzmacniajacych pozycje doradcy metodycznego w systemie oswiaty; wsparcia dla pro-
cesu ksztatcenia i doskonalenia ze strony lokalnej polityki oswiatowej, w ktorej zafunk-
cjonujg mocniejsze niz dzi$ mechanizmy wspodt-odpowiedzialnosci za realizacje prioryte-
tow oswiatowych; istnienia, w ramach tak okreslonych lokalnych polityk, systemu wspar-
cia dla procesu ksztatcenia i doskonalenia, w ktérym kluczowg role powinien odgrywacd
doradca metodyczny, majacy mozliwos¢ wspotpracy z nauczycielem, radg pedagogiczng,
dyrektorem i organem prowadzacym; funkcjonowania mechanizmdw utrwalania nowo
nabytych kompetencji oraz promocji ich wykorzystania.
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Doradztwo metodyczne

Czynnikiem sprzyjajacym rozwojowi systemu ksztalcenia i doskonalenia nauczycieli jest
badanie rzeczywistych potrzeb szkoleniowych tej grupy. Obecnie nie sgq prowadzone takie
badania w skali pozwalajacej na opracowanie dtugofalowej polityki w tym obszarze. Klu-
czowe znaczenie w zakresie budowania kariery zawodowej nauczyciela powinni mie¢ do-
radcy metodyczni. Na przeszkodzie temu stoi przede wszystkim system, w ramach ktore-
go doradca nie ma mozliwosci uczestniczenia w pracy szkoty z racji petnionej funkcji.
Brak standarddéw doradztwa metodycznego oraz powigzania jego koncepcji z rozwojem
nauczyciela sprawia, ze proces ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli przebiega w sposéb
dos¢ przypadkowy. Nakfada sie na to brak lokalnych polityk edukacyjnych, ktore bytyby
konsekwentnie realizowane w okresie dtuzszym, niz jedna kadencja wtadz samorzadu.
Konsekwencjg tego jest brak znajomosci rzeczywistych potrzeb szkoleniowych, czyli ta-
kich, ktore wynikajg z kierunku rozwoju oswiaty w kontekscie potrzeb rozwojowych spo-
teczenstwa, a nie sg tylko wypadkowg indywidualnych potrzeb nauczycieli, dostepnej
oferty i wymagan systemu awansu. Projekty szkoleniowe dofinansowane z EFS przyczyni-
ty sie raczej do ujawnienia tych stabosci, anizeli do ich naprawy. Kwestia doradztwa me-
todycznego ma tu kluczowe znaczenie. Oferta EFS nie zawiera niestety elementow, ktore
mogtyby stuzy¢ choéby doraznej poprawie sytuacji, czyli np. szkolen dla dyrektoréow szkot
i zarzadzajacych oswiatg albo szkolen dla Rad Pedagogicznych, czy tez szkolen doskona-
lacych w formule sprzyjajacej tworzeniu srodowiska wymiany doswiadczen.

Zarzadzanie oswiatq a jakosc¢ ksztalcenia

Istotnym warunkiem jakosci nauczania jest model zarzadzania o$wiatg. Modele pozosta-
wiajace duza samodzielnos$¢ dyrektorowi w ksztattowaniu polityki jakosci nauczania nale-
zy uznac za najskuteczniejsze. Dyrektor majacy autonomiczng pozycje moze koordyno-
wac proces ksztatcenia kadry z innymi projektami na rzecz rozwoju szkoty. Gdy jest
w tym zakresie jedynie wykonawcg woli organu prowadzgcego, ksztattowanie kompeten-
cji kadry moze mie¢ charakter przypadkowy, czesto bedacy wypadkowg réznych czynni-
kéw natury politycznej. Nie bez znaczenia jest tez rola doradcy metodycznego. Doradca
metodyczny powinien by¢ sojusznikiem i partnerem dyrektora w ksztattowaniu polityki
jakosci nauczania, a jego rola powinna zostac¢ formalnie zdefiniowana w systemie, w taki
sposéb, by korzystanie z jego ustug byto obligatoryjne. Istnienie lokalnej polityki eduka-
cyjnej decyduje tez w znacznej mierze o tym, czy rézne projekty wdrazane w gminie lub
powiecie sktadajg sie na spojng interwencje. Oddziatywanie rdéznych projektow jest
wzmacniane poprzez fakt ich rownolegtej realizacji w jednym miejscu, np. przy réwno-
czesnym szkoleniu kadr i wyposazaniu placowek edukacyjnych w sprzet, z ktérego korzy-
stanie jest mozliwe dzieki zdobytym kompetencjom. W zwigzku z tym, w ramach ewalu-
owanych Dziatan najwyzej mozna ocenic¢ szkolenia z zakresu ICT, umozliwiajgce korzy-
stanie ze sprzetu komputerowego i multimedialnego, ktérego zakup byt dofinansowany
ze $rodkdéw EFS. Mozliwosci wykorzystania sprzetu jako narzedzia pozyskiwania informa-
cji przydatnych do prowadzenia lekcji wzmacniane sg poprzez kursy jezykowe. Niedostat-
ki z zakresu zarzadzania oswiatg, brak spdjnej i diugotrwatej, lokalnej polityki oswiato-
wej, brak wspoétpracy partnerskiej mogg by¢ przeszkodg w pozyskiwaniu $rodkéw na roz-
nego typu projekty, a w dalszej kolejnosci mogg stanowi¢ bariery w ich koordynaciji.

Podsumowujgc ocene wptywu wsparcia na podniesienie jakosci ksztatcenia i szkolenia
w Polsce, nalezy uzna¢, ze oddziatywanie wsparcia w tym obszarze jest znaczne. Nalezy
jednak wzigé pod uwage, iz ocena ta jest mozliwa jedynie na poziomie placéwki i oséb.
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Jedynie na poziomie szkoty lub placéwki mozna rozpatrywac realng komplementarnosc
i synergie badanych projektéw. Jak pokazujg wyniki badan, w tych placéwkach lub jed-
nostkach samorzadu terytorialnego, ktére korzystaty z réznorodnych form wsparcia moz-
liwe jest wnioskowanie o ich wieloaspektowym oddziatywaniu. Analiza diugotrwatego
efektu, a takze wptyw wsparcia na szerszym poziomie, bedzie mozliwa po dtuzszym
uptywie czasu od realizacji wsparcia. Ponadto powinna ona objg¢ analize wskaznikéw
osiggnie¢ ucznidéw wspieranych placéwek bedacych namacalnym sSwiadectwem zmian
w jakosci nauczania. Biorgc pod uwage powyzsze ograniczenie mozna jednak oceni¢, ze
wsparcie w ramach EFS generalnie przyczynito sie, w sposéb bezposredni lub posredni,
do podnoszenia jakosci ksztatcenia i szkolenia.

3.4. Wnioski dotyczace wptywu wsparcia na dopasowanie systemu
edukacji do wymogow rynku pracy i spoteczeinstwa opartego na
wiedzy

W trakcie badania ewaluacyjnego problematyke podnoszenia jakosci ksztatcenia i szkole-
nia rozpatrywano rowniez w odniesieniu do potrzeb rynku pracy. Wsparcie realizowane
w ramach dziatann wspomagajacych dopasowanie systemu ksztatcenia i szkolenia do wy-
mogoéw rynku pracy i spoteczenstwa opartego na wiedzy wptywa na rozwijanie u uczniéw
zdolnosci do przysztego zatrudnienia. Umiejetnos$¢ dostosowywania sie do wymagan spo-
teczenstwa wiedzy i stale zmieniajgcego sie rynku pracy wymaga opanowania umiejetno-
éci kluczowych i ogromnej elastycznosci w przystosowywaniu sie do nowych sytuaciji.
Zwiekszenie poziomu kompetencji kluczowych oraz umiejetnosci specjalistycznych spote-
czenstwa jest gldwnym zadaniem edukacji i najlepszym sposobem przygotowania ludzi
do zycia spotecznego, a takze do zatrudnienia. Dgzenie do realizacji powyzszego celu
wymaga statego podnoszenia jakosci edukacji i proby dopasowania systemu ksztatcenia
i szkolenia do wymogdw rynku pracy. Kluczowymi warunkami sg w tym obszarze m.in.
zapewnienie nowoczesnego wyposazenia szkdt i placéwek edukacyjnych rozwdj doradz-
twa i poradnictwa zawodowego, modernizacja oferty szkét i placéwek edukacyjnych, upo-
wszechnianie nowoczesnych programdéw nauczania, doskonalenie kadry oraz budowania
partnerstw lokalnych na rzecz dopasowania do rynku pracy.

Oddziatywanie wsparcia w ramach EFS mozna tutaj rozpatrywac¢ zaréwno jako bezpo-
$rednio i posrednio wptywajgce na dopasowanie systemu ksztatcenia i szkolenia do wy-
mogow rynku pracy i spoteczenstwa opartego na wiedzy. Obszarem bezposrednio zwig-
zanym z rynkiem pracy jest ksztatcenie zawodowe i ustawiczne. Projekty realizowane
w ramach Dziatan 2.1 i 2.2 SPO RZL dostarczyly wsparcia w szkolnictwie zawodowym
i ustawicznym w trzech kluczowych dla zapewnienia jakosci ksztatcenia i dopasowania do
wymagan rynku pracy ptaszczyznach: doskonalenia zawodowego nauczycieli, programéw
nauczania i materiatow dydaktycznych oraz wyposazenia placéwek odpowiedzialnych za
ksztalcenie zawodowe i ustawiczne. Takze pozostate rodzaje wsparcie nie ukierunkowane
bezposrednio do obszaru ksztatcenia zawodowego i ustawicznego majq przetozenie na
dopasowanie ksztatcenia do wymogdéw rynku pracy.

Wyposazenie placowek ksztatcenia zawodowego

Fundamentalnym warunkiem przygotowanie uczniéw do funkcjonowania na rynku pracy
jest zapewnienie im ksztatcenia w szkotach i placéwkach wyposazonych we wiasciwy
sprzet. Obowigzek ten nalezy do zadan organdw prowadzacych szkoty, jednak w przy-
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padku ksztatcenia zawodowego jest to bardzo trudne zadanie, poniewaz jest to z racji
swej specyfiki ksztatcenie niezwykle kosztowne. Powiaty czesto ze wzgledu na trudng sy-
tuacje finansowg, nie zawsze sg w stanie wywigzac sie z tego obowigzku. Stad tak szkoty
jak i organy prowadzace wymagajgq wparcia w zakresie dostosowania placowek prowa-
dzacych ksztatcenie zawodowe do wymogdéw zmieniajacego sie rynku pracy tak, aby
uczniowie mogli nabywac¢ nowe umiejetnosci, korzystajac z odpowiedniego i nowoczesne-
go sprzetu. Spetnienie tego warunku to koniecznos$¢ doposazenia, a w niektorych przy-
padkach wyposazenia placowek zaréwno w sprzet komputerowy jak i sprzet specjali-
styczny zapewniajacy ksztatcenie w danym zawodzie zgodnie z aktualnymi rozwigzaniami
technologicznymi. Odpowiedzig na ogromng skale tego problemu, byty projekty ukierun-
kowane na wyposazenie CKP i CKU oraz szkoty zawodowe w pracownie komputerowe
oraz w stanowiska do przeprowadzenia egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje zawo-
dowe.

Oceniajac wptyw wsparcia ukierunkowanego na zapewnienie nowoczesnego wyposazenia
szkot i placowek edukacyjnych, nalezy podkreslic wysokg adekwatnosé projektow wypo-
sazajacych placowki w sprzet komputerowy. Zwigzek pomiedzy wsparciem w sprzet
komputerowy a przygotowaniem do wymogow rynku pracy jest widoczny. Z globalnego
punktu widzenia oczywistym jest, ze funkcjonowanie we wspodifczesnym spoteczenstwie,
w tym na rynku pracy, musi uwzglednia¢ sprawne wykorzystywanie technologii informa-
cyjnej. Jakos¢ i nowoczesnos¢ zakupionego sprzetu do placéwek gwarantuje, ze osta-
teczni odbiorcy wsparcia bedq mieli takg mozliwos¢. Ideatem bytoby, gdyby szkoty i bi-
blioteki, zwlaszcza te dziatajace na wsiach, staty sie osrodkami ksztatcenia informatycz-
nego dla $srodowisk lokalnych i jednym z podmiotéw upowszechniajacych idee ksztatcenia
na odlegtos¢. Tymczasem w praktyce szkoty rzadko udostepniajg pracownie komputero-
we poza systemem lekcyjnym. Tym niemniej mozna stwierdzi¢, ze doposazenie CKU, bi-
bliotek oraz podjecie pierwszych krokow zwigzanych z tworzeniem centrow ksztatcenia na
odlegtos¢ stanowi dobrg podstawe do rozwijania idei ksztatcenia na odlegtos¢, niezwykle
istotnego w ksztatceniu ustawicznym. W wyniku realizacji projektéw placéwki otrzymaty
stosowne wsparcie sprzetowe, natomiast to od nich bedzie zalezato jakie w przysziosci
bedzie praktyczne jego wykorzystanie i jak przetozy sie to na poprawe jakosci ksztatcenia
i przygotowanie uczniéw do funkcjonowania na rynku pracy.

W przypadku realizacji projektéw, ktére zwigzane byty z zakupem sprzetu przeznaczone-
go na potrzeby ksztatcenia zawodowego, mozna stwierdzi¢ ich wysokg uzytecznos¢, bo-
wiem przyczynity sie one w wielu placowkach do rozwigzania najistotniejszych problemoéw
zwigzanych z dopasowaniem warunkéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Wskazujg na
to wyniki badan ilosciowych dotyczacych zakupionego sprzetu komputerowego i wyposa-
Zzajacego stanowiska do egzamindw zawodowych (w 92% placéwek respondenci zdekla-
rowali, ze dzieki wsparciu placowka lepiej przygotowuje ucznidow do wymogow rynku pra-
cy, a W 75%, Ze podniosta sie jakos¢ ksztatcenia). Takze badania jakosciowe dotyczace
projektéw ukierunkowanych na opracowywanie modutowych programéw nauczania za-
wodowego wskazuja, ze ten rodzaj wsparcia przyczynia sie do podniesienia umiejetnosci
elastycznego uczenia sie i nabywania nowoczesnej wiedzy niezbednej na rynku pracy.”®
W zwigzku z powyzszym zasieg ich oddziatywania jest szeroki a wartos¢ dodana wynika-
jaca z realizacji wsparcia wysoka. Wyposazenie stanowisk egzaminacyjnych nie tylko bo-
wiem wptyneto na obiektywizacje wynikow egzamindw, ale rowniez na porownywalnosc
uzyskanych dyplomoéw i kwalifikacji. Wykorzystywanie w procesie ksztatcenia wywarto nie

74 Wiecej informacji w Rozdziale 3.1.2
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tylko pozytywny wptyw na jego jakos¢, co potwierdzajg badania ilosciowe, ale rowniez
spowodowato powstanie nowych inicjatyw w poszczegdlnych placéwkach. Pozwolito tez na
rozszerzenie oferty edukacyjnej o ksztatcenie w nowych zawodach. Dzieki zakupowi no-
wego sprzetu placéwki ksztatcenia ustawicznego uzyskaty réwniez mozliwos¢é wszczecia
procedur akredytacyjnych.

Z uwagi jednak na specyfike ksztatcenia zawodowego konieczna jest mimo wszystko cig-
gta aktualizacja wyposazenia tak, aby zapewnic¢ uczniom praktyczng nauke zawodu w wa-
runkach zgodnych z rozwojem technologii w danej dziedzinie. Jest to w dalszym ciggu
problemem kluczowym, ktoéry powinien zostac¢ uznany za priorytetowy i wymagajacy pod-
jecia rozwigzan o charakterze systemowym.

Modernizacja oferty edukacyjnej placowek ksztatcenia zawodowego

Przed szkolnictwem zawodowym stoi szereg wyzwan, jednym z istotniejszych jest dosto-
sowanie oferty edukacyjnej do dynamiki zmian na rynku pracy. W zwigzku z powyzszym
szkoty zawodowe muszg wyposazy¢ uczniow w takie kompetencje kluczowe, ktére uta-
twig im w przysztosci mobilno$¢ na rynku pracy i pozwolg na kierowanie wtasnym rozwo-
jem zawodowym. Wyzwania, jakie przed szkolnictwem zawodowym stawia zmieniajacy
sie rynek pracy, wymagajg wieloaspektowej modernizacji oferty edukacyjnej.

Priorytetem w ksztatceniu zawodowym jest gruntowna modernizacja oferty edukacyjnej
miedzy innymi poprzez rozwdj metodyki w kierunku nauczania modutowego oraz opraco-
wania materiatdw dydaktycznych utatwiajgcych ksztatcenie na odlegtos¢. Zaletg progra-
moéw modutowych jest m.in. mozliwos¢ ich réznorodnego zastosowania. Poszczegdlne
jednostki modutowe moga by¢ wykorzystywane w ksztatceniu miodziezy i dorostych
w formach szkolnych i pozaszkolnych, w formie kurséw doksztatcajacych i doskonalacych,
stacjonarnych i zaocznych oraz w ksztatceniu. Ten obszar wspierany byt w ramach pro-
jektow, realizowanych w obszarze Rozwijanie u ucznidw zdolnosci do przysztego zatrud-
nienia w ramach Dziatania 2.2 SPO RZL. Gtdwne przedsiewziecia wspierajace rozwdéj ofer-
ty edukacyjnej oraz oferujgce wsparcie dydaktyczne w zakresie budowania nowatorskich
programow nauczania zostaty wysoko ocenione przez ostatecznych beneficjentéw. Szcze-
golnie nalezy podkresli¢ ich komplementarnos¢ z projektami ukierunkowanymi na rozwéj
umiejetnosci metodycznych nauczycieli.

Podniesienie kompetencji nauczycieli o umiejetnosci zwigzane z metodyka tworzenia lek-
cji i testow multimedialnych jest niezmiernie istotne w zwigzku z wyposazeniem szkot
w odpowiedni sprzet oraz potrzebami uatrakcyjnienia form nauczania. Poprawi¢ je moze
takze umozliwienie wymiany doswiadczen, materiatéw i scenariuszy zaje¢ opracowanych
przez samych nauczycieli na przyktad za posrednictwem platformy edukacyjnej takiej jak
choc¢by Edukacyjny Portal Internetowy, bedacy réwniez efektem projektu zrealizowanego
w ramach EFS. Warunkiem niezbednym bytaby jednak jakas forma certyfikowania jakosci
zamieszczanych przez nauczycieli materiatow.

W szkolnictwie zawodowym mozna zaobserwowac pozytywne zmiany idace w kierunku
ksztatcenia umiejetnosci, ale zmiany te nastepujg powoli. Jest to zwigzane ze specyfikg
systemow edukacyjnych, ktore charakteryzuje ogromna inercja. Czynnikéw determinuja-
cych tradycyjnos¢ metod i programow jest bardzo wiele. Jednym z nich byt brak na rynku
edukacyjnym oferty programowej, ktéra utatwiataby modernizacje ksztatcenia zawodo-
wego. Odpowiedzig na potrzeby srodowiska bylo wsparcie w zakresie dostarczenia na-
uczycielom nowoczesnego wsparcia metodycznego i programowego, ktérego oddziatywa-
nie nalezy oceni¢ wysoko.
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Jednak ze wzgledu na ogromne zréznicowanie tematyczne jak i technologiczne ksztatce-
nia zawodowego obszar ten nadal wymaga dalszego wsparcia w celu modernizacji ksztat-
cenia ustawicznego i dostosowywania oferty programowej szkét do wymogéw rynku pra-

cy.
Doradztwo zawodowe

Istotne znaczenie z perspektywy dopasowania systemu ksztatcenia i szkolenia do wymo-
géw rynku pracy i spoteczenstwa opartego na wiedzy ma rozwdéj systemu doradztwa za-
wodowego. W ramach wsparcia w tym obszarze zrealizowano nastepujgce projekty:
Przygotowanie nauczycieli do roli doradcy zawodowego w ramach studiow podyplomo-
wych oraz Opracowanie i upowszechnienie materiatow metodycznych i dydaktycznych do
planowania kariery zawodowej uczniow.

Promowanie aktualnej wiedzy o potrzebach rynku pracy jest niezbednym warunkiem
efektywnosci ksztatcenia zawodowego, powinno by¢ ono oparte na witasciwie funkcjonu-
jacym doradztwie zawodowym, dziatajacym obecnie w niewielkiej skali, niezintegrowa-
nym, rozproszonym pomiedzy szkoty, poradnie psychologiczno-pedagogiczne oraz urzedy
pracy. Na niskie oceny oddziatywania projektu przygotowujgcego nauczycieli do petnienia
roli doradcy zawodowego wptyneto przede wszystkim niejasne okreélenie pozycji nauczy-
ciela - doradcy w systemie edukacji.

Projekt szkolenia doradcow zawodowych cieszyt sie najmniejsza popularnoscia z uwagi na
jego ograniczony wptyw na awans zawodowy nauczycieli. Tworzenie stanowisk doradcéw
zawodowych w szkotach nie jest obowigzkiem ustawowym organow prowadzacych i zale-
zy tylko od ich woli i mozliwosci finansowych, w zwigzku z czym osoby z tego rodzaju
kwalifikacjami nie majq czesto okazji do ich wykorzystania. W starostwach nie ma tez ra-
czej praktyki wspodtpracy doradcéw zawodowych zatrudnionych w szkoftach z doradcami
zatrudnionymi w PUP, co mogtoby poszerzy¢ zainteresowanie tymi studiami wsrdod na-
uczycieli - poprzez poszerzenie rynku pracy dla nich. Na brak zainteresowania zdobywa-
niem tych kwalifikacji moze mie¢ takze wptyw dos¢ ograniczony stopien wspotpracy szkoét
ponadgimnazjalnych (w tym przede wszystkim technikéw i szkdét zawodowych) z praco-
dawcami dziatajagcymi na lokalnym rynku pracy, co jest zjawiskiem raczej typowymi i po-
wszechnym.

Jezeli doradztwo nie uzyska wsparcia w postaci rozwigzan, ktére zapewnig stworzenie
systemu doradztwa zawodowego dla uczniéw, obejmujacego szkote, poradnie psycholo-
giczno-pedagogiczng, PUP i pracodawcéw, nie bedzie efektywnie funkcjonowato, bowiem
tworzenie stanowisk doradcéw zawodowych w szkotach nie jest obowigzkiem ustawowym
organéw prowadzacych i zalezy tylko od ich woli oraz od mozliwosci finansowych. System
doradztwa powinien funkcjonowac¢ juz od poziomu gimnazjum, poniewaz to na tym etapie
podejmuje sie pierwsze $wiadome decyzje dotyczgce wyboru $ciezki edukacyjnej wigza-
cej sie z pdzniejszg karierg zawodowa. Brakuje tez wspodtpracy doradcow zawodowych za-
trudnionych w szkotach z doradcami zatrudnionymi w PUP oraz z pracodawcami. Taka sy-
tuacja ma obecnie negatywny wptyw na uzytecznos¢ i trwatosc projektu.

Natomiast wsparcie zwigzane z przekazaniem szkotom i placowkom materiatdw meto-
dycznych i dydaktycznych pomagajacych nauczycielom w pracy zwigzanej z przygotowa-
niem uczniow do funkcjonowania na rynku pracy, zyskato wysokie oceny beneficjentéw
ostatecznych. Nalezy podkresli¢c wysoka wartos¢ dodang tego typu wsparcia.
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Analizujac przygotowanie uczniéw do funkcjonowania na rynku pracy, nie mozna poming¢
uczniow szkdét zawodowych w placéwkach ksztalcenia specjalnego. Nalezy pamietac
o tym, ze ta grupa uczniéw oraz ich rodziny majgq specyficzne potrzeby zwigzane z poru-
szaniem sie po rynku pracy. Jest to obszar szczegdlnie zaniedbany, wymagajacy dosto-
sowania programéw ksztatcenia do potrzeb nowoczesnego rynku pracy, rozwijania ksztat-
cenia na odlegto$¢ oraz doskonalenie zawodowego nauczycieli zawodu. W Dziataniach
2.1.i 2.2. SPO RZL nie zaplanowano wsparcia w tym zakresie.

Podnoszenie kompetencji nauczycieli ksztatcenia zawodowego

Obszarem, ktéry nadal wymaga wielokierunkowego wsparcia jest obszar doskonalenia
kompetencji metodycznych nauczycieli w taki sposdb, aby we wszystkich placéwkach
uczniowie mieli mozliwo$¢ nabywania umiejetnosci niezbednych w procesie ,uczenia sie
przez cate zycie”. Jest to szczegdlnie trudne zadanie, poniewaz do szkét zawodowych
w wyniku negatywnej selekcji trafiajg uczniowie uzyskujacy najnizsze wyniki, z niskg mo-
tywacja, w niewielkim stopniu zainteresowani ksztatceniem. Stawia to nauczycieli ksztat-
cenia zawodowego w trudnej sytuacji i wymaga od nich takiej pracy dydaktyczno-
wychowawczej, aby absolwenci opuscili szkote odpowiednio przygotowaniu do funkcjono-
wania na rynku pracy. Nalezy tez pamietac o fakcie, ze nauczyciel ksztatcenia zawodo-
wego powinien rowniez na biezgco aktualizowac swojg wiedze zwigzang z rozwojem no-
woczesnych technologii. W tej sytuacji zastanawiajacy jest fakt niewielkiego zaintereso-
wania nauczycieli wsparciem oferowanym w ramach Dziatania 2.2., ktérego celem bylo
podnoszenie kompetencji nauczycieli pracujgcych na tym etapie ksztalcenia. Stuzyty te-
mu nastepujace projekty: Wspieranie szkolnictwa zawodowego poprzez kursy i inne for-
my doskonalenia oraz Przygotowanie kadry do prowadzenia ksztatcenia ustawicznego na
odlegtosé. Z kolei ci nauczyciele, ktérzy otrzymali wsparcie w ramach badanych projek-
tow dotyczacych doskonalenia zawodowego lub tez w postaci programow i pomocy meto-
dycznych do wykorzystania w procesie ksztatcenia modutowego w wielu przypadkach nie
majg mozliwosci petnego wykorzystania nabytej wiedzy i umiejetnosci w pracy dydak-
tycznej. Skutecznos$¢ uzyskanego wsparcia mozna podniesé, stwarzajgc lub tez wykorzy-
stujgc dostepne w placdéwce rozwigzania systemowe, ktére zagwarantujg transfer nabytej
wiedzy i umiejetnosci do praktyki dydaktycznej.

Wplyw posredni realizowanych projektéw, wzmacniajacy ich efektywnos¢ i skutecznosé
polega na odpowiednim ksztattowaniu postaw i budowaniu sieci wymiany doswiadczen
nauczycieli pracujacych w roznych typach szkét. Ksztattowanie postaw polegato na
wzmacnianiu kreatywnosci i podejscia autorskiego, nastawionych na lepsze wykorzysta-
nie istniejacych i tworzenie nowych rozwigzan. Szkolenia stuzyty tez wzmocnieniu zaufa-
nia do wiasnych umiejetnosci zwigzanych z wykorzystywaniem narzedzi informatycznych.
To ostatnie dotyczyto szczegdlnie nauczycieli starszych, mniej obytych z nowymi techno-
logiami. Wykorzystanie programdéw modutowych w potgczeniu z wiedzg w zakresie wyko-
rzystywania multimediéw w ksztatceniu zawodowym zmienia catkowicie dotychczasowe
metody w ksztatcenia w edukacji zawodowej.

Ograniczenie zakresu pierwszego z projektéw nalezy oceni¢ negatywnie, cho¢ byta to de-
cyzja umozliwiajgca zapewne ukonczenie projektu z sukcesem. Brak zainteresowania na-
uczycieli formami doskonalenia nauczania zawodu innymi niz zastosowanie multimediow
i modutowych programdw nauczania wydaje sie by¢ wynikiem niedostatecznie sprawnego
systemu pozyskiwania informacji o potrzebach szkoleniowych. Powinien on dziata¢ w taki
sposdb, by promowac wsrdéd nauczycieli pewne kierunki zainteresowan, zgodne z wyzwa-
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niami przysztosci w zakresie nauczania zawodu. Zredefiniowania tez wymaga profil i rola
nauczyciela w spoteczenstwie opartym na wiedzy - z nauczyciela uczgacego na nauczycie-
la uczacego sie przez cate zycie.

Badania naukowe, analizy, informacja

Ocena wzajemnych oddziatywan rynku pracy i procesu ksztalcenia jest bardzo ztozona
i wymaga réznorodnych informacji, ktére powinny by¢ gromadzone w ciggu dtuzszego
czasu. Konieczna jest przede wszystkim odpowiedzZ na pytanie, czy dany kierunek ksztat-
cenia jest adekwatny do potrzeb rynku pracy. Przydatne bytyby takze dane o droznosci
systemu ksztatcenia, o jego cechach pozwalajacych na mobilno$¢ poziomg (zmiany za-
wodu, uzyskanie zawodu innego niz dotychczasowy), podnoszeniu poziomu kwalifikacji
zawodowych (uzupetnienie i aktualizacja kwalifikacji), a takze o jakosci ksztatcenia
z uwzglednieniem czynnikéw powodujacych jego zréznicowanie oraz o tym, kto uczestni-
czy w ksztatceniu ustawicznym.

Stad szczegdlnie wazne jest uruchomienie systematycznych i pogtebionych badan rynku
pracy oraz upowszechnianie wynikow tych badan, tak aby mogty sta¢ sie podstawag do
kreowania kierunkow rozwoju ksztatcenia zawodowego i ustawicznego. Spowoduje to, ze
wybory dokonywane prze ucznidéw, szkoty jak réwniez przez ograny prowadzace stwarza-
ja perspektywe znalezienia pracy zgodnie z nabytymi kwalifikacjami. Badania takie wazne
bylyby z perspektywy krajowej jak i lokalnej. Powinny uwzglednia¢ wieloletnig perspek-
tywe oraz dynamike zmian. Wielokierunkowe badania realizowane w ramach Dziatah
(prowadzone przez CKE), dotyczace w przewazajgcej czesci ksztatcenia ogdlnego stano-
wig fundament do planowania dalszych tego typu przedsiewzie¢ i stanowig dobrg pod-
stawe do badania efektywnosci ksztatcenia zawodowego i ustawicznego.

Partnerstwo na rzecz szkolenia i ksztatcenia ustawicznego, wspoélpraca szkét
i placowek ksztatcenia ustawicznego z pracodawcami

Realizacja wsparcia w ramach EFS ujawnita catos¢ problemoéow zwigzanych z dopasowa-
niem systemu ksztatcenia i szkolenia do wymogow rynku pracy i spoteczenstwa opartego
na wiedzy. Okazato sie, ze wymaga to wspétdziatania wielu podmiotéow oraz podejmowa-
nia dziatan ponadresortowych, reprezentowanych zaréwno przez Ministerstwo Edukacji
Narodowej, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz resort pracy. Dodatkowo
w tej skomplikowanej sytuacji konieczna jest na poziomie lokalnym wspétpraca z praco-
dawcami. Dlatego tez wazne jest zwiekszenie zaangazowania panstwa, organéw samo-
rzagdowych, organizacji pracodawcéw iinnych partneréw spotecznych w prowadzenie
wspolnej polityki w zakresie programowania, organizowania, finansowania ksztatcenia
zawodowego i ustawicznego, zwiekszenie udziatu wtadz lokalnych w kreowaniu przemian
na rynku pracy i dostosowaniu przedsiewzie¢ edukacyjnych do potrzeb lokalnych oraz za-
angazowanie srodowisk naukowych i o$wiatowych w proces ksztatcenia ustawicznego, ze
szczegdélnym uwzglednieniem ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wspotpraca z odpowiednimi
Srodowiskami i instytucjami w innych krajach (umowy miedzynarodowe) oraz w krajach
Unii Europejskiej.””

Ocena wzajemnych oddziatywan rynku pracy i procesu ksztafcenia jest bardzo ziozona
i wymaga roznorodnych informaciji, ktére powinny by¢ gromadzone w ciggu dtuzszego
czasu. Konieczna jest przede wszystkim odpowiedzZ na pytanie, czy dany kierunek ksztat-
cenia jest adekwatny do potrzeb rynku pracy. Przydatne bylyby tez dane o droznosci sys-

75 Strategia Rozwoju Ksztatcenia Ustawicznego do 2010r., przyjeta przez Rade Ministréw 8 lipca 2003
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temu ksztatcenia, o jego cechach pozwalajacych na mobilnos$¢ poziomg (zmiany zawodu,
uzyskanie zawodu innego niz dotychczasowy), podnoszeniu poziomu kwalifikacji zawo-
dowych (uzupetnienie i aktualizacja kwalifikacji), a takze o jakosci ksztatcenia z uwzgled-
nieniem czynnikow powodujacych jego zrdznicowanie oraz o tym, kto uczestniczy
w ksztatceniu ustawicznym. Jednak w obszarze budowania partnerstw na rzecz edukacji
i ksztatcenia ustawicznego oraz wspétpracy szkot i placéwek ksztatcenia ustawicznego
z pracodawcami nie zaplanowano wsparcia w ramach projektow.

W przysztosci warto by zastanowic sie nad wspieraniem tych obszaréw ksztatcenia zawo-
dowego i ustawicznego, ktére w badanym okresie realizacji projektéw EFS, takiego
wsparcia nie uzyskaty. Nalezy do nich przede wszystkim obszar partnerstwa na rzecz
edukacji i ksztatcenia ustawicznego oraz wspotpracy szkét i placéwek ksztatcenia usta-
wicznego z pracodawcami, bowiem w Dziataniach 2.1. i 2.2. SPO RZL nie zaplanowano
wsparcia w tym zakresie.

Rozwigzania systemowe, regulacje prawne

Dostosowanie systemu ksztatcenia i szkolenia do wymogoéw rynku pracy wymaga takze
opracowania strategii edukacji zawodowej i zwigzanych z tym stosownych uregulowan
prawnych. Na przykfad, aby realizowane projekty ztozyly sie na spdjng interwencje od-
dziatujaca tacznie zardwno na zapobieganie nieréwnosciom w dostepie do edukacji jak
i niedopasowaniu systemu edukacji do wymogdéw rynku pracy nalezy rowniez ich efekty
rozpatrywac¢ w skali organu prowadzacego szkoty, a taka jednostkg w przypadku szkol-
nictwa zawodowego i ustawicznego jest powiat, bedacy jednoczesnie podstawowg jed-
nostka administrowania rynkiem pracy (Powiatowe Urzedy Pracy). Skuteczna interwencja
na poziomie powiatu to taka, ktoéra spdjna jest z kierunkami rozwoju powiatowej edukacji
okreslonymi w lokalnej strategii. To rowniez zagwarantowanie na poziomie jednostki sa-
morzadu terytorialnego ciggtosci rozpoczetych dziatan bez wzgledu na polityczne zmiany
wiadz samorzadowych i zwigzane z nimi zmiany na stanowiskach oséb zajmujacych sie
o$wiatg z ramienia organu prowadzacego.

Réwniez problem doradztwa zawodowego powinien by¢ rozwigzany kompleksowo poprzez
stworzenie systemu, obejmujacego szkote, poradnie psychologiczno-pedagogiczng, PUP
i pracodawcow. System ten powinien funkcjonowac od poziomu gimnazjum zanim uczen
podejmie pierwsze decyzje o swojej drodze edukacyjnej po szkolnictwo ponad-
gimnazjalne. Stad MEN powinien jasno okresli¢ stanowisko w sprawie poradnictwa zawo-
dowego i podja¢ dtugofalowe strategiczne dziatania w obszarze edukacji, pozwalajace in-
tegrowac procesy ksztatcenia, wychowania i opieki nad miodziezg z jej przygotowaniem
do roli pracownika, przedsiebiorcy. By¢ moze nalezatoby wprowadzi¢ cykliczne odrebne
zajecia zwigzane z wyborem przysztego zawodu, ale prowadzone przez przygotowanych
do tego nauczycieli — doradcow. Przy czym w dziatania systemowe powinny uwzglednié
rowniez specyfike doradztwa zawodowego w szkolnictwie specjalnym.

Podsumowanie

Zrealizowane wsparcie dotyczyto réznorodnych obszaréw ksztatcenia zawodowego i usta-
wicznego, z ktérego korzystajg uczniowie i stuchacze rekrutujacy sie w znacznej czesci
z grup defaworyzowanych. Jak wynika z wczesniejszej diagnozy problemowej, mieszkan-
cy wsi to w znacznej czesci absolwenci szkdét zawodowych rdéznego typu. Ponadto
w znacznej wiekszosci do szkdt zawodowych trafiajg uczniowie, ktérzy z niskimi wynikami
konczg gimnazjum, dlatego tez wszelkie projekty ukierunkowane na podnoszenie jakosci
nauczania zawodowego nalezy oceni¢ jako potrzebne.
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Ksztatcenie zawodowe znajduje sie w szczegdlnej sytuacji. Spotecznie postrzegane jest
jako gorsze, bo trafiajg do niego najstabsi uczniowie, dla ktérych nie ma innej alternaty-
wy ksztatcenia w szkolnictwie ponadgimnazjalnym, na dodatek w wiekszosci wywodzacy
sie ze $rodowisk zagrozonych patologig. W powszechnym mysleniu panuje rowniez opinia
ze szkota zawodowa to zupetne zablokowanie kariery zawodowej. Te sytuacje pogiebia
jeszcze niski poziom praktyk zawodowych wynikajacy z niewielkiej lub Zzadnej kontroli
praktyk zawodowych ze strony szkoét zawodowych.

Tymczasem w ostatnim okresie obserwuje sie na rynku pracy wzrost popytu na robotni-
kéw wykwalifikowanych, a to sprzyja podnoszeniu ptac tej grupy i czyni prace fizyczng
coraz bardziej optacalng. Stwarza to mozliwosci odrodzenia sie szkot zawodowych
i wzrost zainteresowania ksztatceniem ustawicznym czy ksztatceniem na odlegtosé. Dzieki
wsparciu zrealizowanemu w ramach Dziatan 2.1 i 2.2 SPO RZL placéwki ksztatcenia
ustawicznego i szkoty zawodowe bedg w stanie sprosta¢ zwiekszonemu zapotrzebowaniu
na ich ustugi.

Czes$¢ dziatan realizowanych w ramach SPO RZL to typowe projekty ukierunkowane na
podnoszenie jakosci w zakresie wyposazenia, pozostate w znacznej mierze dotyczyty do-
skonalenia kompetencji nauczycieli oraz wspierania ich pracy dydaktycznej, inne wigzaty
sie z edukacjg informatyczng, ksztatceniem na odlegto$¢, standaryzacjg ksztatcenia.
Wszystkie byty projektami o zasiegu ogolnokrajowym, chociaz niektére adresowane byty
do okreslonych grup spotecznych (np. doskonalenie zawodowe nauczycieli objeto kilka ty-
siecy oséb, co w odniesieniu do wszystkich uczacych w skali kraju jest liczbg stosunkowo
niewielkg). Analiza celdw pozwala na stwierdzenie, ze dotykajg one wiekszosci zasadni-
czych kierunkéw rozwoju edukacji zawodowej i ustawicznej. Niektére obszary sg wzmac-
niane dzieki ich oddziatywaniu wielokierunkowo (np. przygotowanie do ksztatcenia modu-
towego, czy tez ksztatcenia na odlegtosc), inne natomiast w ramach pojedynczych projek-
tow. Warto jednak podkreslic duzg komplementarnos¢ podejmowanych dziatan, bo np.
nie tylko wyposazono placéwki w sprzet, ale opracowano nowe programy, szkolono na-
uczycieli i opracowano dla nich odpowiednie materiaty dydaktyczne.

Niezwykle efektywne okazaty sie by¢ dziatania na rzecz lepszego oprzyrzadowania szkét
zawodowych, stworzenia odpowiednich mozliwosci zdobywania kwalifikacji nie tylko za-
wodowych, ale i rozwojowych. Szczegdlnie skuteczne okazato sie wsparcie Centréw
Ksztatcenia Praktycznego i Ustawicznego. Z warsztatow i pracowni w tych placéwkach
powinny moc korzystac¢ zaréwno szkoty zawodowe, jak i pracownicy, uczestniczacy w roz-
nego rodzaju formach doksztatcania zwtaszcza tych, ktére uzyskaty akredytacje gwaran-
tujaca jakos¢ $wiadczonych ustug. Tutaj najbardziej odczu¢ mozna wplyw wsparcia na
dostosowanie systemu ksztatcenia i szkolenia do wymogoéw rynku pracy i spoteczenstwa
opartego na wiedzy.

Nie mozna jednak powiedzieé, ze w rezultacie udzielonego wsparcia nastgpity znaczace
przemiany systemu ksztatcenia i szkolenia (w tym edukacji zawodowej i ksztatcenia
ustawicznego) w kierunku jego lepszego dopasowania do aktualnych i oczekiwanych wy-
magan rynku pracy. Istniejgce bariery oraz skala udzielonej pomocy w tym obszarze
w stosunku do istniejgcych ztozonych potrzeb sprawiajg, ze oddziatywanie wsparcia moz-
na oceni¢ jako dorazne, a nie wprowadzajace zmiany systemowe. Warto jednak podkre-
$li¢, ze w efekcie realizacji projektow zostat zainicjowany pozytywny kierunek przeobra-
zen w edukacji ustawicznej i zawodowej. Daty one takze podstawe do podejmowania
przez beneficjentéw kolejnych inicjatyw w ramach Dziatan i Poddziatan PO KL.
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4. Zataczniki

Zatacznik nr 1 - Lista osob, z ktéorymi przeprowadzono wywiady
pogtebione

Imie i nazwisko

Instytucja/ funkcja w projekcie

1 Andrzej Folwarczny OKE w Jaworznie
> Jarostaw Koziyk Biuro Wdrazania EFS, MEN
3 Mariusz Czekalewski Biuro Wdrazania EFS, MEN
4 Anna Sledzinska Biuro Wdrazania EFS, MEN
5 Urszula Olesifnska Centrum Metodyczne Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych
6 Barttomiej Krasnowski Departament Ksztatcenia i Doskonalenia Nauczycieli MEN
7 Dorota Debkowska Departament Ksztatcenia i Doskonalenia Nauczycieli MEN, koordyna-
tor
Krystyna Mucus Dyrektor Gimnazjum Gminnego w Karolewie (woj. warminsko —
8 mazurskie)
Barbara Ulman Dyrektor Gimnazjum nr 2 w Ludzmierzu, woj. matopolskie; Koordy-
9 nator projektu; Projket Szkota Marzen
10 Anna Bentyn Dyrektor gimnazjum w Gnieznie
11 Matgorzata Tomaszewska Dyrektor szkoty podstawowej
12 Krzysztof Pindral Dyrektor Szkoty Podstawowej w Otdrzychowicach, woj. dolnoslgskie
Leszek Saganiak Dyrektor Zespotu Obstugi Placéwek O$wiatowych - gmina teczyca,
13 woj. todzkie
14 Anna Burdyka Dyrektor Zespotu Szkdt Specjalnych
15 Antonina Czarnota Gtowna ksiegowa ZEAS; projekt Szkota Marzen
16 Katarzyna Pulower Inspektor ds. o$wiaty — gmina Banie, woj. zachodniopomorskie
17 Agnieszka Pfeiffer Kierownik projektu CKE
Aldona Kopik Kierownik projektu Dziecko 6-letnie u progu nauki szkolnej - adiunkt
Akademii Swietokrzyskiej im. Jana Kochanowskiego w Kielcach
18
Krystyna Szela Kierownik Zespotu Ekonomiczno-Administracyjnego (ZEAS); projekt
19 Szkota Marzen
20 Barbara Cedro Kierownik Zespotu Obstugi Oswiaty gminy Bieliny woj. $wietokrzyskie
21 Elzbieta Jermacz Konsultant WMODN w Olsztynie
Maria Holzer Koordynator jednostki partnerskiej Szkota Marzen - Polska Fundacja
22 Dzieci i Mtodziezy
23 Maria Sokotowska Koordynator merytoryczny Szkota Marzen
Barbara Walasek Koordynator ogdlnopolski ds. rodziny i nauczyciela; projekt Dziecko
24 6-letnie u progu nauki szkolnej
Elzbieta Ciesla Koordynator ogolnopolski ds. rozwoju fizyczno-motorycznego; pro-
25 jekt Dziecko 6-letnie u progu nauki szkolnej
Katarzyna Rogus Koordynator organizacyjny Szkota Marzen; Jednostka partnerska
26 Szkota Marzen - Centrum Metodyczne Pomocy Psychologicznej
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Iwona Kurzepa Koordynator Pracownie Komputerowe dla Szkdt, Internetowe centra

27 informacji multimedialnej w bibliotekach szkolnych i pedagogicznych;
MEN

28 Robert Budzaj Koordynator projektu (CKE)

Katarzyna Znaniecka Koordynator projektu Szkota Marzen - Centrum Edukacji Obywatel-
29 skiej
30 Barbara Balicka Koordynator projektu; Szkota Marzen

Radostaw Jasinski Koordynator wspierajacej jednostki partnerskiej — Polsko-
31 Amerykanska Fundacja Wolnosci
32 Tomasz Iwasiewicz Koordynator, MEN
33 Elzbieta Hejtasz KOWEZiU, Wydziat Doskonalenia Programow
34 Teresa Kazimierska KOWEZiU, Wydziat Doskonalenia Zawodowego Nauczycieli
35 Barbara Stomczynska Kuratorium Os$wiaty w Warszawie

Teresa Tekien Liceum Ogdlnoksztatcace Michatowo, woj., podlaskie — koordynator
36 projektu
37 Alicja Jankiewicz Lubelskie Forum Organizacji Oséb Niepetnosprawnych
38 Lidia Nejkauf Ministerstwo Edukacji Narodowej
39 Ewa Rudomino Naczelnik Wydziatu w Departamencie Ksztatcenia Zawodowego i

Ustawicznego, Ministerstwo Edukacji Narodowej

40 Marek Romanowski OKE w Poznaniu
41 Krzysztof Lodzinski OKE w Warszawie

Agnieszka Mazur Rodzic dziecka, Osrodek Przedszkolny w Hucie Nowej, gm. Bieliny,
42 woj. $wietokrzyskie

Aneta tagowska Rodzice dzieci Osrodka Przedszkolnego w Hucie Nowej, gm. Bieliny,
43 woj. $wietokrzyskie

Renata Sadowska Rodzice dzieci Osrodka Przedszkolnego w Hucie Nowej, gm. Bieliny,
44 woj. $wietokrzyskie
45 Elzbieta Michalska Wizytator KO w Olsztynie
46 Tomasz Krawczyk Uniwersytet Warszawski

Kamila Giemza Wychowawczyni Osrodka Przedszkolnego w Hucie Nowej, gm. Bieli-
47 ny, woj. $wietokrzyskie

Lista oséb, z ktérymi przeprowadzono wywiady pogiebione zawiera osoby, ktére zgodzity
sie na umieszczenie nazwiska w raporcie. Petna liczba 0sob, z ktorymi przeprowadzono
wywiady to 65.
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Zatacznik nr 2 - Uczestnicy warsztatow heurystycznych 11-12
stycznia 2008

10.

11

13

18.

Elzbieta Michalska st. wizytator Kuratorium Os$wiaty Olsztyn

Anna Wesotowska, Kuratorium Oswiaty, Dyrektor Wydziatu Strategii Nadzoru Peda-
gogicznego,

Alicia Jankiewicz Lubelskie Forum Organizacji ON, przedstawiciel srodowisk oséb
o specjalnych potrzebach edukacyjnych

Pawet Stankiewicz - Fundacja Rozwoju Dzieci im. Komenskiego

Krystyna Mucus - Gimnazjum Gminne w Karolewie

Iwona Jasinska - Szkota Podstawowa Nr 2 Olsztyn

Waldemar Wilk - dyrektor Gminnego Zespotu Os$wiaty w Dwikozach, woj. Swietokrzy-
skie

Zofia Stypinska — Dyrektor Departamentu Ksztalcenia Zawodowego i Ustawicznego,
Ministerstwo Edukacji Narodowej

Ewa Rudomino - Naczelnik Wydzialu w Departamencie Ksztatcenia Zawodowego
i Ustawicznego, Ministerstwo Edukacji Narodowej

Anna Wasiak - Radca Ministra w Departamencie Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicz-
nego, Ministerstwo Edukacji Narodowej

.Iwona Kurzepa - Departament Informatyzacji Proceséw Edukacyjnych
12.

Anna Szczesna-Durys - Departament Funduszy Strukturalnych, Ministerstwo Edukacji
Narodowej

.Dorota Lewandowska - Ministerstwo Edukacji Narodowej
14.
15.
16.
17.

Anna Bentyn - (Gniezno) edukator, praktyk i teoretyk

Andrzej Matysiewicz - (Suwatki, dyrektor ODN)

Alicja Zalewska—-Kubiak Zachodniopomorskie Centrum Edukacyjne

Elzbieta Majka - z-ca dyr. Zachodniopomorskie Centrum Edukacyjne ds. Osrodka
Ksztatcenia Praktycznego, Szczecin

Marta Zahorska - Uniwersytet Warszawski

161



Badanie ewaluacyjne dziatan na rzecz ksztatcenia i szkolenia w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego - raport koncowy

Zatacznik nr 3 - Raport z bezposrednich badan ilosciowych (PAPI)
zrealizowanych wsrod BO Dziatania 2.2 ZPORR

Zalacznik nr 4 — Raport z telefonicznych badan ilosciowych (CATI)
zrealizowanych wsrod beneficjentow ostatecznych instytucjonal-
nych Dziatania 2.1.b oraz Dziatania 2.2.a SPO RZL

Zatacznik nr 5 - Raport z telefonicznych badan ilosciowych (CATI)
zrealizowanych wsrod BO szkolen, kursow i studiow podyplomo-
wych w ramach Dziatania 2.2. SPO RZL.

Zalacznik nr 6 - Raporty z monograficznych studiow przypadku na
poziomie powiatu i gminy (4 raporty)

Zalacznik nr 7 - Raporty ze studiow pozytywnego wpitywu otrzy-
manego stypendium na poprawe warunkéw dostepu do edukacji
i poprawe jakosci ksztatcenia (5 raportéow)

Zalacznik nr 8 - Raporty z realizacji poszczegdélnych projektow
(32 raporty)

Zatacznik nr 9 - Raport czastkowy z realizacji badania

Zatacznik nr 10 - Raport metodologiczny

162





